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KOSZTY ODWOEANIA PODROZY

Jak zgtosic szkode?

Co nalezy zrobi¢, kiedy okaze si¢, ze musisz zrezygnowac z wyjazdu lub go przerwac?

5%~  Wtakiejsytuacji powinienes:
Dl
- \@  poinformowac o tym pisemnie organizatora podrézy oraz ztozy¢ do niego roszczenie o zwrot zaptaconych pieniedzy
za Swiadczenia, z ktdrych nie skorzystasz — najpdzniej w terminie 3 dni od daty wystapienia przyczyny
(w razie przeszkdd — niezwtocznie po ich ustaniu),
+ powiadomi¢ Centrum Obstugi Klienta Warty w ciagu 7 dni od dnia wystapienia przyczyny odwotania lub przerwania
podrozy (wrazie przeszkdd — niezwtocznie po ich ustaniu),
 zataczy¢ dokumenty niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci Warty wskazane w OWU.

Jakie dokumenty nalezy przygotowac przed zgltoszeniem szkody?

« numer polisy, z ktorej zgtaszasz szkode wraz zdanym Ubezpieczonych, ktérych dotyczy zgtoszenie,
« numer rachunku bankowego do wyptaty odszkodowania,

« umowe podrézy wraz zdowodami poniesionych kosztow,
 roszczenie ztozone do organizatora podrdzy o zwrot naleznych Srodkéw z tytutu odwotania lub przerwania podrézy,
+ dokumenty od organizatora podrézy zaswiadczajace o wysokos$ci potracen lub kwoty zwrotu na rzecz Ubezpieczonego,

» dokumenty potwierdzajace zaistnienie zdarzenia, ktére jest przyczyna odwotania lub przerwania podrézy takie jak np.:
dokumentacja medyczna, E-zwolnienie, odpis aktu zgonu, zaswiadczenie z policji potwierdzajace wystapienie szkdd
w mieniu, wezwanie do sadu.

Wczesniejsze przygotowanie dokumentéw pozwoli Ci zaoszczedzic czas i przyspieszy zgtoszenie szkody.

Szkode mozesz zgtosic¢ za posrednictwem:
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Formularza internetowego na: Telefonu Listownie na adres: Serwisu Moja Warta:
www.warta.pl +48502308 308* TUIR ,WARTA” S.A. www.warta.pl/mojawarta

Skrytka Pocztowa nr1020,
00-950 Warszawa 1

*optata zgodna z taryfa operatora

Niniejszy materiat ma charakter informacyjny oraz reklamowy i nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66. kodeksu cywilnego. Prezentowane produkty zostaty przygotowane przez
TUIR ,WARTA” S.A. Szczegdtowe warunki, dotyczace zakresu ubezpieczenia, wytaczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci ubezpieczyciela, znajduja sie w odpowiednich
0Ogdlnych Warunkach Ubezpieczenia dostepnych na www.warta.pl oraz w placéwkach TUiR , WARTA” S.A.
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