Ubezpieczenie Affinity Wwartad.

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Ubezpieczyciel: TUiR ,,WARTA" S.A. Produkt: Ubezpieczenia ruchomoscidla
Klientow Spotek celowych powotanych przez
PFR Nieruchomosci S.A. jako petnomocnika
Funduszu Sektora Mieszkan na Wynajem
Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywow
Niepublicznych (Fundusz) (Dziat I, Grupa 9)

...................................................................................................................................................................................................

Niniejszy dokument prezentuje najwazniejsze informacje o produkcie. Petne informacje o produkcie podawane sg przed przystapieniem do umowy ubezpieczenia
i znajduja sie w Warunkach Ubezpieczenia ruchomosci o symbolu C8113 (zwanych dalej WU). Powyzsze WU obowiazuja od dnia 1stycznia 2026 .

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie ruchomosci jest produktem przeznaczonym dla klientéw chcacych zabezpieczy¢ przed nieprzewidzianymi zdarzeniami swoje
mienie znajdujace sie w mieszkaniu.

- 7N cojest przedmiotem Czego nie obejmuje
ubezpieczenia? I‘A ubezpieczenie?

v ruchomosci domowe znajdujace sie w lokalu mieszkalnym : ¢ xumyslnego dziatania Ubezpieczonego
objete sg ochrona w zakresie: ¢ 1 xszkdd ponizejwartosci100 zt
— zdarzeni losowych .
— kradziezy zwtamaniem

_ rabunku g
— dewastagji Do
— akdjiratowniczej P Jakie sg ograniczenia ochrony
o . o P ubezpieczeniowej?
v suma ubezpieczenia wynosi odpowiednio Do

10000 zt/20 000 zt/40 000 zt i stanowi gorna granice . )
odpowiedzialnoéci Warty P ! szkody,powsta’re po zalaniu woda pochodzch . ‘
* ¢ zopadow atmosferycznych poprzez niezamkniete okna, drzwi

I'szkody wyrzadzone pod wptywem alkoholu lub $rodkéw

Szczegbtowy opis przedmiotu oraz zakresu ubezpieczenia i © odurzajacych ) . ) ) )
znajduje siew § 41§ 7WU. ¢+ Iszkody powstate w przedmiotach, do ktdrych klient nie posiada

tytutu prawnego

Pozostate ograniczenia oraz wytaczenia odpowiedzialnosci
uprawniajace do odmowy wyptaty odszkodowania opisane s3
w§6-8i§10 WU.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie obowiazuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.
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Co nalezy do obowigzkow Ubezpieczonego?

— zapoznaniesiez WU

— poinformowanie Warty o zmianie danych osobowych oraz adresowych

— optacenie sktadki ubezpieczeniowej — dotyczy spétki celowej powotanej przez PFR Nieruchomosci S.A. jako petnomocnika Funduszu
Sektora Mieszkar na Wynajem Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywow Niepublicznych (Fundusz)

Obowiazki w przypadku zgtoszenia roszczenia:

— uzycie dostepnych Srodkdw w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiaréw
— niezwtoczne zgtoszenie szkody do Centrum Obstugi Klienta Warty

— dostarczenie dokumentdw, o ktérych mowaw § 8 WU

Szczegdtowe informacje na temat obowiazkéw klienta podanesaw § 5,§ 8,§ 12 WU.

Jaki kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadka ubezpieczeniowa w odniesieniu do kazdego klienta ptatna jest miesiecznie przez spotke celowa powotana przez

PFR Nieruchomosci S.A. jako petnomocnika Funduszu Sektora Mieszkan na Wynajem Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywow
Niepublicznych (Fundusz). Terminy regulowania sktadki ubezpieczeniowej uregulowane sa w umowie pomiedzy Warta a spotka celowa
powotana przez PFR Nieruchomosci S.A. jako petnomocnika Funduszu Sektora Mieszkan na Wynajem Fundusz Inwestycyjny Zamkniety
Aktywéw Niepublicznych (Fundusz).

8 Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z dniem zgtoszenia przez spotke celowa powotana przez PFR Nieruchomosci S.A. jako
petnomocnika Funduszu Sektora Mieszkan na Wynajem Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywdw Niepublicznych (Fundusz) do umowy
ubezpieczeniaitrwa jeden miesiac, ale nie dtuzej niz przez okres obowigzywania Umowy o najem mieszkania.

Po uptywie pierwszego okresu odpowiedzialno$ci Warty, ochrona ubezpieczeniowa przedtuzana jest automatycznie na kolejne miesieczne

okresy odpowiedzialnoSci na warunkach obowiazujacych w umowie w dniu kontynuacji, chyba ze klient przed uptywem pierwszego lub

kolejnego okresu odpowiedzialnosci ztozy spétce celowej powotanej przez PFR Nieruchomosci S.A. jako petnomocnika Funduszu Sektora

Mieszkan na Wynajem Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywdw Niepublicznych (Fundusz) oswiadczenie o rezygnacji z ochrony

ubezpieczeniowej.

Odpowiedzialno$¢ Warty moze zakonczy( sie wczesniej, jezeli ma miejsce jedno ze zdarzen:

— spdtka celowa powotana przez PFR Nieruchomosci S.A. jako petnomocnik Funduszu Sektora Mieszkan na Wynajem Fundusz
Inwestycyjny Zamkniety Aktywéw Niepublicznych (Fundusz) poinformuje Warte o rezygnacji klienta z ubezpieczenia (klient moze
zrezygnowac z ubezpieczenia w dowolnym momencie) — z dniem wskazanym przez spotke celowa powotana przez PFR Nieruchomosci
S.A. jako petnomocnika Funduszu Sektora Mieszkan na Wynajem Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywdw Niepublicznych (Fundusz)

— ochrona ubezpieczeniowa nie zostanie automatycznie przedtuzona w zwiazku z niezgtoszeniem klienta przez spétke celowa powotana
przez PFR Nieruchomosci S.A. jako petnomocnika Funduszu Sektora Mieszkarn na Wynajem Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywow
Niepublicznych (Fundusz) do ubezpieczenia na kolejny okres na warunkach okreslonych powyzej — z dniem zakonczenia okresu
ubezpieczenia, za ktéry zostata zaptacona sktadka

— zchwilg wyczerpania sie sumy ubezpieczenia

— nastapi rozwiazanie generalnej umowy ubezpieczenia zawartej pomiedzy Warta i sp6tka celowa powotana przez PFR Nieruchomosci
S.A. jako petnomocnika Funduszu Sektora Mieszkan na Wynajem Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywow Niepublicznych (Fundusz)
— zdniem zakonczenia okresu ubezpieczenia, za ktéry zostata zaptacona sktadka

— nastapi wyptata odszkodowania za szkode polegajaca na catkowitym zniszczeniu lub utracie przedmiotu ubezpieczenia - zdniem
wyptaty odszkodowania

Szczegdtowe informacje na temat okresu ubezpieczenia i czasu trwania odpowiedzialno$ci znajduja siew § 3 WU.

Jak rozwigza¢ umowe?

Klient w dowolnym momencie moze zrezygnowac z ubezpieczenia za pomoca pisemnego badz telefonicznego powiadomienia.

I/I-PFRSR/0126



Wwaria.

WARUNKI UBEZPIECZENIA
RUCHOMOSCI DLA KLIENTOW SPOLEK CELOWYCH POWOLANYCH PRZEZ PFR
NIERUCHOMOSCI S.A. JAKO PEENOMOCNIKA FUNDUSZU SEKTORA MIESZKAN NA
WYNAJEM FUNDUSZ INWESTYCYJNY ZAMKNIETY AKTYWOW NIEPUBLICZNYCH
(FUNDUSZ)

Informacja o postanowieniach ogélnych warunkéw ubezpieczenia, o ktorych mowa
wart. 17 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
(Dz.U. 2015, poz. 1844)

RODZAJ INFORMACJI

NUMER JEDNOSTKI REDAKCYJNEJ W WU

Przestanki wyptaty odszkodowania i innych
Swiadczen

§4 ust. 1-4

Ograniczenia oraz wyfgczenia

odpowiedzialnoéci zaktadu ubezpieczen
uprawniajgce do odmowy wyptaty
odszkodowania i innych swiadczen

lub ich obnizenia

§6
§7 ust. 4-5
§8 ust. 3-5
§10 ust. 3-6

Postanowienia ogdlne
§1

Warunki Ubezpieczenia ruchomosci dla Klientéw Spétek celowych powotanych przez PFR
Nieruchomosci S.A. jako petnomocnika Funduszu Sektora Mieszkan na Wynajem Fundusz
Inwestycyjny Zamkniety Aktywdw Niepublicznych (Fundusz) zwane dalej ,WU”, maja za-
stosowanie do umowy grupowego ubezpieczenia klientéw Spétek celowych powotanych
przez PFR Nieruchomosci S.A. jako petnomocnika Funduszu Sektora Mieszkan na Wynajem
Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywdw Niepublicznych (Fundusz) zwanej dalej ,umowa
ubezpieczenia”, zawartej pomiedzy TUiR WARTA SAzwanym dalej,, Ubezpieczycielem” (lub
,WARTA”) i Spbtkami celowymi powotanymi przez PFR Nieruchomosci S.A. jako petnomoc-
nika Funduszu Sektora Mieszkan na Wynajem Fundusz Inwestycyjny Zamkniety Aktywéw
Niepublicznych (Fundusz) zwanymi dalej ,,Ubezpieczajacym”.

Na podstawie WU Ubezpieczyciel udziela Ubezpieczonym ochrony ubezpieczeniowej w za-
kresie ubezpieczenia ruchomosci znajdujacych sie w lokalu mieszkalnym posiadajacym po-
zwolenie na uzytkowanie wynajmowanym przez Ubezpieczajacego.

Definicje

§2

Pojecia uzyte niniejszych WU maja nastepujace znaczenie:

1.

00

COKW — Centrum Obstugi Klienta WARTA, jednostka TUiR WARTA wyznaczona do kontaktu

z Ubezpieczonymi w celu przyjecia zgtoszenia szkody i przeprowadzenia procesu likwidacji

szkody.

Miejsce ubezpieczenia — adres lokalu mieszkalnego, pod ktérym znajduja sie przedmioty

objete ochrong ubezpieczeniowa.

Pomieszczenia przynalezne — pomieszczenia budynku wielorodzinnego znajdujace sie

w wytacznym uzytkowaniu Ubezpieczonego, jego oséb bliskich, w szczegdlnosci piwnica,

strych, komérka.

Pozwolenie na uzytkowanie/potwierdzenie zakoriczenia budowy

1) decyzja administracyjna stwierdzajaca zakonczenie budowy i kwalifikujaca budynek
wielorodzinny jako obiekt gotowy do uzytkowania zgodnie z przeznaczeniem, w przy-
padku, gdy uzyskanie takiej decyzji jest wymagane prawem

lu

2) tzw.,milczaca zgoda”, czyli brak sprzeciwu wtasciwego organu w terminie ustawowym
od dostarczenia temu organowi zawiadomienia o zakonczeniu budowy.

Staty — catodobowy dozér — stata i bezposrednia ochrona fizyczna $wiadczona przez firme

prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie ustug ochrony oséb i mienia, potwierdzona

umowa z ta firma.

System alarmowy — zespét sprawnych i nalezycie konserwowanych w sposéb okreslony

przez producenta urzadzen sygnalizujacych wtamanie w miejscu ubezpieczenia.

System alarmowy z monitoringiem — zespdt sprawnych i nalezycie konserwowanych

w sposdb okreslony przez producenta urzadzen sygnalizujacych wtamanie w miejscu odle-

gtym od miejsca ubezpieczenia (np. wartownia, portiernia, firma ochrony mienia), z wta-

czeniem do akgji zatég interwencyjnych, potwierdzony pisemna umowa z firma prowadzaca

dziatalno$¢ gospodarcza w zakresie ustug ochrony osob i mienia.

Szkoda — utrata, zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia,

Ubezpieczajacy — Spétki celowe powotane przez PFR Nieruchomosci jako petnomocnika

Funduszu.

12.

15.

16.
17.

18.

. Ubezpieczony — osoba bedaca najemca lokalu (wynajetego na cele mieszkaniowe) naleza-

cego do Ubezpieczajacego — zarédwna fizyczna jak i prawna, oraz osoba fizyczna ktdrej oso-
ba prawna wynajeta lokal, i ktére wyrazity wole na przystapienie do ubezpieczenia i zostaty
zgtoszone do ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego i za ktdre zostata zaptacona sktadka.
Wypadek ubezpieczeniowy — niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie przyszte i nie-
pewne o charakterze nagtym, powodujace szkode w ubezpieczonych przedmiotach lub na
osobach, powstate w okresie ubezpieczenia, ktére moze — stosownie do postanowiers WU
— powodowac zobowiazanie WARTY do wyptacenia odszkodowania. Wszystkie szkody be-
dace nastepstwem tego samego zdarzenia lub wynikte z tej samej przyczyny, (niezaleznie
od liczby poszkodowanych) sa traktowane jako jeden wypadek ubezpieczeniowy.

Akcja ratownicza — dziatania podjete w celu zapobiezenia lub zmniejszenia skutkdw zdarzen
losowych w szczegdlnosci dziatania strazy pozarnej, Policji lub innych stuzb publicznych.
Deszcz nawalny — opady deszczu o wspdtczynniku wydajnosci co najmniej 4, (co ozna-
cza, ze w ciggu minuty napadato 4 litry na m? powierzchni) potwierdzone przez WARTA
w Instytucie Meteorologii i Gospodarki Wodnej. W przypadku braku mozliwosci uzyskania
potwierdzenia, przyjmuje sie stan faktyczny i rozmiar szkéd w miejscu ich powstania lub
w sasiedztwie, Swiadczacy o dziataniu deszczu nawalnego. Pojedyncze szkody, (ktére nie
zostaty potwierdzone przez IMGW) uwaza sie za bedace nastepstwem deszczu nawalnego
tylko wowczas, gdy w najblizszym sasiedztwie stwierdzono $lady deszczu nawalnego lub tez
rodzaj i rozmiar szkdd $wiadcza o jego dziataniu..

. Dewastacja — rozmysIne zniszczenie/uszkodzenie przedmiotu ubezpieczenia przez osoby

trzecie. Przez dewastacje rozumie sie réwniez zniszczenie przedmiotu ubezpieczenia ma-

jace bezposredni zwiazek z usitowaniem lub dokonaniem rabunku, kradziezy lub kradziezy

zwtamaniem.

Dym i sadza — zawiesina czasteczek bedaca bezposrednim skutkiem:

1) spalania, ktéra nagle wydobywa sie z urzadzen eksploatowanych zgodnie z przezna-
czeniem i przepisami technicznymi, przy sprawnym dziataniu urzadzen/systeméw
wentylacyjnych,

2) pozaru, niezaleznie od miejscajego powstania.

Grad — opad atmosferyczny w postaci czasteczek lodowych.

Huragan — wiatr osiagajacy predko$¢ co najmniej 24 m/sek. i wyrzadzajacy masowe szko-

dy. Predko$¢ wiatru powinna by¢ potwierdzona przez WARTA w Instytucie Meteorologii

i Gospodarki Wodnej. W przypadku braku mozliwosci uzyskania potwierdzenia przyjmuje

sie stan faktyczny i rozmiar szkéd w miejscu ich powstania lub w sasiedztwie swiadcza-

cy o dziataniu huraganu. Pojedyncze szkody uwaza sie za huraganowe tylko wéwczas, gdy

w najblizszym sasiedztwie stwierdzono $lady huraganu lub tez rodzajirozmiar szkdd Swiad-

cza o jego dziataniu.

Lawina — gwattowne zsuwanie sie lub staczanie po naturalnych zboczach mas $niegu, lodu,

kamieni lub skat.

. Napér $niegu — niszczacy nacisk $niegu na elementy konstrukcyjne dachu lub elementy

nosne budynku, ktéry powstat w nastepstwie opadéw powodujacych przekroczenie 85%
wartosci charakterystycznej (normowej) obciazenia $niegiem gruntu, wtasciwej dla strefy,
w ktérej znajduje sie przedmiot ubezpieczenia, okreslonej wg norm obowiazujacych w tym
zakresie. Powyzsze powinno by¢ potwierdzone przez Instytut Meteorologii i Gospodarki
Wodnej. W przypadku braku mozliwo$ci uzyskania potwierdzenia, przyjmuje sie stan fak-
tyczny i rozmiar szkéd w miejscu ich powstania lub w sasiedztwie Swiadczacy o nadmier-
nych opadach $niegu. Pojedyncze szkody uwaza sie za bedace nastepstwem ww. opadéw
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tylko wéwczas, gdy w najblizszym sasiedztwie stwierdzono $lady nadmiernych opadéw

$niegu lub tez rodzaj i rozmiar szkdd $wiadcza o ich dziataniu.

Osuwanie sig ziemi — ruchy ziemi na stokach niespowodowane dziatalno$cia cztowieka.

Powddz — nieprzewidzialne, nieregularne zalanie terendéw w nastepstwie podniesienia sie

poziomu wody w korytach wéod ptynacych i stojacych lub podniesienia sie poziomu morskich

wod przybrzeznych wskutek:

1) nadmiernych opadéw atmosferycznych,

2) sptywuwdd po zboczach lub stokach na terenach gérzystych lub falistych,

3) topnieniakry lodowej,

4) tworzenia sie zatoréw lodowych,

5) sztormu.

Pozar — przedostanie sie ognia poza palenisko lub jego powstanie poza paleniskiem

i samorzutne rozprzestrzenienie sie.

Przepiecie — wzrost napiecia w liniach energetycznych powstaty na skutek wytadowan

elektrycznych z atmosfery lub spiecia przewoddw na linii przesytowej w wyniku dziatania

sit natury.

Sttuczenie szyb — pekniecie lub rozbicie drzwi szklanych, szyb w stolarce drzwiowej lub

okiennej.

Trzesienie ziemi — gwattowne zaburzenie systemu réwnowagi we wnetrzu ziemi, ktéremu

towarzysza wstrzasy i drgania ziemi.

Uderzenie pioruna — wytadowanie elektryczne z atmosfery dziatajace bezposrednio na

przedmiot ubezpieczenia.

Uderzenie pojazdu mechanicznego — uderzenie pojazdu mechanicznego lub przewozone-

go przez niego tadunku, a takze uderzenie kamieni lub innych przedmiotéw wydostajacych

sie spod két pojazdu.

Upadek drzew lub masztéw — przewrdcenie sie w catosci lub upadek oderwanych czesci:

drzew lub masztdw, stupdw energetycznych, kominéw wolnostojacych, dzwigdw budow-

lanych, latarni ulicznych na przedmiot ubezpieczenia, z wytaczeniem sytuacji, gdy upadek
nastapit na skutek winy umysinej albo razacego zaniedbania Ubezpieczonego wich konser-
wacji albo na skutek wycinania /przycinania drzew bez stosownych pozwolen.

Upadek pojazdu powietrznego — katastrofa lub przymusowe lagdowanie samolotu silniko-

wego, bezsilnikowego lub innego obiektu latajacego, a takze upadek ich czesci lub przewo-

zonego tadunku.

Wybuch — gwattowna zmiana stanu réwnowagi uktadu z jednoczesnym wyzwoleniem sie

gazdw, pytow, pary lub cieczy wywotana daznoscia do rozprzestrzeniania sie. W odniesie-

niu do naczyn cisnieniowych i innych tego rodzaju zbiornikéw — obowiazuje warunek — aby

Sciany tych naczyn i zbiornikéw ulegty rozdarciu w takich rozmiarach, iz wskutek ujscia

gazdw, pytéw, pary lub cieczy nastapito nagte wyrdéwnanie cisnier. Do wybuchu zalicza sie

réwniez implozje, polegajaca na uszkodzeniu zbiornika lub aparatu prézniowego ci$nieniem
zewnetrznym a takze eksplozje materiatéw wybuchowych (np. podtozenie bomby, wybuch
niewypatu, materiatéw pirotechnicznych).

Zalanie —

1) niezamierzone i niekontrolowane wydostanie sie wody, innych cieczy lub pary wskutek:
a) awarii instalacji lub urzadzen wodno-kanalizacyjnych,

b) awarii uktadu grzewczego, klimatyzacji, pomp wodnych, itp.,

c) cofniecia sie $ciekdw z sieci kanalizacyjnej,

d) awarii instalacji tryskaczowej lub gasniczej,

e) nieumysIinego pozostawienia otwartych kurkdw w urzadzeniach wodno — kanaliza-
cyjnych na skutek przerwy w doptywie wody,

2) zalanie woda pochodzaca z:

a) urzadzen typu pralka, wirbwka, zmywarka i innych na skutek ich awarii,

) opaddw atmosferycznych,

uszkodzonego akwarium lub urzadzen stanowigcych jego wyposazenie na skutek

ich awarii,

innego lokalu w budynku wielorodzinnym lub innego domu jednorodzinnego

w zabudowie szeregowej lub blizniaczej,

e) topniejacych mas $niegu na skutek gwattownej zmiany temperatury.

Zapadanie sig ziemi — obnizenie terenu z powodu zawalenia sie podziemnych pustych

przestrzeni (wypetnionych substancja gazowa) w gruncie, powstatych w sposéb naturalny,

aniew wyniku jakiejkolwiek dziatalnosci cztowieka.

Zdarzenia losowe — tj. deszcz nawalny, dym i sadza, grad, huragan, lawina, napér $niegu,

osuwanie sie ziemi, powddz, pozar, przepiecie, sttuczenie szyb, trzesienie ziemi, uderzenie

pioruna, uderzenie pojazdu mechanicznego, upadek drzew lub masztéw, upadek pojazdu
powietrznego, wybuch, zalanie, zapadanie sie ziemi.

Bizuteria — wyroby uzywane jako ozdoby zawierajace elementy ztota, srebra, innych me-

tali i kamieni szlachetnych, np. pierscionki, naszyjniki, bransoletki, zegarki, papierosnice,

okulary (oprawki).

Kradziez z wtamaniem — dziatanie polegajace na bezprawnym zaborze przedmiotu ubez-

pieczenia w celu jego przywtaszczenia po:

1) usunieciu istniejacych zabezpieczen przy uzyciu sity fizycznej, narzedzi, pozostawiaja-
cym $lady wtamania,

2) otworzeniu zabezpieczen oryginalnym kluczem, ktéry sprawca zdobyt przez kradziez
z wtamaniem do innego pomieszczenia zabezpieczonego zgodnie z postanowieniami
zawartymiw § 4 ust.2 lubwwyniku rabunku, o ile otwarcie to nastapito niezwtocznie po
zdobyciu kluczy w sposdb opisany powyzej.

Rabunek — dziatanie powstate w wyniku:

1) rozboju tj. bezprawnego zaboru przedmiotu ubezpieczenia w ten sposdb, ze sprawca
uzyt przemocy fizycznej lub grozby jej natychmiastowego uzycia badz doprowadzit do
-stanu nieprzytomnosci badz bezbronnosci,

lub

2) oszustwa tj. doprowadzenia do zaboru ubezpieczonego przedmiotu poprzez wprowa-
dzenie w btad, wykorzystanie btedu lub niezdolnosci do nalezytego pojmowania dziata-
nia w celu osiagniecia korzysci majatkowej.

Ruchomosci domowe — przedmioty nalezace do Ubezpieczonego lub 0séb pozostajacych

z nim we wspdlnym gospodarstwie domowym znajdujace sie w:

1) lokalu mieszkalnym,

2) pomieszczeniach przynaleznych,

Ruchomosci domowe w lokalu mieszkalnym to wytgcznie: meble wszelkiego rodzaju,

sprzet AGD (w tym réwniez zabudowany), artykuty gospodarstwa domowego, odziez i inne

przedmioty wspdlnego i osobistego uzytku (w tym: bizuteria, gotéwka, karty ptatnicze, inne
krajowe $rodki ptatnicze, a takze papiery warto$ciowe), rowery, wozki inwalidzkie niepod-
legajace rejestracji, narzedzia, elektronarzedzia, sprzet o$wietleniowy, sprzet turystyczny,
ogrodniczy, sportowy, rehabilitacyjny oraz czesci do nich, a takze czesci do samochodéw,
motocykli, motorowerdw, zwierzeta domowe, z wyjatkiem zwierzat utrzymywanych w ce-
lach hodowlanych i handlowych, elektroniczny sprzet audiowizualny, instrumenty muzycz-
ne wszelkiego rodzaju, aparaty telefoniczne wszelkiego rodzaju, sprzet fotograficzny, kom-
puterowy, urzadzenia dostepowe do Internetu, telewizji, telefonii, przeno$ne urzadzenia do
nawigacji satelitarnej, palmtopy, konsole do gier, odtwarzacze multimedialne, a takze state
elementy i urzadzenia techniczne przed ich zamontowaniem lub zainstalowaniem na state;

Ruchomosci domowe w pomieszczeniach przynaleznych lokalu mieszkalnego to wy-

tacznie: meble wszelkiego rodzaju, sprzet AGD (w tym réwniez zabudowany), artyku-

ty gospodarstwa domowego, odziez i inne przedmioty wspdlnego i osobistego uzytku

(zwytaczeniem bizuterii, gotowki, kart ptatniczych, innych krajowych Srodkéw ptatniczych,

a takze papieréw wartosciowych, futer i odziezy skérzanej), rowery, wozki inwalidzkie nie-

podlegajace rejestracji, sprzet owietleniowy, sprzet turystyczny, ogrodniczy, sportowy, re-

habilitacyjny oraz czesci do nich, a takze czesci do samochoddw, motocykli, motorowerdw,

Zabezpieczenia z certyfikatem: zamki, drzwi, zabezpieczenia przeciwwtamaniowe — wy-

robyiurzadzenia posiadajace certyfikat Instytutu Mechaniki Precyzyjnej (IMP) lub Instytutu

Techniki Budowlanej (ITB) lub Centralnego Osrodka Badawczo-Rozwojowego Przemystu

Elementéw Wyposazenia Budownictwa ,,METALPLAST” (COBR Metalplast).
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Zamek wielopunktowego ryglowania — zamek powodujacy zablokowanie drzwi poprzez
co najmniej dwarygle.
Zwierzeta domowe — to wytacznie: psy, koty, ptaki, ryby w akwariach

Okres ubezpieczenia
§3

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie z dniem wskazanym przez Ubezpieczajacego

i trwa miesigc i przedtuza sie automatycznie kazdorazowo na kolejny miesiac, o ile

Ubezpieczony zostat zgtoszony do ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego, nie dtuzej jed-

nak niz do korica okresu, na jaki zostata zawarta najmu lokalu miedzy tym Ubezpieczonym,

aUbezpieczajacym.

Ochrona ubezpieczeniowa $wiadczona przez WARTE wygasa w stosunku do

Ubezpieczonego, gdy:

1) Ubezpieczajacy poinformuje WARTE o rezygnacji Ubezpieczonego z ubezpieczenia
(Ubezpieczony moze zrezygnowac z ubezpieczenia w dowolnym momencie) — z dniem
wskazanym przez Ubezpieczajacego,

2) nastapi wyptata odszkodowania za szkode polegajaca na catkowitym zniszczeniu lub
utracie przedmiotu ubezpieczenia — z dniem wyptaty odszkodowania,

3) ochrona ubezpieczeniowa nie zostanie automatycznie przedtuzona w zwiazku z nie
zgtoszeniem Ubezpieczonego przez Ubezpieczajacego do ubezpieczenia na kolejny
okres na warunkach okreslonych w ust. 1 niniejszego paragrafu — z dniem zakonczenia
okresu ubezpieczenia, za ktéry zostata zaptacona sktadka,

4) zchwila wyczerpania sie sumy ubezpieczenia,

5) nastapi rozwiazanie generalnej umowy ubezpieczenia nr 57/DB/08/2015 zawartej po-
miedzy WARTA i Ubezpieczajacym — z dniem zakoriczenia okresu ubezpieczenia, za ktory
zostata zaptacona sktadka.

W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej $wiadczonej przez WARTE wobec

Ubezpieczonych w trakcie trwania okresu ubezpieczenia Ubezpieczajacemu przystuguje

zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony. Wyczerpanie sumy ubezpieczenia w sku-

tek wyptaty odszkodowania (odszkodowan) stanowi catkowite spetnienie Swiadczenia z ty-
tutu zawartej umowy ubezpieczenia i w zwigzku z tym nie przystuguje zwrot sktadki.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia mieszkaniowego
§4

Przedmiotem ubezpieczenia sa ruchomosci wskazane w § 2 ust. 3840 .
Przedmioty o ktéry mowa w ust. 1 objete sa ochrona w zakresie:
1) Zdarzen losowych,
2) Kradziezy zwtamanie,
3) Rabunku,
4) Dewastagji,
5) Akgji ratowniczej.
W przypadku ubezpieczenia ruchomosci domowych, ochrona ubezpieczeniowa objete sa
réwniez ruchomos$ci domowe czasowo znajdujace sie w posiadaniu Ubezpieczonego, jezeli
zostaty mu uzyczone lub wypozyczone przez Ubezpieczajacego, zaktad pracy, wypozyczal-
nie, kluby i inne podmioty (z wytaczeniem oséb fizycznych) pod warunkiem udokumento-
wania faktu uzyczenia lub wypozyczenia przez te podmioty.
Ubezpieczone ruchomos$ci domowe objete sa dodatkowo ochrong ubezpieczeniowa stuzace
do prowadzenia przez Ubezpieczonego jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej — do 50%
SU facznej kwoty, ruchomosci domowych.

Obowiazki ubezpieczonego
§5

Ubezpieczony zobowiazany jest przestrzegaé obowiazujacych przepiséw, w szczeg6lno-

$ci prawa budowlanego, przepisow przeciwpozarowych i porzadkowych, przeprowadzaé

przeglady techniczne, badania okresowe lub wykonywac czynnosci, do wykonania ktérych

Ubezpieczony jest zobowiazany przepisami prawa, prowadzi¢ prace budowlane ze stosow-

nymi pozwoleniami oraz przez osoby posiadajace wymagane uprawnienia.

Lokal mieszkalny oraz pomieszczenia przynalezne, w ktorych ruchomosci sie znajduja, mu-

sz3 by zabezpieczone przez taczne spetnienie nastepujacych warunkdw:

1) dostepdoubezpieczonych przedmiotdw jestutrudnionydlaosébtrzecich tak, ze wejscie
w ich posiadanie wymagaé bedzie uzycia sity fizycznej lub specjalnych urzadzen
(narzedzi),

2) wszystkie drzwi zewnetrzne lokalu mieszkalnego/pomieszczer przynaleznych sa pet-
ne, w nalezytym stanie technicznym oraz tak skonstruowane, osadzone i zamkniete,
ze ich wytamanie lub wywazenie nie jest mozliwe bez udziatu narzedzi, a otwarcie bez
uzycia podrobionych lub dopasowanych kluczy,

3) wszystkie drzwi zewnetrzne lokalu mieszkalnego/pomieszczenia przynaleznego za-
wierajace w swej konstrukcji elementy szklane sa zamkniete na zamki okre$lone odpo-
wiedniow pkt 4i5, ktérych nie mozna otworzy¢ bez klucza przez otwdr wybity w szybie,
a przeszklenia nie stwarzaja mozliwosci wejécia do wnetrza,

4) wszystkie drzwi zewnetrzne lokalu mieszkalnego sa zamkniete na minimum dwa zamki
lub jeden zamek wielopunktowego ryglowania lub jeden zamek elektroniczny (mecha-
niczno-elektroniczny) lub jeden zamek z certyfikatem,

5) wszystkie drzwi zewnetrzne do garazu/innego budynku/pomieszczen przynaleznych
sa zamkniete na minimum jeden zamek lub ktddke lub jeden zamek elektroniczny
(mechaniczno-elektroniczny),

6) w przypadku drzwi zewnetrznych dwuskrzydtowych jedno skrzydto musi by¢ unieru-
chomione przy pomocy zasuwy u gory oraz u dotu od wewnetrznej strony lokalu,

7) drzwi balkonowe i tarasowe oraz okna znajduja sie w nalezytym stanie technicznym
oraz s3 tak umocowane, osadzone i zamkniete, ze otwarcie ich przy uzyciu sity fizycznej
lub narzedzi przez osoby trzecie nie bedzie mozliwe bez pozostawienia $ladéw,

8) sztaby, skobleizawiasy zewnetrzne, jezeli nie sa wmurowane w Sciane, musza by¢ przy-
twierdzone $rubami zaklinowanymi lub zamocowanymi w inny sposob od wewnatrz,

9) klucze do zamkéw i ktédek sa w wytacznym posiadaniu Ubezpieczonego, jego oséb
bliskich lub pomocy domowej albo 0séb upowaznionych przez Ubezpieczonego do ich
przechowywania.

Niedopetnienie przez Ubezpieczonego ktdregokolwiek z warunkéw wymienionych w ust. 1

i 2 powoduje odpowiednio zmniejszenie lub odmowe wyptaty odszkodowania, jezeli miato

to wptyw na ustalenie istnienia lub zakresu odpowiedzialnosci badZ tez na powstanie lub

zwiekszenie rozmiaru szkody.

Wytaczenia odpowiedzialnosci w ubezpieczeniu mieszkaniowym
§6
Niezaleznie od zakresu ubezpieczenia okreslonego w § 4 WARTA nie odpowiada za szkody:
1) nieprzekraczajace w dniu ustalenia odszkodowania 100,- zt,
2) powstate wskutek:
a) sttuczenia szyb stanowiacych elementy ruchomosci domowych i urzadzen
technicznych,
b) zalania woda pochodzaca z opadéw atmosferycznych poprzez:
— niezamkniete okna, drzwi lub inne otwory,
albo
— dach, obrébkiblacharskie, zanieczyszczone lub zamarzniete rynny/rury spusto-
we, niewtasciwie zabezpieczone lub niezabezpieczone $ciany, balkony, tarasy,
drzwi, okna i inne otwory, jezeli obowiazek konserwacji urzadzen, instalacji lub
elementéw nalezat do obowiagzkéw Ubezpieczonego,
c) przenikaniawdd z gruntu do budynku, chyba, ze byto ono wynikiem powodzi,
d) zawilgocenia, chyba Ze byto ono wynikiem powodzi,
e) przemarzania $cian,
f) zamarzniecia wody,
g) plesniizagrzybienia budynku,
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naturalnego osiadania budynku, szkdd gérniczych lub prowadzonych robdt

ziemnych,

i) naturalnego zuzycia przedmiotu ubezpieczenia,

j) drgan spowodowanych ruchem pojazdéw ladowych, powietrznych, podziemnych,

k) korozji i utleniania z zastrzezeniem, ze w przypadku korozji instalacji cieplnej
(grzewczej), wodnej, kanalizacyjnej (sanitarnej) WARTA odpowiada za szkody po-
wstate w ubezpieczonym mieniu, w nastepstwie awarii tych instalacji,

I) konfiskaty lub przejecia na skutek decyzji sadowej lub administracyjnej,

m) rozbidrki przedmiotu ubezpieczenia,

n) zabrudzenia, poplamienia, odbarwienia tynkdéw zewnetrznych i elewacji na skutek
zalania woda pochodzaca z opadéw atmosferycznych,

0) dziatariwojennych, strajkw, stanu wyjatkowego, zamieszek, rozruchdw, konfiskaty
lub wywtaszczenia przez organy panstwa,

p) umysinego dziatania Ubezpieczonego lub 0séb, z ktérymi Ubezpieczony pozostaje

we wspdlnym gospodarstwie domowym,

razacego niedbalstwa Ubezpieczonego, chyba ze zaptata odszkodowania odpowiada

w danych okoliczno$ciach wzgledom stusznosci,

r) niewykonywania przez ubezpieczonego przegladéw technicznych, badan okreso-

wych lub czynnosci, do wykonania ktorych ubezpieczony jest zobowiazany przepi-

sami prawa, o ile miato to wptyw na powstanie i rozmiar szkody,

prowadzenia prac budowlanych bez stosownych pozwolen lub po dokonaniu nie-

uprawnionych zmian w projektach,

prowadzenia prac budowlanych przez osoby nieposiadajace stosownych uprawnien,

nieprzestrzegania obowiazujacych przepisow, w szczeg6lnosci prawa budowlanego,

przepiséw przeciwpozarowych i porzadkowych, o ile miato to wptyw na powstanie

lub rozmiar szkody

3) wyrzadzone przez Ubezpieczonego, jego osoby bliskie lub pomoc domowa w zwiazku
ze stanem nietrzezwosci lub stanem po uzyciu alkoholu, narkotykéw lub innych $rod-
kéw odurzajacych, substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu
przepiséw prawa,

4) powstatew:

a) przedmiotach, do ktérych Ubezpieczony nie posiada tytutu prawnego,

b) miejscach parkingowych na skutek zalania lub dewastacji,

c) przedmiotach stuzacych wytacznie dziatalnoSci gospodarczej, handlowej, produk-
cyjnej lub ustugowej,

d) ruchomosciach domowych znajdujacych sie na balkonie,

e) zrédfach Swiatta: zardwkach, Swietléwkach, halogenachitp.,

f) rekopisach lub dokumentach, z wyjatkiem dowodu osobistego, paszportu, legity-
macji szkolnej/studenckiej, prawa jazdy, dowodu rejestracyjnego,

g) dzietach sztuki, zbiorach kolekcjonerskich,

h) broniwszelkiego rodzaju,

i) monetach ztotych i srebrnych, ztocie, srebrze, platynie w ztomie i sztabach,

j) nieoprawionych kamieniach szlachetnych, potszlachetnych i syntetycznych oraz
nieoprawionych szlachetnych substancjach organicznych, niestanowiacych przed-
miotéw uzytkowych,

k) przedmiotach ubezpieczenia uszkodzonych/zniszczonych na skutek awarii lub
zepsucia si¢ spowodowanych samoistna przyczyng wewnetrzng lub zuzyciem
eksploatacyjnym,

1) roslinach wszelkiego rodzaju.

WARTA nie wyptaca $wiadczenia w przypadkach, gdy wyptata Swiadczenia narazitaby
WARTA na jakiekolwiek handlowe lub gospodarcze sankcje, zakazy lub restrykcje wpro-
wadzone bezwzglednie obowiazujacymi przepisami prawa, w tym rezolucjami ONZ, regu-
lacjami Unii Europejskiej lub wprowadzonymi decyzjami uprawnionych organéw Wielkiej
Brytanii lub Standw Zjednoczonych Ameryki.
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Suma ubezpieczenia
§7

Suma ubezpieczenia ruchomosci domowych jest wskazana przez Ubezpieczajacego w mo-
mencie zgtoszenia do ubezpieczeniaiwynosi 10 000,20 000 lub 40 000 ztotych.
Suma ubezpieczenia stanowi gorna granice odpowiedzialno$ci WARTY w czasie 12 kolejnych
miesiecy ubezpieczenia.
Odnowienie sum ubezpieczenia nastepuje w rocznice rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej.
Suma ubezpieczenia w okresie kazdych 12 miesiecy ubezpieczenia ulega kazdorazowo
zmniejszeniu o wysoko$¢ wyptaconego odszkodowania.
Niezaleznie od sumy ubezpieczenia, okreslonej zgodnie z ust.1 odpowiedzialno$¢ za nizej
wymienione przedmioty ubezpieczenia ogranicza sie w stosunku do sumy ubezpieczenia
ruchomosci domowych znajdujacych sie w lokalu mieszkalnym lub domu jednorodzinnym:

Gérna granica

Lp. | Przedmiot ubezpieczenia odpowiedzialnosci

elektroniczny sprzet audiowizualny, instrumenty
muzyczne wszelkiego rodzaju, aparaty telefoniczne
1) | wszelkiego rodzaj, sprzet fotograficzny, komputerowy, 80 %
przeno$ne urzadzenia do nawigacji satelitarnej, palmtopy,
konsole do gier, odtwarzacze multimedialne

bizuteriaiinne wyroby ze ztota, srebraiinnych metali 20% nie wiecej niz

2 i kamieni szlachetnych 6.000,-zt
ruchomosci domowe znajdujace sie w garazu, o

3) . A K X 10 %
w pomieszczeniach przynaleznych, innym budynku

4) gotdwka, karty ptatnicze, inne krajowe Srodki ptatnicze, 5 % nie wiecej niz

papiery wartosciowe 2.000,- zt

Postepowanie ubezpieczonego w przypadku powstania szkody
§8

W razie powstania szkody Ubezpieczony, spadkobierca Ubezpieczonego, Uprawniony lub

spadkobierca Uprawnionego obowiazany jest:

1) uzy¢ dostepnych mu $rodkdw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapo-
biezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw,

2) w ciagu 7 dni, liczac od dnia zaistnienia szkody lub uzyskania informacji o szkodzie —
skontaktowac sie zCOKW pod numerem 502 308 308 (koszt potaczenia zgodnie z tary-
fa operatora) i zawiadomic o szkodzie. Nastepnie dokonac zgtoszenia szkody postepu-
jac zgodnie ze wskazbéwkami udzielonymi droga telefoniczna przez pracownika COKW,
w szczegdlnosci przekazal do WARTY w trybie uzgodnionym z pracownikiem COKW
wypetniony i podpisany druk zgtoszenia szkody,

3) zabezpieczy¢é mozno$¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec oséb odpo-
wiedzialnych za szkode,

4) niedokonywaczmianw przedmiocie ubezpieczenia, do czasu przybycia przedstawiciela
WARTY w celu ustalenia okoliczno$ci szkody, nie dtuzej jednak niz przez 7 dni od dnia
zawiadomienia WARTY o powstaniu szkody, chyba, ze dokonanie zmian jest konieczne
w celu zabezpieczenia przedmiotu ubezpieczenia przed powigkszaniem sie szkody,

5) zezwoli¢ WARCIE na dokonanie czynnosci majacych na celu ustalenie przyczyn i roz-
miaréw szkody.

Ponadto w przypadku szkody ze zdarzer losowych, akgji ratowniczej badZ dewastacji sta-

tych elementéw Ubezpieczony zobowiazany jest powiadomi¢ niezwtocznie:

1) miejscowy organ Policji o kazdym przypadku utraty przedmiotéw ubezpieczenia pod-
czas akgji ratowniczej,

2) zarzadce budynku o szkodzie powstatej w wyniku zalania, najpdzniej w ciagu 7 dni od
chwili jej powstania lub uzyskania o niej informacji,

3) w przypadku dewastacji statych elementéw powiadomic niezwtocznie, lecz nie pdzniej
nizw ciaggu 7 dni od ujawnienia zdarzenia Ubezpieczonemu, miejscowy organ Policji.

Ponadto w przypadku szkody dotyczacej kradziezy z wtamaniem, rabunku, dewastacji ru-

chomosci domowych Ubezpieczony powinien:

1) powiadomié wtasciwy bank o utracie karty ptatniczej lub czekéw w wyniku kradziezy
zwtamaniem lub rabunku w terminie najpdzniej 7 dni od ujawnienia sie zdarzenia,

2) powiadomié niezwtocznie, lecz nie pbzniej niz w ciagu 7 dni od ujawnienia zdarzenia, miej-
scowy organ Policji o kazdym przypadku kradziezy zwtamaniem, usitowania lub dokonania
rabunku, dewastacji; zawiadomienie powinno zawiera¢ wykaz utraconych przedmiotéw,

3) ztozy¢wWARCIE wykaz utraconych, zniszczonych lub uszkodzonych przedmiotéw ubez-
pieczenia z podaniem ich iloci, wartosci, roku nabycia, producenta, ew. miejsca zakupu
orazinne dokumenty potwierdzajace fakt posiadania danego przedmiotu poprzez przed-
stawienie dowoddw zakupu lub gwarangji, instrukcji obstugi, opakowan itp.

W przypadku, gdy Ubezpieczony dowiedziat sie 0 osobie sprawcy szkody lub miejscu znajdo-

wania sie utraconych przedmiotdw ubezpieczenia, obowigzany jest niezwtocznie zawiado-

mic o tym fakcie Policje oraz WARTE.

JezeliUbezpieczony zwiny umysinej lub razacego niedbalstwa nie dopetnit obowiazku okre-

Slonego w ust. 1 pkt 1). WARTA jest wolna od odpowiedzialnosci za szkody powstate z tego

powodu.

JezeliUbezpieczony zwiny umysinejlub razacego niedbalstwa nie dopetnit obowiazku okre-

Slonego w ust. 1 pkt 2) WARTA moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naru-

szenie przyczynito sie do zwigkszenia szkody lub uniemozliwito WARCIE ustalenie okolicz-

noscii skutkéw wypadku ubezpieczeniowego.

Jezeli niedopetnienie przez Ubezpieczonego pozostatych obowiazkdw okreslonych w ust. 1

miato wptyw na powstanie szkody lub zwiekszenie jej rozmiaréw, ustalenie okoliczno$ci wy-

padku i szkody WARTA moze odmowi¢ wyptaty odszkodowania lub je odpowiednio zmniejszyc¢.

Ustalenie wysokosci szkody

Wysoko$¢ szkody ustala sie wedtug cen obowiazujacych na lokalnym rynku w dniu wysta-
pienia szkody zgodnie z zasadami okreslonymi w ponizszej tabeli:

Ruchomosci domowe

— koszt naprawy
Biz . albo w przypadku braku mozliwo$ci naprawy
izuteria ) >
— koszt nabycia nowego przedmiotu tego samego lub podobne-
gorodzaju,
gotdwka — warto$¢ nominalna
karty ptatnicze,
inne krajowe $rodki | — wartos¢ pieniezna zrealizowana za ich pomoca

ptatnicze

— warto$¢ nominalna z uwzglednieniem naleznego oprocento-

apiery wartosciowe - S B
papiery wania, ustalona na dzier powstania szkody

— koszt naprawy

albo w przypadku braku mozliwosci naprawy

— koszt nabycia nowego przedmiotu tego samego lub podobne-
go rodzaju, tej samej (lub zblizonej) marki przy uwzglednieniu
Srednich cen rynkowych obowigzujacych na danym terenie.
W przypadku, gdy zniszczona/utracona ruchomos¢ w chwili
wystapienia szkody jest starsza niz 5 lat koszty nabycia, o kt6-
rych mowa powyzej pomniejsza sie o stopien technicznego
zuzycia obliczonego na podstawie stosowanych przez WARTE,
,Norm stopnia zuzycia rocznego przedmiotow”, dokument
dostepny na stronie www.warta.pl.

pozostate
ruchomosci domowe

§10
Koszt naprawy ustalany jest na podstawie wyceny dokonanej przez WARTE z uwzglednie-
niem $rednich cen rynkowych obowiazujacych na lokalnym rynku.
Koszt naprawy moze by réwniez ustalony na podstawie faktur lub rachunkéw (wraz
z kosztorysem) przedtozonych WARCIE przez Ubezpieczonego. Faktura za koszty naprawy
powinna odpowiadac zakresowi napraw przyjetych przez WARTE w protokole szkody i pod-
lega weryfikacji przez WARTE.
Przy ustalaniu kosztéw naprawy nie uwzglednia sie strat wynikajacych z braku czesci za-
miennych lub innych materiatéw, niezbednych do przywrdcenia stanu istniejacego przed
szkoda, jezeli naprawy mozna dokona¢ przy uzyciu innych czesci lub materiatéw zastep-
czych, dostepnych na rynku.
Wysoko$¢ szkody, w przypadku niemoznos$ci naprawy uszkodzonego przedmiotu ubezpie-
czenia (nie dotyczy ruchomosci domowych) ustala sie procentowo, w stosunku do stopnia
uszkodzenia, tzn. warto$¢ przedmiotu ubezpieczenia przed szkoda pomniejszona o pozo-
stato$é po szkodzie.
Wysoko$¢ szkody ustalona wg kosztéw naprawy nie moze przekroczy¢ kosztu odbudowy,
nabycia lub wytworzenia nowego przedmiotu tego samego lub podobnego rodzaju, tej sa-
mej (lub zblizonej) marki oraz wysoko3ci sumy ubezpieczenia.
Przy ustalaniu szkody nie uwzglednia sie wartosci zabytkowej, amatorskiej, naukowej, inte-
lektualnej lub osobistych upodoban.

Ustalenie odszkodowania
§N1

Ustalenie zasadnosci i wysokosci odszkodowania nastepuje na podstawie wyceny dokona-

nej przez WARTE, a takze na podstawie przedtozonych przez Ubezpieczonego dokumentéw

potwierdzajacych wysoko$¢ i zasadno$c roszczenia, z tym, ze WARTA zastrzega sobie prawo
ich weryfikacji oraz zasiegania opinii rzeczoznawcéw.

Odszkodowanie ustala sie w ztotych w kwocie odpowiadajacej wysokosci poniesionej szko-

dy wyliczonej wg zasad ustalonych w § 9 i 10. Przeliczenie na ztote poniesionych lub wyce-

nionych w walutach obcych kosztéw nastepuje wedtug kursu Sredniego walut obcych usta-
lonego przez NBP w dniu ustalenia odszkodowania.

Termin kazdej czynnosci likwidacyjnej wymagajacej dokonania ustalef na miejscu szkody

WARTA jest zobowiagzana uzgodni¢ z Ubezpieczonym.

Wysoko$¢ odszkodowania, w granicach sumy ubezpieczenia, zwieksza sie o uzasadnione

i dokumentowane koszty:

1) uprzatniecia pozostatosci po szkodzie — do wysokosci 10 % sumy ubezpieczenia,

2) poniesione w zwiazku z ratunkiem dotknietego szkoda przedmiotu ubezpieczenia oraz
zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiardw, jezeli podjete w tym celu $rodki
byty celowe, chociazby okazaty sie bezskuteczne.

Niezaleznie od odszkodowania, poza suma ubezpieczenia, WARTA pokrywa niezbedne koszty:

1) wynagrodzenia biegtych i rzeczoznawcéw powotanych przez WARTE w celu ustalenia
rozmiaru i okolicznosci szkody,

2) zastepstwa procesowego Ubezpieczonego w postepowaniu sagdowym, toczacym sie za
zgoda i wiedza WARTY, w ktérym ustalana jest odpowiedzialno$¢ sprawcy szkody.

Wyptata odszkodowania
§12
Odszkodowanie jest wyptacane Ubezpieczonemu , o ktérym mowa w § 2 w ciagu 30 dni od
daty otrzymania przez WARTE zgtoszenia szkody w trybie okreSlonymw § 8.



2. Jezeli w terminie okre$lonym w ust. 1 wyjasnienie okoliczno$ci koniecznych dla ustalenia
odpowiedzialno$ci WARTY lub wysokos$ci odszkodowania nie jest mozliwe, WARTA wyptaca
odszkodowanie w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Bezsporna cze$¢ odszkodowania WARTA wy-
ptaca w terminie 30 dni od daty zgtoszenia szkody. Przez bezsporna cze$¢ odszkodowania
rozumie sie cze$¢ Swiadczenia WARTY, ktéra moze by¢ wyptacona po spetnieniu nastepu-
jacych warunkdw:

1) zostata ustalona odpowiedzialno$¢ WARTY za zgtoszona szkode i réwnocze$nie

2) nieznana jest doktadna, ostateczna wysoko$¢ szkody, jednak z cata pewnos$cia wia-
domo, ze wysoko$¢ szkody przekroczy kwote zakwalifikowana jako bezsporna cze$é
odszkodowania.

3. WARTAzobowigzana jest powiadomi¢ pisemnie, w terminach okreslonych wust. 1i 2, osobe
wystepujaca z roszczeniem o odmowie wyptaty lub o wyptacie odszkodowania w innej wy-
sokosci niz w zgtoszonym roszczeniu, ze wskazaniem okolicznosci i podstawy prawnej oraz
pouczeniem o mozliwosci dochodzenia roszczen na drodze sadowe;j.

4. W przypadku odzyskania przedmiotéw ubezpieczenia w stanie nieuszkodzonym, WARTA
wolna jest od obowiazku wyptaty odszkodowania, a gdy odszkodowanie zostato juz wypta-
cone, Ubezpieczony obowigzany jest niezwtocznie zwrdci¢ WARCIE wyptacona kwote.

5. W przypadku odzyskania przedmiotéw w stanie uszkodzonym lub zmienionym,
Ubezpieczony zobowiazany jest przedstawic je do ogledzin WARTY w celu weryfikacji wy-
sokosci i zasadnosci wyptaty odszkodowania. W sytuacji, gdy odszkodowanie jeszcze nie
zostato wyptacone, WARTA moze odpowiednio zmniejszyc jego wysoko$¢. Natomiast w sy-
tuacji, gdy odszkodowanie zostato juz wyptacone, Ubezpieczony moze zostaé zobowiazany
do niezwtocznego zwrotu WARCIE catosci lub odpowiedniej czesci wyptaconej kwoty.

Roszczenia regresowe
§13

1. Roszczenie Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej, odpowiedzialnej za szkode, prze-
chodzi na WARTE do wysokosci wyptaconego odszkodowania. Jezeli WARTA pokryta tylko
cze$¢ szkody, Ubezpieczonemu przystuguje co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspo-
kojenia przed roszczeniami WARTY.

2. Nieprzechodzina WARTE roszczenie Ubezpieczonego do 0séb, z ktérymi Ubezpieczony po-
zostaje we wspdlnym gospodarstwie domowym, chyba, ze wyrzadzity one szkode umyslinie.

3. JezeliUbezpieczony, bezzgody WARTY zrzekt sie roszczenia przeciwko osobie odpowiedzial -
nej za szkode lub je ograniczyt, WARTA moze odmdwi¢ odszkodowania lub je zmniejszyc.

4. Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie ujawnione zostato po wyptaceniu odszkodowania,
WARTA moze zadac¢ od Ubezpieczonego zwrotu catosci lub czedci odszkodowania.

Przedawnienie
§14

1. Roszczenia zumowy ubezpieczenia przedawniaja sie z uptywem 3 lat.

2. W przypadku ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej roszczenie poszkodowanego do
Ubezpieczyciela o odszkodowanie lub zado$¢uczynienie przedawnia sie z uptywem terminu
przewidzianego dla tego roszczenia w przepisach o odpowiedzialnosci za szkode wyrza-
dzona czynem niedozwolonym lub wynikta z niewykonania badz nienalezytego wykonania
zobowiazania.

3. Bieg przedawnienia roszczenia o odszkodowanie Ubezpieczyciela przerywa sie takze przez
zgtoszenie Ubezpieczycielowi tego roszczenia lub przez zgtoszenie zdarzenia/ wypadku
ubezpieczeniowego. Bieg przedawnieniarozpoczynasie nanowo od dnia, w ktérym zgtasza-
jacy roszczenie lub zdarzenie/wypadek otrzymat na pi$mie o$wiadczenie Ubezpieczyciela
o przyznaniu lub odmowie wyptaty odszkodowania Ubezpieczyciela.

Skargi i zazalenia
§15

1. Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug
przepiséw o wtasciwosci ogdlnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub sie-
dziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego, uprawnionego, spadkobiercy Ubezpieczonego
lub spadkobiercy Uprawnionego.

2. Skargi,zazaleniaw tym reklamacje moga by¢ sktadane do WARTY:

1) napismie naadres: skr. pocztowa 1020,00-950 Warszawa,

2) napi$mie naadres do doreczen elektronicznych: AE:PL-12869-16149-GHRES-21,

3) elektronicznie za pomoca formularza www.warta.pl/reklamacje,

4) telefonicznie pod nr502 308 308 (koszt potaczenia zgodnie z taryfa operatora),

5) wkazdejjednostce WARTY na pimie doreczonym osobiscie lub ustnie do protokotu.

3. WARTA rozpatrzy skarge, zazalenie lub reklamacje w terminie 30 dni od daty wptywu
i udzieli odpowiedzi na pismie przesytka listowa lub poczta elektroniczna na wniosek skta-
dajacego skarge, zazalenie, reklamacje. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach ter-
min na udzielenie odpowiedzi moze zostac przedtuzony do 60 dni, 0 czym wnoszacy skarge,
zazalenie, reklamacje zostanie uprzednio powiadomiony.

Organem wtasciwym do rozpatrzenia skargi, zazalenia, reklamacji jest jednostka organiza-
cyjnawyznaczona przez Zarzagd WARTY.

4. Podmiotem uprawnionym do pozasadowego rozpatrywania sporow jest:

1) Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego (strona www: https://www.knf.gov.pl),
2) Rzecznik Finansowy (stronawww: https://www.rf.gov.pl).

Postanowienia koficowe
§16

1. Doumdw ubezpieczenia zawieranych na podstawie niniejszych WU stosuje sie prawo polskie.
Jezykiem obowiazujacym jest jezyk polski.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych WU stosuije sie odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz inne obowiazujace przepisy prawne.

3. Wszystkie zmiany i odstepstwa od postanowien niniejszych WU sa sporzadzane w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Zgodnie z art. 4 ¢ Ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznie-
niom w transakcjach handlowych Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji ,WARTA” Spétka
Akcyjna, spetniajac obowiazek natozony przedmiotowa ustawa o$wiadcza, ze jest duzym
przedsiebiorca w rozumieniu art. 4 pkt 6 ww. ustawy.

5. Niniejsze WU wchodza w zycie 1 stycznia 2026 roku i maja zastosowanie do uméw ubez-
pieczenia zawieranych od tej daty.

Wiceprezes Zarzadu Prezes Zarzadu
<
|
Grzegorz BIELEC Jarostaw PARKOT

WARTA-C8113
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INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH

DLA POTENCJALNEGO KLIENTA
UBEZPIECZENIE AFFINITY

Waria.

WARTA dba o Pani/Pana dane, dlatego w trosce o ich bezpieczenstwo prosimy o zapoznanie sie z klauzulami informacyjnymi dotyczgcymi ich przetwarzania.

DLA POTENCJALNEGO UBEZPIECZAJACEGO

DLA POTENCJALNEGO UBEZPIECZONEGO

ADMINISTRATOR
| DANE KONTAKTOWE

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji ,, WARTA” S.A. z siedzibg w Warszawie, Rondo |. Daszynskiego 1, 00-843 Warszawa
(,WARTA"). Z administratorem mozna si¢ kontaktowa¢ pisemnie pod podanym adresem siedziby lub w spos6b wskazany na stronie www.warta.pl.

ZAKRES | ZRODLO
DANYCH

WARTA uzyskata Pani/Pana dane osobowe od potencjalnego Ubezpieczajgcego
w zwigzku ze ztozonym przez niego wnioskiem o sporzadzenie oferty lub kalkulacji
ubezpieczenia.

CEL, PODSTAWA
PRAWNA | OKRES
PRZETWARZANIA
DANYCH

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez WARTE w celu:

1) przygotowania i przedstawienia oferty lub kalkulacji ubezpieczeniowej — podstawg
prawng przetwarzania danych jest niezbednosé do przygotowania i przedstawienia
oferty (tj. podjecie dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem
umowy). W przypadku niezawarcia umowy ubezpieczenia Pani/Pana dane osobowe
bedg przetwarzane przez okres 3 miesiecy, a w przypadku przedsigbiorcow przez
3 lata od wstepnego wyliczenia sktadki lub od daty uptyniecia waznos$ci ztoZzonej oferty;

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez WARTE w celu:

1) przygotowania i przedstawienia potencjalnemu ubezpieczajgcemu oferty lub kalkulacji
ubezpieczeniowej — podstawg prawng przetwarzania danych jest niezbedno$¢
do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora i potencjalnego
Ubezpieczajgcego, polegajgcego na przygotowaniu i przedstawieniu oferty lub
kalkulacji. W przypadku niezawarcia umowy ubezpieczenia Pani/Pana dane osobowe
bedg przetwarzane przez okres 3 miesigcy, a w przypadku przedsiebiorcéow przez

3 lata od wstepnego wyliczenia sktadki lub od daty uptyniecia wazno$ci ztozonej oferty;

2

oceny ryzyka ubezpieczeniowego i wyliczenia sktadki ubezpieczeniowej — na podstawie przepiséw o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. Okres przetwarzania danych
w tym celu jest tozsamy z punktem powyzej. W tym celu WARTA stosuje procesy oparte na zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, ktére wigzg sie z oceng
informacji przetwarzanych na Pani/Pana temat przez system informatyczny (bez wptywu cztowieka) i z zaszeregowaniem Pani/Pana do okreslonej grupy, w celu wyliczenia
wysokosci sktadki ubezpieczeniowej. Podstawg profilowania bedg dane zawarte we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia oraz dane zebrane na podstawie innych uméw
ubezpieczenia zawartych przez Panig/Pana z WARTA, jak réwniez dane dotyczace historii szkodowosci. Konsekwencjg takiego przetwarzania bedzie automatyczna decyzja
dotyczgca wysokosci sktadki lub innych warunkéw umowy ubezpieczenia. Ma Pani/Pan prawo do zakwestionowania takiej decyzji, do wyrazenia wtasnego stanowiska lub do
podjecia decyzji przez pracownika;

rozpatrywania wnioskéw, skarg i reklamacji — na podstawie przepiséw o rozpatrywaniu reklamacji, a po ich rozpatrzeniu, w celach archiwizacyjnych, na podstawie prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez WARTE, tj. kontroli prawidtowosci prowadzenia tych postgpowan.

3

DO CZEGO
PRZYSLUGUJE PANI/
PANU PRAWO

Przystuguje Pani/Panu prawo do:

1) zadania dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia (o ile nie zakioca to obowigzkéw WARTY wynikajacych z przepiséw prawa), ograniczenia przetwarzania, a takze
prawo do przenoszenia swoich danych do innego administratora;

whniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez WARTE, w tym profilowania na tej podstawie;

3) whniesienia skargi do Organu Nadzoru w zakresie danych osobowych (jest nim Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

Jezeli wyrazit(a) Pani/Pan zgode na przetwarzanie danych osobowych, ma Pani/Pan prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie. Cofniecie zgody pozostaje bez wptywu na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem.

Przystuguje Pani/Panu prawo do uzyskania interwencji ze strony pracownika WARTY wobec decyzji opierajacej sie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, do wyrazania wtasnego
stanowiska i do zakwestionowania tej decyzji poprzez kontakt z WARTA przez jej agenta, infolinie lub wystanie wiadomosci na adres e-mail: IOD@warta.pl.

2)

DANE KONTAKTOWE
INSPEKTORA
OCHRONY DANYCH

W celu cofnigcia zgody lub skorzystania z przystugujacych praw nalezy sie skontaktowac z inspektorem ochrony danych lub agentem. Kontakt z inspektorem jest mozliwy droga
elektroniczng poprzez: IOD@warta.pl lub drogg pisemng pod adresem siedziby WARTY podanym powyzej. Dane inspektora dostepne sg na stronie internetowej: www.warta.pl
w zaktadce ,Kontakt”. Kontakt z agentem ubezpieczeniowym jest mozliwy osobiscie lub drogg telefonicznag.

ODBIORCY DANYCH

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢: Komisja Nadzoru Finansowego,
Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, biura informacji gospodarczej i biura informacji
kredytowej — o ile zostata udzielona w tym zakresie zgoda, organy administracji
panstwowej, o ile nie zgdajg udostgpnienia w zwigzku z toczgcym sie postgpowaniem,
a obowigzek udostepnienia danych wynika z przepiséw prawa.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢: Komisja Nadzoru Finansowego,
organy administracji pafistwowej, o ile nie zadajg udostgpnienia w zwigzku z toczacym sig
postgpowaniem, a obowigzek udostgpnienia danych wynika z przepiséw prawa.

Ponadto Pani/Pana dane mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie WARTY, m.in. dostawcom ustug IT majgcym siedzibe w Polsce lub na
obszarze EOG, dostawcom ustug archiwizacji dokumentaciji, przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z WARTA i wytacznie zgodnie z jej poleceniami.

INNE ZRODLA WARTA zbiera dane od podmiotéw zewnetrznych, tj.: biur informacji gospodarczej oraz | WARTA zbiera dane od podmiotéw zewnetrznych, tj.: w przypadku przedsigbiorcow —
POZYSKIWANIA biur informacji kredytowej — w zakresie niezbednym do oceny ryzyka ubezpieczeniowego, | z rejestru podmiotéw gospodarki narodowej (REGON) prowadzonego przez Gtéwny Urzad
DANYCH o ile zostata udzielona w tym zakresie zgoda; w przypadku przedsigbiorcéw — z rejestru | Statystyczny w zakresie danych tam ujawnionych w celu weryfikacji ich poprawnosci oraz
podmiotéw gospodarki narodowej (REGON) prowadzonego przez Gtéwny Urzad | od innych podmiotéw — w zakresie niezbednym do oceny ryzyka.
Statystyczny w zakresie danych tam ujawnionych w celu weryfikacji ich poprawnosci oraz
od innych podmiotéw — w zakresie niezbednym do oceny ryzyka.
OBOWIAZEK Podanie danych jest niezbedne do zawarcia umowy, jak réwniez moze wynikac z przepiséw
PODANIA DANYCH prawa — brak podania tych danych moze uniemozliwi¢ zawarcie umowy ubezpieczenia.
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INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH

DLA KLIENTA
UBEZPIECZENIE AFFINITY

WARTA dba o Pani/Pana dane, dlatego w trosce o ich bezpieczenstwo prosimy o zapoznanie sie z klauzulami informacyjnymi dotyczacymi ich przetwarzania.

DLA UBEZPIECZAJACEGO DLA UBEZPIECZONEGO

ADMINISTRATOR
| DANE KONTAKTOWE

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji ,, WARTA” S.A. z siedzibg w Warszawie, Rondo |. Daszynskiego 1, 00-843 Warszawa
(,WARTA”). Z administratorem mozna si¢ kontaktowa¢ pisemnie pod podanym adresem siedziby lub w spos6b wskazany na stronie www.warta.pl.

ZAKRES | ZRODLO
DANYCH

WARTA uzyskata Pani/Pana dane osobowe od Ubezpieczajgcego w zwigzku z zawarciem
umowy ubezpieczenia.

CEL, PODSTAWA
PRAWNA | OKRES
PRZETWARZANIA
DANYCH

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez WARTE w celu:

1) oceny ryzyka ubezpieczeniowego, wyliczenia sktadki ubezpieczeniowej oraz obstugi i wykonania umowy ubezpieczenia na podstawie przepiséw o dziatalno$ci ubezpieczeniowej

i reasekuracyjnej, do czasu uptywu okreséw przedawnienia roszczen. W tym celu WARTA stosuje procesy oparte na zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu,

ktére wigza sig z oceng informacji przetwarzanych na Pani/Pana temat przez system informatyczny (bez wptywu cztowieka) i z zaszeregowaniem Pani/Pana do okreslonej grupy,

w celu wyliczenia wysokosci sktadki ubezpieczeniowej. Podstawg profilowania bedg dane zawarte we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia oraz dane zebrane na podstawie

innych umoéw ubezpieczenia zawartych przez Panig/Pana z WARTA, jak réwniez dane dotyczace historii szkodowosci. Konsekwencjg takiego przetwarzania bedzie automatyczna

decyzja dotyczgca wysokosci sktadki lub innych warunkéw umowy ubezpieczenia. Ma Pani/Pan prawo do zakwestionowania takiej decyzji, do wyrazenia wtasnego stanowiska
lub do podjecia decyzji przez pracownika;

zapobiegania i wykrywania przestepczos$ci — na podstawie przepiséw o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej przez 5 lat, a w przypadku przedsiebiorcéw przez 10 lat

od zawarcia umowy ubezpieczenia;

reasekuracji ryzyka — na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez WARTE, tj. zmniejszenia ryzyka ubezpieczeniowego zwigzanego z zawartg umowa,

do czasu uptywu okreséw przedawnienia roszczen dla obstugi i wykonania umowy ubezpieczenia;

windykacji i dochodzenia roszczen oraz obrony praw WARTY w postgpowaniach przed sgdami i organami panstwowymi — na podstawie prawnie uzasadnionego interesu WARTY,

tj. mozliwosci dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, do czasu uptywu terminéw przedawnienia roszczen przystugujacych WARCIE badz przedawnienia karalnosci

czynu popetnionego na szkode WARTY;

marketingu wtasnych produktéw lub ustug WARTY, w tym profilowania w celu okreslenia preferencji lub potrzeb w zakresie produktéw ubezpieczeniowych i finansowych oraz

w celu przedstawienia odpowiedniej oferty, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez WARTE, tj. promowania wtasnych produktéw lub ustug WARTY,

do czasu wyrazenia przez Pania/ Pana sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w tym celu;

dochodzenia roszczen regresowych przez WARTE, (w przypadku wyptaty przez WARTE, odszkodowania za szkode wyrzgdzong przez osobe trzecig) — na podstawie przepiséw

kodeksu cywilnego, przez okres przedawnienia roszczen przystugujacych Pani/Panu wzgledem osoby trzeciej odpowiedzialnej za szkodg;

likwidacji szkody (o ile zostanie zgtoszona), w tym obstugi zgtoszenia, wydania decyzji ubezpieczeniowej i wyptaty odszkodowania lub innego $wiadczenia — na podstawie

umowy, przepiséw o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz przepiséw kodeksu cywilnego, do momentu wydania przez WARTE decyzji w przedmiocie wyptaty

odszkodowania lub innego $wiadczenia, a takze w celu rozpatrywania reklamacji (o ile zostanie ztozona) — na podstawie przepiséw o rozpatrywaniu reklamaciji, a po uptywie
tego okresu w celach archiwizacyjnych na wypadek zgtoszenia kolejnej szkody lub dodatkowych roszczen — na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez

WARTE, tj. obrony przed roszczeniami, przez okres przedawnienia przystugujgcych Pani/Panu roszczen;

ustalania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnoéci i rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci, w tym w celach statystycznych, na

podstawie przepiséw o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, przez okres obowigzywania umowy, przez okres likwidacji szkody w przypadku zgtoszenia szkody lub

innego roszczenia oraz przez czas trwania ewentualnych postepowan sgdowych zwigzanych z dochodzonym przez Panig/Pana roszczeniem;

9) rachunkowym, na podstawie przepiséw o rachunkowosci, przez okres wskazany w tych przepisach, przedtuzony o okres dochodzenia roszczen.

10) oceny satysfakcji z ustug WARTY — na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez WARTE, tj. kontroli przebiegu i podnoszenia standardéw realizowanych
ustug na podstawie zebranych przez WARTE, opinii, przez okres obowigzywania umowy ubezpieczenia a takze w okresie nastepujgcym po rozpatrzeniu roszczen o wyptate
odszkodowania lub $wiadczenia zgtoszonych do WARTY;

11) rozpatrywania wnioskéw, skarg i reklamacji innych niz zwigzane z procesem likwidacji szkody — na podstawie przepiséw o rozpatrywaniu reklamacji, a po ich rozpatrzeniu,
w celach archiwizacyjnych, na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez WARTE, tj. kontroli prawidtowosci prowadzenia tych postepowan.
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DO CZEGO
PRZYSLUGUJE PANI/
PANU PRAWO

Przystuguje Pani/Panu prawo do:

1) dostepu do swoich danych — czyli uzyskania od WARTY potwierdzenia, czy przetwarzane sg Pani/Pana dane osobowe; uzyskania ich kopii oraz informacji m.in. o: celach
przetwarzania, kategoriach danych, kategoriach odbiorcéw danych, planowanym okresie ich przechowywania i zrédle ich pozyskania przez WARTE;

2) ich sprostowania — czyli poprawienia lub uzupetnienia dotyczacych Pani/Pana danych osobowych, ktére sg nieprawidtowe lub niekompletne;

3) ich usunigcia — w przypadkach wskazanych w art. 17 ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych, w szczegdlnosci w przypadku, gdy dane osobowe nie s3 juz niezbedne do
celow, w ktdrych zostaty zebrane, lub ztozony zostat skuteczny sprzeciw wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych (o ile nie zaktéca to realizacji umowy lub obowigzkéw
WARTY wynikajgcych z przepiséw prawa);

4) ograniczenia przetwarzania — czyli zaprzestania przetwarzania, w szczegdlnosci, gdy kwestionuje Pani/Pan prawidtowo$¢ danych osobowych lub wnosi sprzeciw wobec ich
przetwarzania — na okres pozwalajagcy WARCIE zweryfikowaé zasadno$¢ zadania;

5) przenoszenia swoich danych — czyli do uzyskania od WARTY w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego Pani/Pana
danych osobowych, ktére Pani/Pan dostarczyt(a) WARCIE i ktére WARTA przetwarza na podstawie Pani/Pana zgody lub na podstawie zawartej z Panig/Panem umowy. Ponadto
ma Pani/Pan prawo zazgdac¢, aby WARTA przestata innemu administratorowi Pani/Pana dane osobowe, o ile jest to technicznie mozliwe;

6) wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw

realizowanych przez WARTE, w tym profilowania na tej podstawie, oraz do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na potrzeby marketingu
bezposredniego przez WARTE; Pomimo sprzeciwu WARTA jest uprawniona w dalszym ciggu przetwarza¢ te dane osobowe, jezeli wykaze istnienie waznych, prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnos$ci osoby, ktérej dane dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego przez
WARTE;

7) wniesienia skargi do Organu Nadzoru w zakresie danych osobowych (jest nim Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

Jezeli wyrazit(a) Pani/Pan zgode na przetwarzanie danych osobowych, ma Pani/Pan prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie. Cofnigcie zgody pozostaje bez wptywu na

zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem.

Przystuguje Pani/Panu prawo do uzyskania interwencji ze strony pracownika WARTY wobec decyzji opierajgcej sie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, do wyrazania wtasnego

stanowiska i do zakwestionowania tej decyzji poprzez kontakt z WARTA przez jej agenta, infolinig lub wystanie wiadomosci na adres e-mail: IOD@warta.pl.

DANE KONTAKTOWE
INSPEKTORA
OCHRONY DANYCH

W celu cofnigcia zgody lub skorzystania z przystugujgcych praw nalezy sie skontaktowac z inspektorem ochrony danych lub agentem. Kontakt z inspektorem jest mozliwy drogg
elektroniczng poprzez: IOD@warta.pl lub drogg pisemng pod adresem siedziby WARTY podanym powyzej. Dane inspektora dostepne sg na stronie internetowej: www.warta.pl
w zaktadce ,Kontakt”. Kontakt z agentem ubezpieczeniowym jest mozliwy osobiscie lub drogg telefoniczna.

ODBIORCY DANYCH

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢: inne zaktady ubezpieczen lub
inne zaktady reasekuracji, Komisja Nadzoru Finansowego, Ubezpieczeniowy Fundusz
Gwarancyjny, biura informacji gospodarczej i biura informacji kredytowej — o ile zostata
udzielona w tym zakresie zgoda; organy administracji panstwowej, o ile nie zadajg
udostgpnienia w zwigzku z toczgcym sig postgpowaniem, a obowigzek udostepnienia
danych wynika z przepiséw prawa, dostawcy ustug assistance bedacych przedmiotem
ubezpieczenia.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢: inne zaktady ubezpieczen lub
inne zaktady reasekuracji, Komisja Nadzoru Finansowego, Ubezpieczeniowy Fundusz
Gwarancyjny, organy administracji panstwowej, o ile nie zadajg udostepnienia w zwigzku
z toczacym sig postgpowaniem, a obowigzek udostepnienia danych wynika z przepiséw
prawa, dostawcy ustug assistance bedgcych przedmiotem ubezpieczenia.

Ponadto Pani/Pana dane mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie WARTY, m.in. dostawcom ustug IT majgcym siedzibe w Polsce lub na
obszarze EOG, dostawcom ustug archiwizacji dokumentacji, likwidacji szkéd, podmiotom przetwarzajgcym dane w celu windykacji naleznosci, kancelariom prawnym $wiadczacym
wsparcie prawne, rzeczoznawcom majatkowym lub medycznym, agencjom marketingowym czy tez agentom ubezpieczeniowym obstugujagcym umowe ubezpieczenia — przy czym

takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z WARTA i wytgcznie zgodnie z jej poleceniami.

INNE ZRODLA
POZYSKIWANIA
DANYCH

WARTA zbiera dane od podmiotéw zewnetrznych, tj.: biur informacji gospodarczej oraz
biur informacji kredytowej — w zakresie niezbednym do oceny ryzyka ubezpieczeniowego,
o ile zostata udzielona w tym zakresie zgoda; innych zaktadéw ubezpieczen — w zakresie
zgtoszonych zdarzen; w przypadku przedsiebiorcow — z rejestru podmiotéw gospodarki
narodowej (REGON) prowadzonego przez Gtéwny Urzad Statystyczny w zakresie
danych tam ujawnionych w celu weryfikacji ich poprawnosci oraz od innych podmiotéw
— w zakresie niezbednym do oceny ryzyka, wykonania umowy lub oceny zgtoszonego
roszczenia.

WARTA zbiera dane od podmiotéw zewnetrznych, tj.: innych zaktadéw ubezpieczen —
w zakresie zgtoszonych zdarzen; dostawcéw ustug assistance — w zakresie przebiegu
i rezultatow wykonanych ustug; w przypadku przedsigbiorcéw — z rejestru podmiotéw
gospodarki narodowej (REGON) prowadzonego przez Gtéwny Urzad Statystyczny
w zakresie danych tam ujawnionych w celu weryfikacji ich poprawnos$ci oraz od innych
podmiotéw — w zakresie niezbednym do oceny ryzyka, wykonania umowy lub oceny
zgtoszonego roszczenia.

OBOWIAZEK
PODANIA DANYCH

Podanie danych jest niezbedne do zawarcia umowy, jak réwniez moze wynikaé z przepiséw
prawa — brak podania tych danych moze uniemozliwi¢ zawarcie umowy ubezpieczenia.
Podanie danych do celéw marketingowych jest dobrowolne.
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