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Informacja do ogdélnych warunkéw umowy dodatkowego ubezpieczenia Warta Opieka dla Ciebie,
zatwierdzonych Uchwatg nr 120/2025 Zarzadu TUnZ ,WARTA” S.A. i wprowadzonych w zycie
zdniem 27 maja 2025 roku, sporzgdzona zgodnie z art. 17 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej
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. lub warto$ci wykupu ubezpieczenia - §1

§3

§4

2.0graniczenia oraz wytgczenia odpowiedzialnosci §1
. ubezpieczyciela uprawniajgce do odmowy wyptaty : § 3
odszkodowania i innych $wiadczen lub ich obnizenia : § 6



OGOLNE WARUNKI UMOWY DODATKOWEGO UBEZPIECZENIA
Warta Opieka dla Ciebie

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

1. Niniejsze ogdlne warunki umowy dodatkowego ubezpieczenia Warta Opieka dla Ciebie stosuje sie w umowie dodatkowego
ubezpieczenia stanowigcej rozszerzenie ochrony ubezpieczeniowej udzielanej w ramach umowy ubezpieczenia zawieranej
lub zawartej z TUnZ ,WARTA” S.A.

2. W niniejszych ogoélnych warunkach umowy dodatkowego ubezpieczenia majg zastosowanie nastepujace definicje:

1)

2)

3)
4)
5)
6)

7)
8)

9)
10)

11)

12)

13)
14)
15)

16)

17)

centrum operacyjne — centrum zorganizowane przez $wiadczeniodawce w celu udzielenia pomocy osobie

uprawnionej do $wiadczenia;

choroba przewlekta — choroba o dtugotrwatym przebiegu, trwajgca zwykle miesigcami lub latami, stale lub okresowo

leczona oraz choroba bedgca przyczyng hospitalizacji w okresie 12 miesiecy przed zawarciem umowy ubezpieczenia

oraz jej komplikacje;

choroba psychiczna — choroba zakwalifikowana w Miedzynarodowej Statystycznej Kwalifikacji Choréb i Probleméw

Zdrowotnych ICD-10 jako zaburzenia psychiczne i zaburzenia zachowania;

dziecko — dziecko wtasne ubezpieczonego lub dziecko przysposobione przez ubezpieczonego, ktére w dniu zajscia

zdarzenia ubezpieczeniowego, nie ukonczyto 18 roku zycia;

hospitalizacja — pobyt w szpitalu w nastepstwie nagtego zachorowania lub wypadku, trwajacy nieprzerwanie nie krocej

niz 24 godziny, zwigzany z leczeniem stanéw, ktérych nie mozna leczy¢ ambulatoryjnie;

lekarz prowadzacy leczenie — lekarz niebedacy lekarzem uprawnionym, kitéry prowadzi leczenie uprawnionego na

skutek zaistnienia zdarzenia ubezpieczeniowego;

lekarz uprawniony — lekarz konsultant centrum operacyjnego;

miejsce pobytu — miejsce pobytu osoby uprawnionej do $wiadczenia lub osoby uprawnionej do opieki na terytorium

Rzeczpospolitej Polskiej, wskazane poprzez podanie doktadnego adresu;

nagte zachorowanie — stan chorobowy powstaty w sposéb nagty w okresie trwania odpowiedzialnosci ubezpieczyciela

z tytutu umowy dodatkowego ubezpieczenia, wymagajacy udzielenia pomocy medycznej;

opiekun dziecka ubezpieczonego — ubezpieczony, drugi rodzic dziecka ubezpieczonego lub inna osoba wyznaczona

przez ubezpieczonego do pobytu wraz z dzieckiem ubezpieczonego w szpitalu lub hotelu przyszpitalnym;

osoba niesamodzielna — osoba zamieszkujgcg w miejscu pobytu, ktéra ze wzgledu na zty stan zdrowia lub wady

wrodzone nie jest samodzielna i nie moze zaspokaja¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych oraz wymaga statej

opieki;

osoba uprawniona do opieki — wyznaczona przez ubezpieczonego do opieki osoba zamieszkata na terytorium

Rzeczpospolitej Polskiej; wskazanie takiej osoby jest rownoznaczne z uprawnieniem jej do sprawowania opieki nad

dzie¢mi/osobami niesamodzielnymi;

OWU - ogdine warunki umowy ubezpieczenia zawieranej lub zawartej przez ubezpieczajgcego z TUnZ ,WARTA” S.A.;

OWUD - ogdlne warunki umowy dodatkowego ubezpieczenia Warta Opieka dla Ciebie;

partner — osoba wskazana przez ubezpieczonego, ktéra w dniu objecia ochrong ubezpieczeniowa, a takze w dniu

zaj$cia zdarzenia objetego ochrong w ramach umowy dodatkowego ubezpieczenia pozostaje z ubezpieczonym

w zwigzku nieformalnym, prowadzi z nim wspdlne gospodarstwo domowe, nie pozostaje w zwigzku matzenskim

z osobg trzecig, nie jest z nim spokrewniona; o ile ubezpieczony w dniu sktadania stosownych $wiadczen o zwigzku

partnerskim, a takze w dniu zaj$cia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg w ramach umowy dodatkowego

ubezpieczenia réwniez nie pozostaje w zwigzku matzenskim z osobg trzecig;

placéwka medyczna — szpital, przychodnia lub inny podmiot leczniczy wykonujgcy dziatalno$¢ leczniczg (za wyjgtkiem

sanatorium i lecznictwa uzdrowiskowego), dziatajacy legalnie w ramach systemu opieki zdrowotnej na terytorium

Rzeczpospolitej Polskiej;

przypadek wymagajacy pilnej interwencji medycznej — stan zagrozenia zycia, ktéry powinien by¢ zgtaszany

bezposrednio do pogotowia ratunkowego, obejmujgcy ponizsze przypadki medyczne:

a) utrata przytomnosci,

b) zaburzenia $wiadomosci,

c) drgawki, nagty, ostry bol w klatce piersiowej, zaburzenia rytmu serca, nasilona dusznos¢, nagty ostry bél brzucha,
uporczywe wymioty,

d) gwattownie postepujgcy pordd,

e) ostre i nasilone reakcje uczuleniowe (wysypka, dusznosc¢) bedace efektem zazycia leku,

f) ukgszenia, czy uzadlenia przez jadowite zwierzeta,

g) zatrucia lekami, srodkami chemicznymi czy gazami,

h) rozlegte oparzenia, udar cieplny, wyziebienie organizmu, porazenie prgdem, podtopienie lub utoniecie,

i) agresja spowodowana chorobg psychiczng, dokonana préba samobojcza,

j) upadek z duzej wysokosci,

k) rozlegta rana, bedgca efektem urazu,

I)  urazy konczyny dolnej uniemozliwiajgce samodzielne poruszanie sie,

m) inne przypadki medyczne, ktdre zgodnie z wiedzg medyczng stanowig stan zagrozenia zycia;



18)
19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)
26)

27)

28)

punkt naprawczy — punkt obstugi i naprawy rowerow z siedzibg na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

rok polisowy — dla pierwszego roku polisowego okres rozpoczynajgcy sie w dacie poczatku okresu ubezpieczenia

z tytutu umowy dodatkowego ubezpieczenia i konczacy sie w dniu poprzedzajgcym najblizszg rocznice polisy, dla

kolejnych lat okres rozpoczynajacy sie w rocznice polisy i kohczacy sie w dniu poprzedzajgcym najblizszg rocznice

polisy;

rower — pojazd jednosladowy przeznaczony do poruszania sie po drodze, napedzany sitg miesni poruszajgcej sie nim

osoby za pomocg przektadni mechanicznej;

sprzet rehabilitacyjny — drobny sprzet niezbedny do rehabilitacji, umozliwiajgcy choremu samodzielne lub utatwione

funkcjonowanie: pitki, tasmy i watki rehabilitacyjne, balkoniki, chodziki, wozki, kule, laski, kotnierze, rower rehabilitacyjny,

potwatek, klin, kostka do rehabilitacji, dysk korekcyjny (w tym sensomotoryczny), ciezarki do rehabilitacji, mata

rehabilitacyjna, lekki gips, temblak, poduszka ortopedyczna (dotyczy ztamania ko$ci guzicznej, stanu po urazie odcinka

szyjnego kregostupa), stabilizatory, w tym aparat tulejkowy (np. na podudzie), szyny (ortezy), opaski elastyczne,

buty ortopedyczne, wktadki ortopedyczne w tym zelowe (dotyczy przebytych urazéw, np. ztamania kosci $rodstopia,

uszkodzenia $ciegna Achillesa), gorsety ortopedyczne (m.in. sznuréwka ledzwiowo-krzyzowa, gorset Jevetta), opaska

zebrowa, pas poporodowy, pas stabilizujgcy mostek, pas przepuklinowy;

szpital — dziatajgcy na terenie Rzeczpospolitej Polskiej zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa,

panstwowy lub niepanstwowy, zaktad leczniczy, w ktérym podmiot leczniczy wykonuje dziatalno$¢ leczniczg

(z wytaczeniem zaktadoéw psychiatrycznych i szpitali wieziennych), ktérego zadaniem jest catodobowa opieka nad

chorymi i ich leczenie w warunkach statych i specjalnie do tych celdw przystosowanych; za szpital nie uwaza sie

szpitala uzdrowiskowego (sanatoryjnego), sanatorium, uzdrowiska, domu opieki, ani innej placoéwki, ktérej jedynym

zadaniem jest leczenie alkoholizmu i innych uzaleznien;

$wiadczeniodawca — podmiot, ktéry zawart umowe z TUnZ ,WARTA” S.A. dotyczaca realizacji $wiadczen okreslonych

w niniejszej umowie dodatkowego ubezpieczenia;

trudna sytuacja losowa — $mier¢ ubezpieczonego, $mier¢ dziecka, $mieré matzonka lub partnera, $mier¢ rodzicow,

$mier¢ rodzicdw matzonka lub partnera, wystgpienie powaznego zachorowania u ubezpieczonego, maizonka lub

partnera, dziecka, urodzenie martwego dziecka przez ubezpieczonego, matzonka lub partnera, dziecko, poronienie

dziecka przez ubezpieczonego, matzonka lub partnera, dziecko, zaistniale w okresie trwania odpowiedzialnosci

ubezpieczyciela z tytutu umowy dodatkowego ubezpieczenia;

umowa dodatkowego ubezpieczenia — umowa dodatkowego ubezpieczenia Warta Opieka dla Ciebie zawierana na

podstawie niniejszego OWUD;

uzytkowanie roweru — jazda lub siedzenie osoby uprawnionej do $wiadczenia na rowerze, prowadzenie roweru oraz

wsiadanie i zsiadanie z roweru;

wypadek rowerowy — wypadek powstaty w okresie trwania odpowiedzialnosci ubezpieczyciela z tytutu umowy

dodatkowego ubezpieczenia w trakcie uzytkowania roweru na drodze publicznej, podczas ktérego osoba uprawniona

do $wiadczenia w czasie poruszania sie na rowerze ulegta obrazeniom ciata, a rower ulegt uszkodzeniu lub zniszczeniu

w wyniku zderzenia roweru z innymi pojazdami, osobami, zwierzetami, przedmiotami, przeszkodami;

zdarzenie ubezpieczeniowe — zdarzenie objete odpowiedzialnoscig ubezpieczyciela z tytutu Warta Opieka dla Ciebie

polegajace na:

a) wystgpieniu u ubezpieczonego, maizonka lub partnera, dziecka nagtego zachorowania,

b) doznaniu przez ubezpieczonego, matzonka lub partnera, dziecka obrazen ciata w wyniku wypadku, wypadku
rowerowego,

c) urodzeniu sie dziecka ubezpieczonemu,

d) wystgpieniu trudnej sytuacji losowej ubezpieczonego, matzonka lub partnera, dziecka.

3. Jezeli OWUD nie stanowig inaczej, okreslenia zdefiniowane w OWU umowy ubezpieczenia uzywane sg w OWUD w tym
samym znaczeniu.

—_

Zawarcie i czas trwania umowy

§2

Umowa dodatkowego ubezpieczenia moze by¢ zawarta wytgcznie w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia.

2. Umowe dodatkowego ubezpieczenia moze zawrze¢ osoba, ktéra w dniu rozpoczecia ochrony z tytutu umowy dodatkowego
ubezpieczenia ukonczyta 18 lat i nie ukonczyta 56 lat.
3. Umowa dodatkowego ubezpieczenia zawierana jest na okres jednego roku:

a)
b)
c)

d)

jezeli do konca okresu ubezpieczenia wynikajgcego z umowy ubezpieczenia pozostat mniej niz rok, umowa
dodatkowego ubezpieczenia zostaje zawarta do kohca okresu ubezpieczenia wynikajgcego z umowy ubezpieczenia,
umowa dodatkowego ubezpieczenia przediuza sie na roczny okres ubezpieczenia, jezeli zadna ze stron nie ztozy
oswiadczenia o nieprzediuzaniu umowy dodatkowego ubezpieczenia,

oswiadczenie, o ktérym mowa w lit b), powinno by¢ doreczone drugiej stronie na pismie, najpdzniej na miesigc przed
uptywem okresu ubezpieczenia,

umowa dodatkowego ubezpieczenia moze by¢ przedtuzana na dowolng liczbe okreséw ubezpieczenia, ale nie diuzej
niz do dnia poprzedzajagcego najblizszg rocznice polisy przypadajacg po ukonczeniu przez ubezpieczonego 56 lat.

4. Zawarcie umowy dodatkowego ubezpieczenia ubezpieczyciel potwierdza w polisie lub w innym dokumencie ubezpieczenia.
5. Ubezpieczajacy moze odstgpi¢ lub wypowiedzie¢ umowe dodatkowego ubezpieczenia na zasadach okreslonych w OWU.



6. Rozwigzanie umowy dodatkowego ubezpieczenia nie powoduje rozwigzania umowy ubezpieczenia w pozostatym zakresie.

Przedmiot i zakres umowy dodatkowego ubezpieczenia

§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie ubezpieczonego, matzonka lub partnera, dziecka.

2. Ubezpieczyciel zobowigzuje sie do realizacji Swiadczen z tytutu Warta Opieka dla Ciebie — okreslonych w Tabeli nr 1.

3. Zakres i opis $wiadczen, limity Swiadczen oraz osoby uprawnione do otrzymania $wiadczenia w przypadku zajscia danego
zdarzenia ubezpieczeniowego objetego odpowiedzialnoscig ubezpieczyciela z tytutu Warta Opieka dla Ciebie, wskazane sg

w Tabeli nr 1.

Tabela nr 1

‘Lp. | Zakres i opis $wiadczen

Swiadczen
w ciggu roku
polisowego
dla osoby
uprawnionej
do
Swiadczenia

{1 ! Transport medyczny:

{ i a) zmiejsca pobytu do
placéwki medycznej,

i b) zplacdéwki medycznej do
: innej placowki medycznej,
i ¢) zplacowki medycznej do
: miejsca pobytu

:Opis:

wymaga transportu medycznego,
i ubezpieczyciel zapewnia organizacje
i i pokrywa ich koszty do okreslonego

¢ limitu; transport jest organizowany, o ile

nie zachodzi przypadek wymagajgcy
i pilnej interwencji medyczne;j.

¢ ustugi wymienione !

i wpkta)-c)sg

i éwiadczone do

i lgcznej kwoty

¢ 1000 zt na jedno
i zdarzenie ‘
i i w odniesieniu do :
i maksymalnie5
i zdarzen

i Jesli osoba uprawniona do $wiadczenia : w roku polisowym {

2 Pobyt opiekuna w razie hospitalizacji
dziecka

i Opis:

¢ Jesli dziecko jest hospitalizowane,
ubezpieczyciel zapewnia organizacje

i pokrywa koszty noclegéw jednego

i opiekuna dziecka w szpitalu albo
hotelu przyszpitalnym maksymalnie do
okreslonego limitu.

1 zdarzenie

: W roku
i polisowym do
i kwoty 1 000 z

3 Prywatne lekcje

i Opis:

Jesli stan zdrowia osoby uprawnionej
do $wiadczenia wymaga przebywania
w miejscu pobytu przez okres

dtuzszy niz 7 dni, na podstawie
udokumentowanego zalecenia

: lekarza prowadzacego leczenie,

i ubezpieczyciel zapewnia organizacje
oraz pokrywa koszty prywatnych lekcji
w miejscu pobytu do okreslonego
limitu, w okresie do 90 dni od daty ww.
zalecenia.

i 2 zdarzenia w
: roku polisowym

do kwoty 400
zt na jedno
zdarzenie

Zdarzenie ubezpieczeniowe

: Lo : ; Osoba .
: obrazenia . trudna  uprawnionado
nagte ciata i urodzenie . Swiadczenia
L . . X i sytuacja
zachorowanie : w wyniku : sie dziecka :
H i losowa
wypadku :
ubezpieczony,
TAK : TAK NIE © NE ' matzonek lub
TAK . TAK . NEE N  Partnendziecko
TAK . TAK | NE | NE
e e e e
NE = NE oo oa |
TAK TAK opiekun dziecka
T e
TAK TAK NIE NIE dziecko




Lp.

i Zakres i opis $wiadczen

Swiadczen
w ciagu roku
polisowego
dla osoby
uprawnionej
do

$wiadczenia

: Opieka nad dzieémi/osobami
i niesamodzielnymi

b

Opis:

Jesli zgodnie z informacjg

uzyskang przez lekarza
uprawnionego od lekarza
prowadzgcego leczenie, osoba
uprawniona do $wiadczenia bedzie
hospitalizowana przez okres powyzej

i 3 dni, ubezpieczyciel zapewnia
; organizacje i pokrywa koszty do
i okreslonego limitu:

a) przewozu dzieci/oséb
niesamodzielnych w towarzystwie
osoby uprawnionej

do opieki do miejsca pobytu
osoby uprawnionej do opieki i

ich powrotu, albo

przewozu osoby uprawnionej

do opieki nad dzie¢mi/osobami
niesamodzielnymi z jej miejsca
pobytu do miejsca pobytu dzieci/

-~

osoby niesamodzielnej i jej powrotu.

i ustugi
¢ wymienione w

pkta)-b) sg
Swiadczone do
tacznej kwoty
500 ztna jedno
zdarzenie

(w tym koszty
dojazdu)

opis:
Jesli zgodnie z udokumentowanym
zaleceniem lekarza prowadzgcego

i leczenie osoba uprawniona do

i éwiadczenia wymaga rehabilitacji
¢ w miejscu pobytu lub w poradni

¢ rehabilitacyjnej, ubezpieczyciel

i zapewnia organizacje procesu

i rehabilitacji i pokrywa koszty

rehabilitanta, koszty zleconych
zabiegow do okreslonego limitu.

zdarzenia w
roku polisowym
do kwoty

: 700 zt na jedno
. zdarzenie

i Zakup lub wypozyczenie sprzetu
i rehabilitacyjnego

Opis:

i Jesli zgodnie z udokumentowanym

i zaleceniem lekarza prowadzacego

i leczenie, osoba uprawniona do

i éwiadczenia powinna uzywac sprzetu

i rehabilitacyjnego, ubezpieczyciel

i zapewnia organizacje i pokrywa koszty
i wypozyczenia albo zakupu sprzetu

i rehabilitacyjnego do okreslonego

¢ limitu.

i maksymalnie2
i zdarzenia w

roku polisowym
do kwoty

i 700 zt na jedno
i zdarzenie

¢ Opis:

¢ Jesli zgodnie z udokumentowanym
i zaleceniem lekarza prowadzacego
i leczenie, osoba uprawniona do

i $wiadczenia powinna uzywaé

i sprzetu rehabilitacyjnego,

¢ ubezpieczyciel zapewnia

i organizacje oraz pokrywa koszty

¢ transportu wypozyczonego

¢ lub zakupionego sprzetu

! rehabilitacyjnego do miejsca

i pobytu oraz odbiér wypozyczonego
i sprzetu; ubezpieczyciel zapewnia

¢ organizacje i pokrywa ich koszty

¢ do okreslonego limitu.

i maksymalnie 2

: zdarzenia w

: roku polisowym
: do kwoty

: 500 zt na jedno
i zdarzenie

: Lo i : Osoba :
| obrazenia ° trudna . uprawnionado
nagte ciala . urodzenle : ia | S$wiadczenia !
. . . X i sytuacja
zachorowanie w wyniku : sie dziecka :
: i losowa
wypadku :
ubezpieczony,
TAK TAK NIE NIE matzonek lub
partner
maksymé‘l'lh'ié‘éu S O OOTOOOOOOOOOTOTOOOO OO O OTOTOOOOOsO OO TP TSSO OOTOTOTOTOTOTOTOTsTOsOTOsOOs SN
ubezpieczony,
TAK : TAK : NIE : NIE i matzonek lub :
: : ‘  partner, dziecko :
TAK TAK NIE NIE ubezpieczony,
‘ ‘ ‘ i matzonek lub i
: partner, dziecko :
i ubezpieczony,
TAK TAK NIE NIE matzonek
: lub partner,
dziecko

Zdarzenie ubezpieczeniowe




y Zdarzenie ubezpieczeniowe

Swiadczen
w ciagu roku : Osoba
‘Lp. | Zakres i opis $wiadczen polisowego | obrazenia | _ trudna  uprawnionado
: : dla osoby ; nagte ciata i urodzenie - | éwiadczenia |
; PR . . . X i sytuacja
uprawnionej zachorowanie w wyniku : sie dziecka
do ; ; i losowa
; wypadku ;
Swiadczenia .

maksymalnie 2

10

. Opis:

Jesli zgodnie z udokumentowanym
zaleceniem lekarza prowadzacego
leczenie osoba uprawniona do
$wiadczenia wymaga lezenia,
ubezpieczyciel zapewnia organizacje

. oraz pokrywa koszty dostarczenia lekow :
: do miejsca pobytu do okreslonego

limitu; ubezpieczyciel nie odpowiada za
braki w asortymencie lekdw w aptekach;
koszty lekow pokrywane sg przez
ubezpieczonego.

i zdarzenia w
i roku polisowym

do kwoty
250 zt na jedno
zdarzenie TAK

: Opis:

¢ Ubezpieczyciel zapewnia osobie

i uprawnionej do $wiadczenia

i organizacje i pokrywa koszty zaje¢
¢ z trenerem fitness; jesli zdarzenie

i ubezpieczeniowe dotyczy nagtego
i zachorowania, organizacja i pokrycie
i kosztéw zajec z trenerem fitness

i realizowane jest w przypadku co

{ najmniej 30-dniowej hospitalizacji
i osoby uprawnionej do $wiadczenia.

maksymalnie

: 1 zdarzenie

i wroku

i polisowym do

i kwoty :

{1000 z TAK

i Opis:

i Jesli osoba uprawniona do

i $wiadczenia jest hospitalizowana
i przez okres powyzej 7 dni i

i jednoczesnie z uwagi na stan

i zdrowia konieczna jest po

zakonczeniu hospitalizacji,

pomoc w prowadzeniu domu,
ubezpieczyciel zapewnia
organizacje i pokrywa koszty opieki
domowej do okreslonego limitu;
ustuga opieki domowej obejmuje:
pomoc domowg w przygotowaniu
positku, zrobieniu drobnych zakupéw,
utrzymaniu czystosci w domu:
sprzataniu podtég na sucho i na
mokro, $cieraniu kurzy z mebli i
parapetow, odkurzaniu dywanow

i wyktadzin, sprzataniu fazienki,
zmywaniu naczyn, czyszczeniu

: zlewu, czyszczeniu ptyty kuchennej,
i wyrzucaniu $mieci, podlewaniu

i kwiatdéw przy uzyciu srodkow i

i sprzetdéw udostepnionych przez

i ubezpieczonego; koszty zakupdw

i realizowanych na zlecenie

ubezpieczonego pokrywa uprawniony
do $wiadczenia.

i maksymalnie5 dni :
ido tacznej kwoty
{500 zt na jedno
i zdarzenie (w tym
i koszty dojazdu); :
i maksymalnie 2 : TAK

zdarzenia w roku
polisowym

Opieka pielegniarska po hoéb

opis:
Jesli osoba uprawniona do
$wiadczenia jest hospitalizowana

i przez okres powyzej 5 dni oraz

i zgodnie z udokumentowanym

i zaleceniem lekarza prowadzgcego
i leczenie istnieje koniecznos¢ opieki
i pielegniarskiej, ubezpieczyciel

i zapewnia organizacje i pokrywa

i koszty pomocy pielegniarki do

i okres$lonego limitu.

maksymalnie 5
dni do tgcznej
kwoty 1 500
ztnajedno

: zdarzenie :

i (wtym koszty TAK
i dojazdu); :

i maksymalnie 1

i zdarzenie w

i roku

i polisowym

TAK NIE

TAK | NE

TAK | NIE

TAK NI

ubezpieczony,

NIE matzonek

lub partner,
dziecko

ubezpieczony,
NIE i matzonek lub
partner

ubezpieczony,
{ matzonek lub
partner

NIE

ubezpieczony,
i matzonek lub
: partner, dziecko ;

NIE
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i Zakres i opis $wiadczen

Swiadczen
w ciagu roku
polisowego
dla osoby
uprawnionej
do

$wiadczenia

12

Wizyta lekarska lekarza pierwszego
kontaktu

Opis:

Ubezpieczyciel zapewnia organizacje i

pokrywa koszty:

a) wizyty lekarza pierwszego
kontaktu w miejscu pobytu osoby
uprawnionej do $wiadczenia, albo

b) wizyty osoby uprawnionej
do Swiadczenia w placéwce
medycznej,

do okreslonego limitu.

¢ maksymainie 3

zdarzenia w
roku polisowym
do kwoty

400 zt na jedno
zdarzenie
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Opis:
Jesli osoba uprawniona
do swiadczenia zgodnie z

i udokumentowanym zaleceniem
! lekarza pierwszego kontaktu lub
i lekarza prowadzgcego leczenie,
i wymaga wizyty u lekarza spegcjalisty,
i ubezpieczyciel zapewnia organizacje

i oraz pokrywa koszty wizyty u lekarza

specjalisty w placéwce medycznej do
okreslonego limitu.

maksymalnie 2
zdarzenia w
roku polisowym

i do kwoty 300 zt
i nazdarzenie

Konsultacje telefoniczne z lekarzem
pierwszego kontaktu

i Opis:

i Ubezpieczyciel zapewnia organizacje
i i pokrywa koszty telekonsultacji
i lekarskich do okreslonego limitu.

maksymalnie

6 konsultacji w

; roku polisowym

i Opis:
i Ubezpieczyciel zapewnia osobie

i uprawnionej do $wiadczenia

i organizacje i pokrywa koszty wizyty
i pielegniarki do okreslonego limitu.

i Transport roweru po wypadku

i rowerowym

. Opis:

Jesli osoba uprawniona do

i Swiadczenia podczas uzytkowania
¢ roweru na drodze publicznej dozna

obrazen ciata oraz rower na ktérym
sie poruszata ulegt uszkodzeniu lub

i zniszczeniu, ubezpieczyciel zapewnia

organizacje i pokrywa koszty do
okreslonego limitu transportu roweru i

i osoby uprawnionej do swiadczenia z
miejsca wypadku

do miejsca pobytu lub do punktu

i naprawczego oddalonego maksymalnie :

¢ 50 km od miejsca wypadku.

do kwoty 500
zt na jedno

i zdarzenie

nagte
zachorowanie

TAK

TAK

TAK

¢ maksymalnie

i 2 zdarzenia w
i roku polisowym
i do kwoty 500
izt najedno

i zdarzenie

i (w tym koszty : :
i dojazdu) ‘
i maksymalnie

i 2 zdarzenia w
: roku polisowym

TAK

NIE

Zdarzenie ubezpieczeniowe

i obrazenia ! ‘
i urodzenie :

ciata
W wyniku

i wypadku

TAK

TAK

TAK

TAK

TAK

sie dziecka

NIE

NIE

NIE

NIE

NIE

trudna
sytuacja
losowa

NIE

NIE

NIE

NIE

NIE

Osoba

i uprawnionado :

Swiadczenia

ubezpieczony,
matzonek lub
partner, dziecko

ubezpieczony,
matzonek
lub partner,
dziecko

ubezpieczony, :
matzonek
lub partner,
dziecko

ubezpieczony, '
matzonek
lub partner,

dziecko

ubezpieczony,
matzonek
lub partner,
dziecko
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i Zakres i opis $wiadczen

Swiadczen
w ciagu roku
polisowego
dla osoby
uprawnionej
do

$wiadczenia
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Naprawa roweru po wypadku
: rowerowym

i Opis:

¢ Jesli osoba uprawniona do
i $wiadczenia podczas uzytkowania

i roweru na drodze publicznej dozna
i obrazen ciata oraz rower na ktorym
i sie poruszata ulegt uszkodzeniu

i ubezpieczyciel zapewnia udzielenie
i porad dotyczacych naprawy

{ roweru oraz zapewnia organizacje i
i pokrywa koszty naprawy roweru do
i okreslonego limitu;

i koszty materiatow oraz czesci :
i zamiennych niezbednych do dokonania
i naprawy ‘
i pokrywa ubezpieczony.

maksymalnie 2

i zdarzenia w roku

polisowym do
kwoty 500 zt na
jedno zdarzenie

18

¢ Opis:
¢ Ubezpieczyciel zapewnia osobie

¢ uprawnionej do $wiadczenia

i organizacje i pokrywa koszt wizyty

¢ potoznej do okreslonego limitu, w

¢ okresie do 30 dni od daty urodzenia
! sie dziecka.

i maksymalnie 1

i zdarzenie w

: roku polisowym
i do kwoty 150 zt

i Trener fitness (po urodzeniu sie
i dziecka)

i Opis:

i Ubezpieczyciel zapewnia osobie
uprawnionej do $wiadczenia

i organizacje i pokrywa koszt zaje¢
i z trenerem fitness do okreslonego
i limitu, w okresie 6 miesiecy od

i daty urodzenia dziecka przez

i ubezpieczonego.

{ maksymalnie 1 !

i zdarzenie w

i roku polisowym
i do kwoty

© 1000 zt
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Pomoc psychologa w trudnej sytuacji
losowej

: Opis:

Ubezpieczyciel zapewnia osobie
uprawnionej do $wiadczenia

i organizacje wizyty u psychologa oraz

pokrywa jej koszty do okreslonego
limita.

3 zdarzenia w
roku polisowym

nagte ciata ;

zachorowanie : W wyniku : sie dziecka :

wypadku
NIE TAK NIE
NIE NIE TAK
NIE NIE TAK

maksymé'lh'ié'm R0 OSSOSO USSR

NIE NIE NIE

. do kwoty 500

zt na jedno

i zdarzenie

21

Zdrowotne ustugi informacyjne w zakresie:
a) danych teleadresowych:
a. panstwowych i prywatnych
placowek stuzby zdrowia,
b. placéwek prowadzacych
zabiegi rehabilitacyjne,
c. placéwek handlowych
oferujgcych sprzet
rehabilitacyjny,
d. aptek czynnych przez catg dobe,

e. domdéw pomocy

spotecznej, hospicjéw,
b) informacji na temat:

a. dziatania lekéw, skutkow
ubocznych ich dziatania, interakciji
Z innymi lekami,

b. przygotowan niezbednych
przed zabiegami lub
badaniami,

c. diet, zdrowego odzywiania sie.

i Opis:

i Ubezpieczyciel zapewnia osobie

: uprawnionej do $wiadczenia dostgp do
i zdrowotnych ustug informacyjnych.

i obrazenia !

nielimitowany dostep

i urodzenie

trudna
sytuacja
losowa

y Zdarzenie ubezpieczeniowe

Osoba :
i uprawnionado :
: $Swiadczenia

NIE

NIE

NIE

TAK

ubezpieczony,
i matzonek lub
i partner, dziecko !

ubezpieczony

ubezpieczony

ubezpieczony,

matzonek

lub partner,
dziecko

ubezpieczony,
matzonek lub
partner
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y Zdarzenie ubezpieczeniowe

Swiadczen
w ciggu roku :
: pol?s%we o | ; L ; ; Osoba ;
i Zakres i opis $wiadczen dl bg . obrazenia . ' trudna : uprawnionado :
i a osoby i nagte i ciala ! urodzenie - | éwiadczenia |
ionai L R Lo . i sytuacja
uprawnionej  : zachorowanie : w wyniku : sie dziecka :
do i : losowa

i wypadku

$wiadczenia

¢ Infolinia ,baby assistance” w zakresie
{informacji dotyczacych:

a) objawow cigzy,

b) badan prenatalnych,

‘ c) wskazowek w zakresie przygotowan

do porodu,
d) danych teleadresowych szkét )
rodzenia, i ubezpieczony,
i e) pielegnaciji w czasie cigzy i po nielimitowany dostep . matzonek lub
porodzie, partner

:f) karmienia i pielegnacji noworodka,

i g) obowigzkowych szczepien dzieci.

. Opis:

Ubezpieczyciel zapewnia osobie
uprawnionej do Sswiadczenia dostep do
infolinii ,baby assistance”.

Odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela
§4

Odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela z tytulu umowy dodatkowego ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia wskazanego
w polisie albo w innym dokumencie ubezpieczenia jako poczagtek okresu ubezpieczenia z tytutu umowy dodatkowego
ubezpieczenia, pod warunkiem zaptacenia sktadki o ktérej mowa w § 5.

Odpowiedzialnos$¢ ubezpieczyciela z tytutu umowy dodatkowego ubezpieczenia wygasa na zasadach okreslonych w OWU,
nie pozniej jednak niz w dzien poprzedzajgcy najblizszg rocznice polisy przypadajgcg po ukonczeniu przez ubezpieczonego
56 lat.

Skiadka
§5
Z tytutu umowy dodatkowego ubezpieczenia ubezpieczajgcy jest zobowigzany wptaca¢ skfadki w wysokosci okreslonej
w polisie lub w innym dokumencie ubezpieczenia.
Sktadke z tytutu umowy dodatkowego ubezpieczenia ubezpieczajacy jest zobowigzany wptacaé wraz ze sktadka
wynikajgcg z umowy ubezpieczenia, z tg samg czestotliwoscia.

Swiadczenia i realizacja $wiadczen
§6
Zakres umowy dodatkowego ubezpieczenia Warta Opieka dla Ciebie obejmuje $wiadczenia okreslone w Tabeli nr 1
wykonywane wytacznie na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;j.
Uprawnionym do otrzymania okreslonych swiadczen w ramach umowy dodatkowego ubezpieczenia Warta Opieka dla
Ciebie, jest osoba wskazana w Tabeli nr 1 w kolumnie ,,Osoba uprawniona do $wiadczenia”.
W razie wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego, ubezpieczyciel w ramach swiadczen wymienionych w pkt 1) - 20) Tabeli
nr 1 zapewnia organizacje ponizszych ustug i pokrycie ich kosztow w wysokosci nie przekraczajgcej podanych w tej Tabeli
limitdw w kolumnie ,Limity Swiadczen w ciggu roku polisowego na osobe uprawniong do $wiadczenia”.
Podane limity obowigzujg w ramach zawartej umowy dodatkowego ubezpieczenia Warta Opieka dla Ciebie.
Swiadczenia realizowane sg wylgcznie na podstawie telefonicznego wniosku zgtoszonego przez ubezpieczonego,
matzonka lub partnera, dziecka w przypadku zaistnienia zdarzenia uprawniajgcego do swiadczen. Ubezpieczony, matzonek
lub partner, dziecko sg zobowigzani, przed podjeciem dziatan we wiasnym zakresie, do skontaktowania sie z centrum
operacyjnym czynnym catg dobe.
Osoby kontaktujgce sie z centrum operacyjnym, o ktérym mowa w ust. 5 powinny poda¢ nastepujgce informacje:
1) nr PESEL ubezpieczonego,
2) imig i nazwisko ubezpieczonego, uprawnionego do $wiadczenia,
3) adres miejsca pobytu uprawnionego do swiadczenia,
4)  numer polisy,
5) okres ubezpieczenia,
6) krotki opis zdarzenia i rodzaju koniecznej pomocy,
7) numer telefonu do kontaktu zwrotnego,
8) inne informacje konieczne pracownikowi centrum operacyjnego do zorganizowania pomocy w ramach $wiadczonych
ustug.
Ubezpieczony, matzonek lub partner oraz dziecko zobowigzani sg na wniosek centrum operacyjnego do dostarczenia
wskazanych dokumentéw, do ktérych nalezg w szczegolnosci zaswiadczenia i skierowania lekarskie, karty wypisowe ze
szpitala, recepty, faktury i rachunki dokumentujgce poniesione koszty.
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1.

Jezeli ubezpieczony, matzonek lub partner z przyczyn niezaleznych od siebie nie mogli skontaktowac sie telefonicznie z
centrum operacyjnym w sposob, o ktérym mowa w ust. 5, zobowigzani sg w ciggu 7 dni od dnia, w ktérym skontaktowanie
sie z centrum operacyjnym stato sie mozliwe, powiadomi¢ o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego. Ponadto ubezpieczony,
matzonek lub partner zobowigzani sg podac przyczyne niemoznosci skontaktowania sie z centrum operacyjnym.

Jezeli ubezpieczony wskutek niemoznosci skontaktowania sie z centrum operacyjnym, o ktérym mowa w ust. 5 we wiasnym
zakresie zorganizowat i pokryt koszty ustug, o ktérych mowa w Tabeli nr 1, ubezpieczyciel zobowigzany jest do zwrotu
ubezpieczonemu poniesionych przez niego ww. kosztéw, do wysokosci faktycznie poniesionych kosztéw, nie wiecej jednak
niz do wysokosci limitu kwotowego odpowiedzialnosci ustalonego dla danej ustugi.

W razie naruszenia z winy umysinej lub z razgcego niedbalstwa obowigzku powiadomienia o zaistniatym zdarzeniu
ubezpieczeniowym w terminie okreslonym w ust. 8, ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢é $wiadczenie, jezeli
naruszenie to uniemozliwito ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skutkéw zdarzenia ubezpieczeniowego.

Zwrot kosztéw bedzie nastepowat na podstawie dokumentdéw potwierdzajacych zajécie zdarzenia ubezpieczeniowego
i poniesienie kosztow tj. dokumentu stwierdzajgcego przyczyny i zakres udzielonej pomocy oraz rachunkéw i dowodow
ich zaptaty. Zwrot kosztéw nastepuje w takim zakresie, w jakim zostaty one udokumentowane przez ubezpieczonego,
w granicach limitow okreslonych w Tabeli nr 1.

Wylaczenia odpowiedzialnosci

§7

Odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela z tytutu Warta Opieka dla Ciebie jest wytagczona w przypadku:

1

g

a
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Swiadczen i ustug poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej,

zdarzen i nastepstw zdarzen, ktére wystapity poza terenem Rzeczpospolitej Polskiej,

kosztéw zakupu lekoéw (ubezpieczyciel rowniez nie ponosi odpowiedzialnosci za braki w asortymencie lekéw w aptekach),

wizyty lekarskiej u stomatologa, jesli nie dotyczg skutkdéw wypadku,

kosztéw powstatych z tytutu i w nastepstwie:

a) samookaleczenia lub okaleczenia osoby uprawnionej do $wiadczenia na wiasng prosbe, usitowania popetnienia
samobojstwa przez osobe uprawniong,

b) leczenia osoby uprawnionej do $wiadczenia wynikajgcego lub bedgcego konsekwencjg wojny, dziatan wojennych,
konfliktéw zbrojnych, zamieszek, rozruchéw, zamachu stanu, aktéw terroru, powstania, strajkow,

c) epidemii lub pandemii, katastrof naturalnych, wyciekéw, zanieczyszczen lub skazen,

d) poddania sie przez osobe uprawniong do s$wiadczenia leczeniu, terapii, zabiegom o charakterze medycznym,
odbywanym poza kontrolg lekarzy lub innych oséb uprawnionych,

e) uprawiania przez osobe uprawniong do $wiadczenia niebezpiecznych sportéw: nurkowanie, wspinaczka skatkowa,
wspinaczka wysokogoérska, speleologia, baloniarstwo, lotniarstwo, szybownictwo, lotnictwo (pilotaz: sportowy, wojskowy,
zawodowy, amatorski, samolotéw, helikopteréw), paralotniarstwo, motoparalotniarstwo, skoki spadochronowe, wyscigi
samochodowe lub motocyklowe, jazda gokartami, jazda quadami, sporty motorowodne, sporty walki, skoki na gumowej
linie,

f)  zatrucia osoby uprawnionej do $wiadczenia alkoholem, narkotykami lub substancjami toksycznymi lub w zwigzku
z dziataniem osoby uprawnionej do $wiadczenia po uzyciu alkoholu (zawarto$¢ alkoholu we krwi wynosi od 0,2 do
0,5 promila lub od 0,1 do 0,25 mg w 1 dm3 wydychanego powietrza) lub w stanie nietrzezwosci (zawartos$¢ alkoholu
we krwi przekracza 0,5 promila lub zawarto$¢ alkoholu w 1 dm3 wydychanego powietrza przekracza 0,25 mg) lub
pod wptywem $rodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw
0 przeciwdziataniu narkomanii, lub w wyniku schorzen spowodowanych tymi srodkami, z wyjatkiem lekéw zazywanych
na zlecenie lekarza i w sposob przez niego zalecony,

g) popetnienia lub usitowania popetnienia przestepstwa z winy umysinej przez osobe uprawniong do $wiadczenia lub inng
osobe przy jej wspoétudziale lub za jej namowa,

h) zabiegoéw ze wskazan estetycznych niezaleznie od powodu ich wykonania,

i) rutynowych kontroli zdrowotnych i profilaktycznych,

j)  skazenia jgdrowego, chemicznego, biologicznego (w tym spowodowanego dziataniem broni nuklearnej, chemicznej,
biologicznej) badz napromieniowania,

k)  choréb osoby uprawnionej do $wiadczenia zwigzanych z wirusem HIV,

1) choréb psychicznych lub zburzeh psychicznych osoby uprawnionej do $wiadczenia,

m) choréb przewlektych osoby uprawnionej do $wiadczenia.

§8
W sprawach nieuregulowanych umowa dodatkowego ubezpieczenia majg zastosowanie postanowienia OWU, kodeksu
cywilnego, ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz inne stosowne przepisy prawa.
Umowa dodatkowego ubezpieczenia stanowi integralng cze$¢ umowy ubezpieczenia.



§9
Niniejsze OWUD zostaty zatwierdzone uchwatg nr 120/2025 Zarzadu TUnZ ,WARTA” S.A., wprowadzone w zycie z dniem
27 maja 2025 roku.

/ Towerims P lil

Wiceprezes Zarzadu Prezes Zarzadu
TUnZ ,WARTA” S.A. TUnZ ,WARTA” S.A.
Pawetl Bednarek Jarostaw Parkot
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