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Zastosowane definicje i skroty

A

Akcjonariusz — podmiot posiadajacy 100% akcji w Spotce
- TUIR ,WARTA” S.A.

ALM (z ang. Asset Liability Management) — proces
zarzgdzania ryzykiem niedopasowania wynikajgcym
z rozbieznej struktury aktywow i zobowigzan.

Apetyt na ryzyko — wielko$¢ straty negatywnie wptywajgcej
na poziom zyskow lub kapitatéw, jakg Spotka jest w stanie
zaakceptowa¢ w realizacji zatozonych celéw i strategii. W
Spotce apetyt na ryzyko definiowany jest poprzez budzet
ryzyka.

B
Back-test — weryfikacja adekwatnosci modelu i jego

parametrow  (stosowany do weryfikacji kalkulacji
aktuarialnych).

BIA (z ang. Business Impact Analysis) — Analiza Wptywu
na Biznes.

Bilans  ekonomiczny -  zestawienie  aktywow
i zobowigzan wycenionych zgodnie z wymogami
Wyptacalnosci 2.

Bilans statutowy — bilans stanowigcy integralng czes¢
sprawozdania statutowego. Na potrzeby niniejszego
Sprawozdania oznacza to wartoSci odpowiadajgce
wartosciom ze sprawozdania statutowego,
zaprezentowane zgodnie z odpowiednimi zasadami
obowigzujgcymi  na  potrzeby  Wyptacalnosci 2,
tj. w uktadzie bilansu ekonomicznego.

BondSpot S.A. — spotka akcyjna prowadzaca polski rynek
pozagietdowy.

BPV (z ang. Basic Point Value) — wrazliwo$¢ pozycji netto
(wartoSC obecna przysztych przeptywoéw pienieznych
z aktywow i pasywdw netto) na wzrost krzywych stop
procentowych o 1 punkt bazowy.

Budzet ryzyka — maksymalny akceptowalny poziom
kapitatowego wymogu wyptacalnosci.

C
CMP (z ang. Compliance Monitoring Plan) — plan dziatania

podejmowany  przez Departament ~ Compliance
zapewniajgcy  wykrycie ryzyka naruszenia zasad
Compliance na mozliwie wczesnym etapie.

CVAR (z ang. Credit Value at Risk) — miara ryzyka VAR
dla ryzyka kredytowego.

D
Data bilansowa — dzien, na ktéry sporzadzone zostato

sprawozdanie statutowe oraz niniejsze Sprawozdanie.
Depozyt ON — depozyt, ktéry zostanie rozliczony do konca
nastepnego dnia roboczego po dniu ztozenia depozytu.

DTA (z ang. Deferred Tax Assets) — aktywa z tytutu
odroczonego podatku dochodowego.

DTL (z ang. Deferred Tax Liabilities) — rezerwy z tytutu
odroczonego podatku dochodowego.

Duracja - miara ryzyka stopy procentowej
interpretowana jako $redni czas trwania instrumentu.
Dyrektorzy B-1 — dyrektorzy poszczegdlnych komorek
organizacyjnych w Spétce podlegtych bezposrednio
jednemu z Cztonkdéw Zarzadu.

Dyrektywa Wyptacalnos¢ 2 — dyrektywa Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25 listopada
2009 roku w sprawie podejmowania i prowadzenia
dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U.
UE.L.2009.335 z p6zn. zm.).

E
EIOPA (z ang. European Insurance and Occupational

Pensions Authority) — Europejski Urzad Nadzoru
Ubezpieczen i Pracowniczych Programow
Emerytalnych.

F
Formuta standardowa — algorytm kalkulacji kapitatowego

wymogu wyptacalnosci okre$lony przez Specyfikacje
Techniczna.

Funkcje kluczowe - funkcja audytu wewnetrznego,
funkcja zgodnosci z przepisami, funkcja aktuarialna,
funkcja zarzgdzania ryzykiem.

G
GIIF — Generalny Inspektor Informacji Finansowej.

GPW - Gietda Papierow Wartosciowych w Warszawie.
Grupa Talanx — grupa kapitatowa, ktérej podmiotem
dominujgcym jest Talanx A.G. sprawujgcym kontrole m.in.
nad HDI International A.G.

GUS - Giéwny Urzad Statystyczny.

K
Kapitatowy wymaog wyptacalnosci (z ang. SCR - Solvency

Capital Requirement) — wymog kapitatowy wyznaczony
zgodnie  z  odpowiednimi zapisami Ustawy
0 dziatalnos$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz
Specyfikacji Techniczne;j. Kapitatowy wymog
wyptacalnosci jest okreslany jako kapitat ekonomiczny,
ktéry zaktad ubezpieczen lub zaktad reasekuracji musi
posiada¢ dla zagwarantowania, ze upadto$¢ nastgpi nie
czesciej niz raz na 200 przypadkoéw lub, ewentualnie, ze
istnieje przynajmniej 99,5% prawdopodobienstwo, ze
zaktad nadal bedzie w stanie wypetnia¢ swoje
zobowigzania wobec ubezpieczajgcych i beneficjentow
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przez najblizsze 12 miesigcy od daty bilansowe;.
Kierownictwo Spotki — Zarzad Spétki, dyrektorzy B-1 oraz
dyrektorzy/kierownicy podlegtych im komorek
organizacyjnych (kadra menadzerska, zarzadzajgcy
komérkami organizacyjnymi).

Kierownik  jednostki (w rozumieniu Ustawy
0 Rachunkowosci) — cztonek zarzadu lub innego organu
zarzadzajgcego, a jezeli organ jest wieloosobowy -
cztonkowie tego organu, powotani do petnienia tej funkcji
zgodnie z postanowieniami umowy spotki, statutu lub
innymi  obowigzujgcymi jednostke przepisami prawa.
Wytgczeniu podlegajg petnomocnicy ustanowieni przez
jednostke.

KNF, organ nadzoru — Komisja Nadzoru Finansowego.
KNF wykonuije swoje zadania przy pomocy Urzedu Komisji
Nadzoru Finansowego (dalej UKNF).

Kodeks Spotek Handlowych — ustawa z dnia 29 wrzesnia
2016 roku Kodeks Spotek Handlowych (Dz. U. z 2020 r.,
poz. 1526 z pézn. zm.).

Komorka organizacyjna — departament, biuro lub centrum
w randze departamentu wraz z podlegtymi komdrkami.
Kontrakt IRS (z ang. Interest Rate Swap) — swap stopy
procentowej — instrument pochodny, ktérego przedmiotem
jest zawarcie kontraktu wymiany ptatnosci odsetkowych.
Kontrakt Forward — transakcja pochodna polegajgca na
kupnie lub sprzedazy dobra bazowego w z gory
okreslonym terminie realizacji i za z gory okreslong cene
wykonania.

KPI (z ang. Key Performance Indicators) — finansowe
i niefinansowe wskazniki stosowane jako mierniki
w procesach pomiaru stopnia realizacji celéw organizacji.
KRI (z ang. Key Risk Indicators) — wybrane parametry
procesu biznesowego opisujgce zmiany profilu ryzyka
operacyjnego tego procesu.

L
Limity inwestycyjne — system limitdw inwestycyjnych
okreslony przez Zarzad Spotki.

M
Margines ryzyka - cze$¢ rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych tworzonych dla celéw WyptacalnoSci
2 stuzgca zapewnieniu, ze warto$¢ rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych odpowiada kwocie, jakiej strona
trzecia  zazadalyby za  przejecie  zobowigzan
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych oraz wywigzanie
sie z nich.

MCEV (z ang. Market Consistent Embedded Value) —
miara obrazujgca warto$¢ obecng udziatu akcjonariuszy
w zyskach rozliczanych z aktywéw przydzielonych do
istniejgcego portfela ubezpieczen po wystarczajgcym
uwzglednieniu zagregowanego ryzyka w istniejgcym
portfelu ubezpieczen. Uwzglednienie ryzyka powinno
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by¢ skalibrowane aby odpowiadac¢ cenie rynkowej za
ryzyko o ile jest ona miarodajnie obserwowalna.
Minimalny wymog kapitatowy (z ang. MCR — Minimum
Capital Requirement) — wymaog kapitatowy wyznaczony
zgodnie z zapisami Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

MSSF 16 - Miedzynarodowy Standard
Sprawozdawczo$ci Finansowej nr 16 w przedmiocie
Leasingu (Dz.U.UE.L.2017.291/1).

N
Najlepsze oszacowanie — oczekiwana warto$¢ obecna

przysztych przeptywow pienieznych wazonych
prawdopodobiefAstwem ich realizacji, obliczona przy
zastosowaniu odpowiedniej struktury terminowej stopy
procentowej wolnej od ryzyka zgodnie z wymogami
Dyrektywy Wyptacalnos¢ 2 oraz postanowieniami Ustawy
o0 dziatalno$ci ubezpieczeniowe;j i reasekuracyjnej.

NBP — Narodowy Bank Polski.
NewConnect — zorganizowany rynek akcji Gietdy

Papierow Warto$ciowych w Warszawie, prowadzony poza
rynkiem regulowanym w formule alternatywnego systemu
obrotu.

0
Osoby nadzorujgce funkcje kluczowe - dyrektorzy

kierujgcy: Departamentem Audytu Wewnetrznego,
Departamentem Compliance, Departamentem Aktuariatu
oraz Departamentem Zarzgdzania Ryzykiem.

P
Plan Biznesowy - $redniookresowy plan finansowy

opracowywany zgodnie ze Statutem Spotki co roku przez
Zarzad Spéiki i przedktadany do akceptacji Radzie
Nadzorczej Spotki.

Polityka Zarzgdzania Kapitatem — obowigzujgca w Spdtce
polityka okreslajgca zasady zarzgdzania kapitatem
w Spotce.

Profil ryzyka — skala i struktura ekspozycji na ryzyko
z uwzglednieniem specyfiki prowadzonej dziatalnosci.
PUODO - Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

R
Risk Scan - ustrukturyzowany proces identyfikacji

i oceny ryzyk, ktérego celem jest identyfikacja istotnych
ryzyk, ktére mogg mie¢ negatywny wplyw na wynik
finansowy  Spotki  w  perspektywie  roku, opis
mechanizméw kontrolnych dla zidentyfikowanych ryzyk,
ocena ryzyk oraz adekwatno$ci mechanizméw
kontrolnych, a takze opracowanie ewentualnych
dodatkowych mechanizméw kontrolnych ograniczajgcych
ryzyko rezydualne.

Rozporzadzenia wykonawcze Komisji (UE) dotyczace




Zastosowane definicje i skroty

kalkulacji kapitatowego wymogu wyptacalnosci -

Rozporzadzenia ustanawiajgce wykonawcze standardy

techniczne w odniesieniu do:

- procedury zatwierdzania przez organy nadzoru
stosowania parametrow specyficznych dla danego
zaktadu zgodnie z Dyrektywg Wyptacalno$é¢ 2 (2015/498
z dnia 24 marca 2015 roku),

- wykazow jednostek samorzadu regionalnego i wiadz
lokalnych, ekspozycje, wobec ktdrych nalezy traktowac
jako ekspozycje wobec rzgdu centralnego zgodnie
z Dyrektywg Woyptacalnos¢ 2 (2015/2011 z dnia
11 listopada 2015 roku),

- odchylen standardowych dla systeméw wyréwnania
ryzyka w przypadku ubezpieczen zdrowotnych zgodnie
z Dyrektywg Wyptacalnos¢ 2 (2015/2013 z dnia
11 listopada 2015 roku),

- indeksu akcji wymaganego na potrzeby symetrycznego
dostosowania standardowego wymogu kapitatowego
zgodnie z Dyrektywg Wyptacalnos¢ 2 (2015/2016
z dnia 11 listopada 2015 roku),

- skorygowanych  wspotczynnikéw  stuzacych  do
obliczania wymogu kapitatowego dla ryzyka walutowego
w przypadku walut powigzanych z euro zgodnie z

Dyrektywa Wypfacalno$é 2 (2015/2017
z dnia 11 listopada 2015 roku).
Rozporzadzenie delegowane -  Rozporzgdzenie

delegowane  Komisji (UE) 2015/35 z dnia
10 pazdziernika 2014 roku (Dz.U.UE.L.2015.12.1
z pézh. zm.) wydane na podstawie i uzupetniajgce
Dyrektywe Wyptacalnos¢ 2.

Rozporzadzenie  Ministra  Finanséw w  sprawie
szczegélnych  zasad  rachunkowosci  zaktadéw
ubezpieczen i zaktadow reasekuracji — Rozporzadzenie
Ministra Finansow z dnia 12 kwietnia 2016 roku
w sprawie szczegoélnych zasad rachunkowo$ci zaktaddw
ubezpieczen i zaktaddw reasekuracji (Dz.U.2016.562).
Rozporzadzenie  Ministra  Finansow w  sprawie
szczegbtowych zasad uznawania, metod wyceny,
zakresu ujawniania i sposobu prezentacji instrumentéw
finansowych — Rozporzadzenie Ministra Finansow
z dnia 12 grudnia 2001 roku w sprawie szczegdtowych
zasad uznawania, metod wyceny, zakresu ujawniania
i sposobu prezentacji instrumentéw finansowych
(Dz.U.2017.277).

S
Specyfikacja ~ Techniczna -  zasady  wyceny

i wyznaczania wymogow kapitatowych okreslone
w Rozporzadzeniu delegowanym, Rozporzgdzeniach
wykonawczych Komisji (UE) dotyczgcych kalkulacji
kapitatowego  wymogu  wyptacalnosci, a takze
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w uzupetniajgcych interpretacjach organu nadzoru.
Sprawozdanie, SFCR - niniejsze Sprawozdanie
0 wyptacalnosci i kondycji finansowej
TUnZ WARTA” S.A.

Sprawozdanie statutowe - sprawozdanie finansowe
sporzadzone zgodnie z zasadami rachunkowosci
obowigzujgcymi na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;
okreslonymi  w Ustawie o rachunkowo$ci oraz
sporzadzone zgodnie ze szczegolnymi zasadami
rachunkowosci okreslonymi w Rozporzgdzeniu Ministra
Finanséw w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci
zaktaddéw ubezpieczen i zaktadow reasekuracji. Na
potrzeby niniejszego Sprawozdania oznacza to wartosci
odpowiadajgce wartosciom ze sprawozdania statutowego,
zaprezentowane zgodnie z odpowiednimi zasadami
obowigzujgcymi na potrzeby Wyptacalnosci 2.

Statut Spotki, Statut — Statut Towarzystwa Ubezpieczen
na Zycie ,WARTA” Spétka Akcyjna, zatwierdzony przez
Walne Zgromadzenie w dniu 28 czerwca 2016 roku,
zarejestrowany w dniu 7 grudnia 2016 roku.

Strategia Zarzgdzania Ryzykiem — dokument opisujgcy
system zarzadzania ryzykiem funkcjonujagcy w Spéice
oraz okres$lajgcy cele strategiczne zarzadzania ryzykiem.
Symulacja  Monte  Carlo -  ZzZiozony  proces
przeprowadzania duzej liczby symulacji dla danego
modelu finansowego przy zatozeniu, ze nie sg znane
doktadne warto$ci wybranych zmiennych tego modelu
w danym okresie w przyszto$ci, znane jest natomiast
ksztattowanie sie warto$ci tych zmiennych w przeszitosci.

S

Srodki wlasne (z ang. Own Funds) — $érodki wiasne
wyznaczone zgodnie z zapisami Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, tj. aktywa wolne od
obcigzen, dostepne na pokrycie strat wynikajgcych
Z niesprzyjajgcych wahan w obszarze wykonywane;
dziatalno$ci, zardwno przy zatozeniu jej kontynuacji, jak
i w przypadku jej likwidacji.

T
Treasury BondSpot Hurtowy — hurtowy rynek obrotu

obligacjami skarbowymi oraz bonami skarbowymi.

TUnZ ,WARTA” S.A. — Towarzystwo Ubezpieczen na
Zycie ,WARTA” S.A. z siedzibg w Warszawie, dalej takze
Spotka.

u
UFK — ubezpieczeniowe fundusze kapitatowe.

Ustawa 0 dziatalnosci ubezpieczeniowe;j
i reasekuracyjnej - Ustawa o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej z dnia 11 wrzesnia
2015 roku (Dz. U.2020.895 t.j. z dnia 20 maja 2020 r.).

Ustawa o rachunkowosci — Ustawa o Rachunkowo$ci
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z dnia 29 wrzesnia 1994 roku (Dz. U. 2021.217 t.j. z dnia
1 lutego 2021 r., z p6zn. zm.).

\Y

VAR (z ang. Value at risk) — miara ryzyka wyrazajgca
graniczny poziom straty wyznaczony przy ustalonym
prawdopodobienstwie jej osiggniecia.

w
Wspotczynnik  wyptacalno$ci S2 - iloraz  $rodkéw
wlasnych i kapitatowego wymogu wyptacalnosci

(pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci srodkami
wiasnymi).

Wyptacalnos¢ 2 (S2) — uregulowany prawnie, zgodnie
z zapisami Dyrektywy Wyptacalnos¢ 2 i regulacji
sporzadzonych na jej podstawie, system monitorowania
wypfacalnosci  zaktadéw ubezpieczen. W polskim
systemie prawnym zapisy Dyrektywy Wyptacalnos¢ 2
zostaty zaimplementowane Ustawg o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.




Podstawa sporzadzenia
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Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej na dzien 31 grudnia
2020 roku i za rok obrotowy konczacy sie tego dnia

Podstawa sporzgdzenia

Niniejsze Sprawozdanie zostato sporzgdzone w celu
wypetnienia wymogdéw art. 284 Ustawy o dziatalnosci

ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz zgodnie
Z majgcymi  zastosowanie  przepisami  Ustawy
0 dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,

Rozporzadzenia  delegowanego  oraz ~ Wytycznymi
dotyczgcymi sprawozdawczosci i publicznego ujawniania
informacji (EIOPA-B0S-15/109).

Pozycje finansowe zaprezentowane Ww niniejszym
Sprawozdaniu, o ile nie wskazano inaczej, podlegajg
wycenie zgodnie z przepisami Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

Spotka wycenia aktywa i zobowigzania przy zatozeniu
kontynuacji dziatalnosci (zgodnie z Art. 7 Rozporzadzenia
delegowanego).

Sprawozdanie skitada sie z pieciu podstawowych czesci,
w ktérych:

A. Dziatalnos¢ i wyniki operacyjne — scharakteryzowano
profil dziatalnosci Spotki, opisano i skomentowano
osiggniete w biezacym i poprzednim roku wyniki
finansowe, ze szczeg6lnym uwzglednieniem wynikdw
z dziatalnosci ubezpieczeniowej i inwestycyjne;.

B. System Zarzadzania — zaprezentowano podstawowe
informacje na temat systemu zarzgdzania w Spotce

Prezes Zarzagdu JAROStAW PARKOT

Wiceprezes Zarzgdu PAWEL BEDNAREK

Wiceprezes Zarzgdu GRZEGORZ BIELEC

Wiceprezes Zarzagdu HUBERT MORDKA

Wiceprezes Zarzgdu JAROSEAW NIEMIROWSKI

z uwzglednieniem stosowanych wymogdéw odnosnie
kompetencji i reputacji oraz scharakteryzowano
funkcje kluczowe w Spoétce.

C. Profil ryzyka — dokonano charakterystyki ryzyka,
w podziale na poszczegdlne jego rodzaje,
wpltywajacego na dziatalno$¢ Spotki oraz opisano
sposoby zarzadzania tym ryzykiem.

D. Wycena do celéw wyptacalno$ci — przedstawiono
przyjete przez Spdtke zasady wyceny aktywow,
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz
pozostatych zobowigzan zgodnie z wymogami Ustawy
0 dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,
a takze wskazano rdznice w stosunku do zasad
wyceny na potrzeby sprawozdania statutowego.

E. Zarzadzanie kapitatem - przedstawiono zatozenia
przyjete przez Spotke w zakresie kalkulacji wymogow
kapitatowych oraz wartosci srodkéw wtasnych zgodnie
z wymogami  przedstawionymi w  Ustawie
0 dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,
a takze dokonano analizy wynikéw kalkulacji
wymogoéw  kapitatowych oraz warto$ci  Srodkow
wiasnych na dzien 31 grudnia 2020 roku.

W niniejszym Sprawozdaniu, o ile nie wskazano inaczej,
wszystkie dane finansowe zostaty wyrazone w tysigcach
ztotych (dalej tys. PLN).

Wiceprezes Zarzgdu JAROSEAW PIATKOWSKI

Wiceprezes Zarzgdu RAFAL STANKIEWICZ

Wiceprezes Zarzadu ANNASWIDERSKA

Osoba, ktorej powierzono prowadzenie ksigg
rachunkowych KATARZYNA KOLODZIEJ

Aktuariusz nadzorujgcy funkcje aktuarialng
TOMASZ KOLODZIEJCZYK

Warszawa, 24 marca 2021 roku

10



Podsumowanie

Podsumowanie

Podstawowym celem Sprawozdania jest utatwienie
odbiorcy  zrozumienia  prowadzonej przez  Spotke
dziatalno$ci, poprzez opisanie jej systemu zarzgdzania oraz
pozycji kapitatowej, w tym metod i zatozehn uzytych przy
wyliczeniu tej pozycji. Integralng czescig Sprawozdania sg
formularze sprawozdawcze przedstawiajgce podstawowe
mierniki finansowe, w tym kalkulacje pokrycia kapitatowego
wymogu wypfacalno$ci sSrodkami wiasnymi.

KLUCZOWE ELEMENTY MODELU BIZNESOWEGO
| STRATEGII BIZNESOWEJ

W 2021 roku TUnZ ,WARTA” S.A. bedzie kontynuowata
strategie zorientowang na rentowny wzrost. Podstawowymi
elementami tej strategii beda:

- kontynuacja silnego wzrostu ubezpieczeh ochronnych
ze sktadkg regularng, w szczegdlnosci grupowych
i indywidualnych,

- oferowanie produktéw inwestycyjnych, jako
uzupetnienie oferty Spotki, w petni dostosowanych do
wymogdéw regulacyjnych i spetniajgcych kryterium
oczekiwanej rentownosci,

- dalsza poprawa sprawnosci operacyjnej i efektywnosci
kosztowej, wiedziona m.in. nowymi rozwigzaniami
technologicznymi,

- rozwijanie standardéw i dobrych praktyk zarzgdzania
ryzykiem.

Spdtka bedzie realizowac¢ swojg strategie przy utrzymaniu
i usprawnieniu zréznicowanej sieci dystrybucji, w ramach
ktorej:

- istnie¢ bedzie sie¢ agentéw dedykowanych do
sprzedazy wytgcznie produktéw zyciowych,

- funkcjonowa¢ bedzie nadal model wspdtpracy z siecig
agentow majgtkowo-zyciowych, dzieki ktdérej oferta
skierowana do klientow jest kompleksowa i wspiera
przywigzanie klienta do Spotki poprzez ubezpieczenie
dodatkowych ryzyk np. zawarcie umowy ubezpieczen
grupowych przez podmiot gospodarczy ubezpieczajgcy
swoj majatek w TUIR "WARTA” S.A., czy zawarcie
umowy ubezpieczenia indywidualnego na zycie przez
osobe posiadajgcg ubezpieczenie komunikacyjne w
spotce majatkowej,

- rozwijana bedzie wspotpraca z brokerami w segmencie
Corpo,

- utrzymana bedzie wspotpraca z bankami, ktére mogg
stanowi¢ dodatkowy kanat dystrybucji.

Spétka zwieksza efektywno$é funkcjonowania poprzez
wykorzystywanie innowacji technologicznych jako $rodka
wspierajgcego w szczegolnosci: elastycznos¢
i efektywnos¢ proceséw sprzedazowych, doskonalenie
praktyk underwritingowych oraz sprawno$¢ operacyjng.
Jednym ze skutkdw pandemii COVID-19 jest zmiana
trendoéw i zachowan klientdéw w kierunku indywidualizacji
ofert i elektronicznego, szybkiego oraz bezpapierowego
sposobu zawierania, jak i obstugi ubezpieczen. Obok
wprowadzania mozliwosci pozyskiwania i obstugi klientow
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na odlegto$¢ przez tradycyjne sieci sprzedazy, zaistniata
sytuacja przetozyta sie rowniez na intensyfikacje prac nad
rozwojem internetowego  kanatu  sprzedazy oraz
wprowadzenie produkidw oferowanych do sprzedazy
w internecie.

W zakresie dziatalnosci lokacyjnej Spdtka bedzie
kontynuowac¢ polityke konserwatywnego profilu lokat, ktérej
wyznacznikiem jest dominujgcy udziat dtuznych papierdw
skarbowych i jednostek samorzgdu terytorialnego
w ogolnym portfelu lokat. Sktadnikiem uzupetniajgcym,
a jednoczesnie poprawiajgcym dochodowos$¢ portfela
bedzie ekspozycja na ryzyko korporacyjne. Inwestycje
w aktywa o podwyzszonym ryzyku, np. w akcje,
podejmowane bedg taktycznie i na niewielkg skale.

Spdtka bedzie kontynuowata strategie zarzadzania
ryzykiem i kapitalem zorientowang na zapewnienie
dtugoterminowej wyptacalnosci na poziomie co najmniej
130% tj. znacznie przekraczajgcym wymogi regulacyjne
i jednoczesnie sprzyjajgcym utrzymaniu wysokiego ratingu
kredytowego.

WYNIKI DZIALALNOSCI

Wyniki  z  dziatalno$ci  ubezpieczeniowej  Spofki
— zaprezentowane ponizej, a takze rozpisane szczego6towo
w czeSci A niniejszego Sprawozdania - zostaty
ustalone zgodnie z zasadami sporzgdzania sprawozdania
statutowego.

Wyniki finansowe wypracowane przez TUnZ ,WARTA” S.A.
w 2020 roku potwierdzajg silng kondycje finansowg Spotki.

Przypis sktadki brutto z dziatalnosci ubezpieczeniowej
w2020 roku wyniost 983 373tys. PLN i wzrost
w stosunku do roku poprzedniego o 10 680 tys. PLN,
tj. 1,1%, w wyniku wzrostu sprzedazy produktéw ze sktadka
regularng, zaréwno grupowych (0 17,0%) jak
i indywidualnych (o 10,3%). Dodatkowo w 2020 roku Spétka
odnotowata silny spadek w linii ubezpieczen ze sktadkg
jednorazowg (0 54,2%).

Wynik techniczny uksztattowat sie na poziomie
50 777 tys. PLN, co oznacza nieznaczny spadek
(0 653tys.PLN, t. o 1,3%) w stosunku do roku
poprzedniego. Na spadek ten zasadniczy wptyw miat wzrost
duzych kosztéw administracyjnych (o 9308 tys. PLN,
. o 99%), wynikajgcy gtéwnie z silnego rozwoju
ubezpieczen grupowych, jak réwniez inwestycji w IT
i projekty. Wzrost kosztow zostat w duzej czesci
zrekompensowany wyzszg marzg techniczng (0 8 656
tys. PLN, tj. o 59%), gtéwnie z tytutu ubezpieczen
grupowych.

W 2020 roku Spétka odnotowata spadek wyniku na
dziatalno$ci lokacyjnej, gtownie w cze$ci portfela polis,
gdzie ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajgcy, co nastgpito
w zwigzku ze spadkami na gietdach na poczatku pandemii.
Efektywno$¢ techniczna mierzona relacjg  wyniku
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Podsumowanie

technicznego do sktadki przypisanej brutto
ulegta nieznacznemu pogorszeniu o 0,1 pp., osiagajgc
w 2020 roku poziom 5,2% wobec 5,3% w 2019 roku.

W 2020 roku Spétka wygenerowata zysk netto w wysokosci
34 052 tys. PLN. Oznacza to wzrost w stosunku do roku
poprzedniego (o 2 017 tys. PLN, t. o 6,3%) widoczny
gtéwnie w wyniku na dziatalno$ci operacyjne;j.

ISTOTNE LINIE BIZNESOWE I OBSZARY
GEOGRAFICZNE, GDZIE  PROWADZONA  JEST
DZIALALNOSC

Spdtka prowadzi dziatalno$¢ w zakresie ubezpieczen
zyciowych na terenie Polski i nie prowadzi dziatalnosci
ubezpieczeniowej  poprzez  oddzialy  zagraniczne.
Szczegotowe dane wskazujgce na strukture geograficzng
sprzedazy zostaly zaprezentowane w rozdziale A.2.2
niniejszego Sprawozdania.

Przedmiotem dziatalno$ci Spotki  jest prowadzenie
dziatalnosci ubezpieczeniowej w zakresie ubezpieczen
zyciowych objetych Dziatem | Zatgcznika do Ustawy
0 dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

W swojej ofercie Spdtka posiada szeroki zakres produktow
ubezpieczeniowych o charakterze ochronnym (ryzyko
zgonu, utraty zdrowia, majatku) jak réwniez o charakterze
oszczednosciowym z elementami ochronnymi.

W celu efektywnego zarzadzania tak zréznicowanym
portfelem Spotka grupuje produkty wedtug jednorodnego
rodzaju ryzyka. Powstata w ten sposdb segmentacja
biznesowa jest wykorzystywana na potrzeby zwigzane
zaréwno z zarzadzaniem strategicznym jak
i kontrolowaniem wynikéw Spoétki na poziomie operacyjnym.

Na potrzeby sprawozdania statutowego i zgodnie
z Zatgcznikiem do Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej Spotka klasyfikuje produkty wg grup
ustawowych.

Do celow raportowania  zgodnie z  zasadami
Wyptacalnosc¢ 2, Spotka klasyfikuje ryzyka
do nastepujgcych linii biznesowych:

> ubezpieczenia z udziatem w zyskach,

> ubezpieczenia  zwigzane z  warto$cig  indeksu
i ubezpieczenia z UFK,

> pozostate ubezpieczenia na zycie,

> ubezpieczenia na wypadek utraty dochodéw.

Szczegotowy  opis  najwazniejszych  linii  zostat
zaprezentowany w rozdziale A.1.1 niniejszego
Sprawozdania.

KLUCZOWE ELEMENTY SYSTEMU ZARZADZANIA

System  zarzgdzania  Spotki  zostat  ustanowiony
i wdrozony w taki sposob, aby na kazdym jego poziomie
zapewniona byta realizacja okreslonych celéw Spotki, przy
jednoczesnym  zachowaniu  zasady  prawidtowosci
i ostroznosci, spdjnie z zasadami Wyptacalnosci 2.
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W szczegolnosci Spotka posiada strukture organizacyjna,
w ktorej zakresy odpowiedzialnosci sg jasno i odpowiednio
podzielone, a witasciwa komunikacja na wszystkich jej
szczeblach jest zapewniona dzieki skutecznemu systemowi
przekazywania informaciji.

W ramach systemu zarzgdzania Spotka dba o to, aby osoby
faktycznie zarzadzajgce Spdtkg lub petnigce funkcje
kluczowe spetniaty wymogi kompetencji i reputacji —
proporcjonalnie do wykonywanych czynno$ci — zgodnie
z zasadami Wyptacalnos¢ 2. System wynagradzania,
w tym w szczegdlnosci osob zarzgdzajgcych Spdtka, zostat
sformutowany w taki sposéb, aby zapobiega¢ praktykom
podejmowania nadmiernego ryzyka, t. wynagrodzenie
zasadnicze  stanowi  odpowiednio  wysokg czes¢
wynagrodzenia catkowitego.

Spdtka nie poddaje w outsourcing zwyktego zarzagdu nad
Spotkg, ani nie zleca na zewnatrz sprawowania funkcji
kluczowych. Powierzanie uprawnien decyzyjnych (nadzor)
w zakresie realizacji funkcji kluczowych jest zabronione.
Jednak za zgodg Zarzadu Spdtki mozliwe jest zlecenie na
zewnatrz okreslonych czynnosci realizowanych w ramach
funkcji kluczowych pod warunkiem spetnienia przez podmiot
zewnetrzny wymogdéw Wyptacalnosci 2 w zakresie
kompetencji i reputacii.

Spotka dopuszcza rowniez zlecanie na zewnatrz czynnosci
podstawowych lub waznych, do ktérych naleza:

- skladanie os$wiadczen woli w sprawach roszczen
0 odszkodowania lub inne $wiadczenia nalezne z tytutu
umow ubezpieczenia i umow gwarancji
ubezpieczeniowej,

- skladanie os$wiadczen woli w sprawach roszczen
0 odszkodowania lub inne $wiadczenia nalezne z tytutu
umow reasekuraciji czynnej i retrocesji.

Nieprzerwang dziatalnos¢ Spdtki zapewnia funkcjonujacy
System Zarzadzania Kryzysowego, ktérego elementami sg
corocznie aktualizowane i testowane: Plan Ciggtosci
Dziatania (BCP) oraz Plan Odtworzenia Awaryjnego (DRP).

Sp&tka raz do roku dokonuje przegladu systemu
zarzagdzania pod katem adekwatnosci do skali i ztozonosci
ryzyk. Rada Nadzorcza pozytywnie ocenita funkcjonowanie
systemu zarzgdzania Spotki zaréwno w 2020 roku jak
i w roku poprzednim.

KLUCZOWE RYZYKA

Kluczowymi rodzajami ryzyka, na kitére narazona jest
Spdtka w ramach prowadzonej dziatalnosci i ktore
w znacznym  stopniu  warunkujg realizacje strateqgii
biznesowe;j Spoiki, sg ryzyka aktuarialne
w ubezpieczeniach zdrowotnych i ubezpieczeniach
zyciowych. Ich tgczny udziat w catkowitym kapitatowym
wymogu wyptacalnosci, wg stanu na dzien 31 grudnia
2020 roku wynidst 80%, z czego 47 pp. stanowito ryzyko
aktuarialne w ubezpieczeniach zyciowych, 33 pp. - ryzyko
aktuarialne w ubezpieczeniach zdrowotnych. Kolejne 12 pp.
stanowito ryzyko operacyjne. Biorgc pod uwage zasade
proporcjonalnosci oraz uwzgledniajgc skale i charakter
dziatalnosci, ryzyka te objete sg catosciowym procesem
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zarzgdzania ryzykiem oraz dodatkowo podlegajg
ustanowionym wewnetrznym limitom oraz poziomom
ostrzegawczym.

Pozostate, wptywajace istotnie na dziatalnos¢ Spdétki, ryzyko
objete formutg standardowg to ryzyko rynkowe, ktérego
udziat w catkowitym kapitatowym wymogu wyptacalno$ci wg
stanu na dzien 31 grudnia 2020 roku wynidst 8%.

RYZYKO AKTUARIALNE
UBEZP. ZDROWOTNYCH;
33%

RYZYKO AKTUARIALNE UBEZP.
ZYCIOWYCH; 47%

Poza ww. ryzykami Spétka rozpoznaje réwniez jako istotne:
ryzyka indywidualne zidentyfikowane w ramach procesu
ORSA oraz zidentyfikowane podczas przygotowywania
Planu Biznesowego.

Szczegodtowy opis ryzyk, w tym ryzyk zidentyfikowanych
w ramach procesu ORSA w 2020 roku oraz podczas
przygotowywania Planu Biznesowego, wraz z procesem
zarzadzania tymi ryzykami zostat zaprezentowany w czesci
C niniejszego Sprawozdania.

WYPLACALNOSC SPOLKI NA 31 GRUDNIA 2020 ROKU

Wspotczynnik  wyptacalnosci  S2  stanowi  relacje
dopuszczonych  $rodkéw  wilasnych w  wysokosci
549 258 tys. PLN do kapitatowego wymogu wyptacalnosci
w kwocie 217 803 tys. PLN.

Catos¢ dopuszczonych $rodkéw  wiasnych  zostata
zaklasyfikowana do Kategorii 1, tj. 0 najwyzszej jakosci pod
wzgledem dostepnosci w przypadku pokrywania strat. Czas
trwania  wszystkich  $rodkéw wiasnych  Spotki  jest
nieograniczony.

Warto$¢ dopuszczonych $rodkéw  wiasnych, opisana
szczegotowo w czesci E niniejszego Sprawozdania, stanowi
nadwyzke aktywow nad zobowigzaniami w kwocie
602 387 tys. PLN, pomniejszong o narosty wynik finansowy
netto za lata 2019 i 2020 w czeSci przeznaczonej na
oczekiwang wyptate dywidendy w kwocie 46 499 tys. PLN
oraz 0 podatek od aktywéw w kwocie 6 630 tys. PLN
przypadajgcy do zaptaty w ciggu kolejnych 12 miesiecy.

Nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami w kwocie
602 387 tys. PLN stanowi roznice pomiedzy aktywami
wycenionymi na potrzeby Wyptacalnosci 2 w kwocie
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Ponizszy wykres obrazuje profil ryzyka Spotki na koniec
okresu sprawozdawczego w gtéwnych jego modutach.

RYZYKO OPERACYJNE;
12%

RYZYKO RYNKOWE; 8%

RYZYKO NIEWYK. ZOB.
PRZEZ KONTRAH.; 0%

RYZYKO AKTUARIALNE UBEZP.
MAJATKOWYCH; 0%

1785873 tys. PLN a zobowigzaniami wycenionymi na
potrzeby Wyptacalnosci 2 w kwocie 1183 486 tys. PLN.
Szczegotowe informacje na temat metod i zatozen
przyjetych do wyceny aktywdw i zobowigzan oraz rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych znajdujg sie w czesci D
niniejszego Sprawozdania.

Kapitatowy wymadg wyptacalnosci w kwocie
217 803 tys. PLN oraz minimalny wymog kapitatowy
w kwocie 98 012 tys. PLN zostaty obliczone za pomoca
formuty standardowej i zaprezentowane szczegdtowo
w czesci E niniejszego Sprawozdania.

Wspotczynnik wyptacalnosci Spotki na koniec 2020 roku na
poziomie 252,2% istotnie przewyzsza wymogi ustawowe
oraz poziom docelowy (130%) okreslony w Polityce
Zarzgdzania Kapitatem Spotki, opisanej w czesci E
niniejszego Sprawozdania.

W  perspektywie Planu Biznesowego przewiduje sie
utrzymanie wspotczynnikdw pokrycia kapitatowego wymogu
wyptacalnosci i minimalnego wymogu wyptacalnosci na
poziomie znacznie przekraczajgcym wymogi regulacyjne.

ZDARZENIA MAJACE ISTOTNY ~WPLYW NA
DZIALALNOSC | WYPLACALNOSC SPOLKI

W 2020 roku wystapity nastepujgce zdarzenia majgce
istotny wptyw na jej dziatalno$¢ i wyptacalnosc:

- pandemia COVID-19, ktdrej wptyw na dziatalnos¢ Spotki
szczegotowo opisano w czesci C.7 niniejszego
Sprawozdania,

- zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej oraz Zarzgdu Spotki
szczegdtowo opisanej w czesci B.1.1 niniejszego
Sprawozdania,
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- brak wyptaty dywidendy z zysku netto 2019 roku
szczeg6towo opisany w czesci A.1.2 niniejszego
Sprawozdania.

ZMIANY W OKRESIE SPRAWOZDAWCZYM
Zmiany w profilu ryzyka

Zmiany struktury produktowej Spotki w 2020 roku wptywaty
na zmiany profilu ryzyka Spdtki. Nowa sprzedaz
indywidualnych ubezpieczen na zycie oraz wzrost udziatu
ubezpieczen grupowych w portfelu Spotki spowodowaty
wzrost znaczenia ryzyka aktuarialnego ubezpieczen
zyciowych i zdrowotnych.

Zmiany w metodach wyceny dla celéw Wyptacalnosci 2

W 2020 roku nie wystapity istotne zmiany w wycenie dla
celéw Wyptacalnosci 2.

Poza ww. zdarzeniami nie wystgpity w Spotce inne istotne
zmiany w okresie sprawozdawczym w zakresie dziatalnosci,
systemu zarzgdzania, profilu ryzyka, wyceny aktywdéw
i zobowigzan dla celéw Wyptacalno$ci 2 oraz zarzgdzania
kapitatem.

RAPORTOWANIE
WYPLACALNOSC 2

ROCZNE W SYSTEMIE

Niniejsze =~ Sprawozdanie  sporzadzone na  dzien
31 grudnia 2020 roku obejmujgce informacje jako$ciowag
oraz informacje ilosciowg (w formie zatgcznikéw do
Sprawozdania) stanowi Sprawozdanie przygotowane
zgodnie z wymogami Wyptacalnos¢ 2.

Niniejsze Sprawozdanie zostato poddane badaniu przez
biegtego rewidenta i uzyskato opinie bez zastrzezen.

Sprawozdanie ma charakter publiczny i po zatwierdzeniu
jest umieszczane na stronie internetowej Spotki.

W rozszerzeniu do niniejszego Sprawozdania i zgodnie
z zasadami Wyptacalnos¢ 2 Spotka przedktada do organu
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nadzoru nastepujgce raporty:

- Regularne Sprawozdanie do celéw nadzoru UKNF,

- roczne formularze sprawozdawcze sporzgdzone na
podstawie Rozporzgdzenia wykonawczego Komisji (UE)
2015/2452 z dnia 2 grudnia 2015 roku.

Raporty wg stanu na dzien 31 grudnia 2019 roku,
obejmujgce dane za rok obrotowy zakonczony
31 grudnia 2019 roku zostaty przedtozone do organu
nadzoru w dniu 7 kwietnia 2020 roku.

Data przekazania powyzszych raportow wg stanu na dzien
31 grudnia 2020 roku, obejmujgce dane za rok obrotowy
zakonczony 31 grudnia 2020 roku przypada na
8 kwietnia 2021 roku.

WNIOSKI KONCOWE

Zgodnie ze Sprawozdaniem za rok 2020 Spoétka spetnia
wymogi zwigzane z Wyptacalnos¢ 2, w zakresie:

- wdrozenia systemu zarzgdzania, w tym funkcji
kluczowych, kompetenciji i reputaciji, zasad dotyczacych
wynagradzania oraz outsourcingu,

- wyceny aktywow, zobowigzan oraz rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych,

- kalkulacji  srodkéw  wtasnych oraz  wymogow
kapitatowych,

- raportowania i monitorowania biezgcego oraz
oczekiwanego (w perspektywie Planu Biznesowego)
wspotczynnika wyptacalnosci S2.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku wspétczynnik wyptacalnosci
Spotki wynidst 252,2% tj. znacznie powyzej wymogu
ustawowego i 0 122,2 pp. wyzej niz poziom docelowy
okreslony w Polityce zarzgdzania kapitatem Spotki. Tak
wysoki poziom wspotczynnika wyptacalnosci potwierdza, ze
TUnZ ,WARTA” S.A, pomimo kryzysu wywotanego
pandemig COVID-19, utrzymuje silng i stabilng kondycje
finansowa.
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SPRAWOZDANIE O WYPLACALNOSCI I KONDYCJI FINANSOWEJ NA DZIEN 31 GRUDNIA 2020 ROKU
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A Dziatalnos¢ i wyniki operacyjne

W niniejszym rozdziale scharakteryzowano profil dziatalnosci Spdtki oraz skomentowano osiggniete w okresach
sprawozdawczym i poréwnawczym wyniki finansowe, w tym z dziatalnosci ubezpieczeniowej i inwestycyjne;.

Al Dziatalnos¢

All Informacje na temat Spotki

NAZWA | SIEDZIBA SPOLKI

Spétka dziata pod nazwag ,Towarzystwo Ubezpieczen na
Zycie \WARTA” Spétka Akcyjna” z prawem uzywania skrotu
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ,WARTA” S.A. lub
TUnZ ,WARTA” S.A. Siedzibg Spétki jest Warszawa,
ul. Chmielna 85/87.

REJESTRACJA W SADZIE GOSPODARCZYM

Spdtka zarejestrowana jest w Sgdzie Rejonowym dla miasta
Stotecznego  Warszawy, XllI  Wydziat Gospodarczy
Krajowego  Rejestru  Sadowego pod  numerem
KRS 0000023648. Czas trwania Spotki jest nieograniczony.

KAPITAL ZAKLADOWY

Kapitat zaktadowy Spotki wynosi 311 592 900,00 ztotych
i dzieli sie na 3115929 akcji imiennych, o wartosci
nominalnej 100,00 (sto) ztotych kazda.

NAZWA | SIEDZIBA JEDNOSTKI DOMINUJACEJ

Jednostkg  dominujgcg  Spdtki  (Akcjonariusz)  jest
Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji ,WARTA” S.A.
z siedzibg w Warszawie posiadajacg 3 115929 akcji
dajacych 100% gtoséw na Walnym Zgromadzeniu.

HDI
International AG

NAZWA | SIEDZIBA JEDNOSTKI DOMINUJACEJ
AKCONARIUSZA

Jednostkg  dominujgcg  Akcjonariusza, posiadajaca
14 234 560 akcji dajgcych 75,74% gtoséw na jego Walnym
Zgromadzeniu, jest HDI International AG z siedzibg
w Hanowerze (Republika Federalna Niemiec) przy
ul. HDI-Platz 1, nalezgcy do Grupy Talanx.

Spotki Grupy Talanx dziatajg pod réznymi markami
operujgcymi w ponad 150 krajach $wiata.

Grupa Talanx prowadzi dziatalnos¢ w obszarach
przedstawionych na  schemacie  organizacyjnym
znajdujgcym sie na ponizszej stronie internetowe;:
https://www.talanx.com/media/Files/talanx-
gruppe/pdf/k-struktur.pdf.

NAZWA | SIEDZIBA JEDNOSTKI POSIADAJACEJ PAKIET
MNIEJSZOSCIOWY AKCJONARIUSZA

Jednostkg posiadajgcg pakiet mniejszosciowy
Akcjonariusza, posiadajgcym 4 559 298 akcji dajgcych
24,26% gtosow na jego Walnym Zgromadzeniu, jest Meiji
Yasuda Life Insurance Company z siedzibg w Tokio
(Japonia), przy ul. 1-1, Marunouchi 2-chome, Chiyoda-ku.

Struktura wiascicielska Spotki i jej Akcjonariusza,
obejmujgca dodatkowo polskie spotki wehodzgce w sktad
Grupy Talanx przedstawia ponizszy schemat.

Meiji Yasuda Life
Insurance Company

24,26% | '

LJ
H I 75,74%
"

S.A. S.A.
F B B
1 TUnZ : TUnZ :
| | |

Rysunek 1.

Struktura wiascicielska Spotki i jej Akcjonariusza, obejmujgca dodatkowo polskie spétki z Grupy Talanx
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NAZWA | SIEDZIBA JEDNOSTKI PODPORZADKOWANEJ

TUnZ ,WARTA” S.A. nie posiada udziatéw w innych
jednostkach podporzgdkowanych.

NAZWA | SIEDZIBA ORGANU NADZORU

Organem nadzorczym wiasciwym dla nadzoru nad Spétkg
jest Komisja Nadzoru Finansowego z siedzibg
w Warszawie, przy ul. Pigknej 20.

Organem nadzorczym wiasciwym dla nadzoru nad Grupg
Talanx jest Bundesanstalt flir Finanzdienstleistungsaufsicht
z siedzibg w Bonn (Republika Federalna Niemiec) przy
ul. Graurheindorfer 108.

NAZWA I SIEDZIBA
PRZEPROWADZAJACEGO BADANIE

PODMIOTU

Biegtym rewidentem odpowiedzialnym za przeprowadzenie
badania niniejszego Sprawozdania o wyptacalnosci
i kondyciji finansowej jest Tomasz Ortowski (nr ewidencyjny
12045), dziatajgcy w imieniu PricewaterhouseCoopers
Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Audyt
sp.k. z siedzibg przy ul. Polnej 11 w Warszawie.

PricewaterhouseCoopers Polska spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Audyt sp.k. jest firmg audytorskg
wpisang na liste pod numerem 144,

Na wybor podmiotu uprawnionego do badania zgode
wyrazita Rada Nadzorcza TUnZ ,WARTA” S.A. uchwalg
nr 01/2020 z dnia 17 marca 2020 roku na podstawie
upowaznienia zawartego w § 24 pkt 17 Statutu TUnZ
JWARTA” S.A.

CHARAKTERYSTYKA ISTOTNYCH LINII BIZNESOWYCH
SPOLKI

W rozumieniu Wyptacalno$ci 2 Spdtka prowadzi dziatalno$é
w zakresie nastepujacych linii biznesowych okreslonych w
zatgczniku | do Rozporzadzenia delegowanego:

Ubezpieczenia z udziatem w zyskach

Najwazniejszym typem ubezpieczenia oferowanego w tej
linii biznesowej sg ubezpieczenie na zycie i dozycie (zwane
rowniez ubezpieczeniem mieszanym) fgczgce terminowe
ubezpieczenia na zycie oraz ubezpieczenia na dozycie. Sg
to produkty ochronno-oszczedno$ciowe, gwarantujgce
wyptate Srodkéw zardwno w przypadku $mierci, jak i
dozycia przez ubezpieczonego okreslonego wieku. Ponadto
w sktad tej linii biznesowej wchodzg ubezpieczenia
uniwersalne oraz rentowe. Produkty tego typu oferujg
ubezpieczonym udziat w zyskach z lokat, stanowigcych
pokrycie rezerw.

Ubezpieczenia  zwigzane z  warto$cig  indeksu
i ubezpieczenia z UFK

Do tej linii biznesowej zaliczono produkty z UFK, produkty
strukturyzowane oraz zwigzane z funduszem umowy
dodatkowe bedace czescig produktow tradycyjnych
grupowych i indywidualnych. Produkty ubezpieczeniowe
wykazywane w ramach tej linii majg charakter gtownie
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inwestycyjny. taczg one w  sobie elementy
ubezpieczeniowe (zaréwno na ryzyko zgonu, jak i ryzyka
dodatkowe) i elementy oszczednoSciowe, majace
w przysztosci gwarantowac ubezpieczonemu korzystanie ze
zgromadzonego na rachunku polisy kapitatu.

Pozostate ubezpieczenia na zycie

Do tej linii zaliczono produkty, ktére nie spetniajg definicji
innych linii biznesowych w ramach zobowigzan z tytutu
ubezpieczen na zycie. Spotka wykazuje tutaj produkty
zapewniajgce ochrone gtéwnie przed ryzykiem zgonu,
w szczegolnosci: ubezpieczenia grupowe, indywidualne
kontynuacje = ubezpieczen  grupowych,  terminowe
ubezpieczenia na zycie, ubezpieczenia sptaty kredytow
(mieszkaniowych, ratalnych, gotéwkowych, kart
kredytowych), krotkoterminowe ubezpieczenia na Zzycie
i dozycie.

Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodéw

Wykazane sg tutaj wszystkie ryzyka wypadkowe
i chorobowe oferowane w ramach ubezpieczen grupowych
i indywidualnych kontynuacji. Za ich wydzielenie odpowiada
inny charakter ryzyk (ryzyka zdrowotne) oraz inna
konstrukcja o charakterze podobnym do ubezpieczen
majgtkowych (zawarte tu umowy s3g gtéwnie roczne,
odnawialne).
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Al.2 Istotne zdarzenia gospodarcze

ISTOTNE ZDARZENIA O CHARAKTERZE BIZNESOWYM
Dywidenda za 2019 rok

W  zwigzku z ogtoszonym w 2020 roku stanem
epidemicznym w Polsce i mozliwymi negatywnymi
konsekwencjami  gospodarczymi  tego stanu oraz
spodziewanym wptywem na sektor ubezpieczen, 26 marca
2020 roku Przewodniczacy KNF przestat do wszystkich
zaktadéw ubezpieczen zalecenie o zatrzymaniu catosci
zysku wypracowanego w ubiegtych latach. Na podstawie
powyzszego Pisma Spdtka nie wyptacita Akcjonariuszowi
dywidendy z wyniku finansowego za 2019 rok.

OTOCZENIE PRAWNE

W roku 2020 weszlo w zycie szereg znowelizowanych
i nowych regulacji prawnych, ktorych zakres objgt réwniez
obszar  funkcjonowania  podmiotéw  prowadzgcych
dziatalno$¢ ubezpieczeniowa.

Do najwazniejszych zmian regulacyjnych naleza:

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zmianie niektérych ustaw
w celu ograniczenia zatoréw ptatniczych stanowi
implementacje Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2011/7/UE z dnia 16 lutego 2011 r. w sprawie
przeciwdziatania opOznieniom w ptatnosciach
w transakcjach handlowych.

Nowelizacja ma na celu zwigkszenie dyscypliny ptatniczej w
obrocie gospodarczym oraz wzmocnienie ochrony prawnej
stabszej strony stosunkéw gospodarczych, czyli mikro,
matych i Srednich przedsigbiorstw w stosunku do duzych
podmiotéw. Z punktu widzenia zaktadéw ubezpieczen
zasadniczg zmiang jest wprowadzenie obowigzku
corocznego raportowania o zawartych kontraktach
(z wytgczeniem wyptat z uméw ubezpieczenia) w roku
poprzednim.

Na przestrzeni catego 2020 roku rzad podjgt szereg
inicjatyw ustawodawczych potocznie zwanych tarczami
antykryzysowymi, majgcych na celu ochrone polskiego
panstwa, pracodawcow oraz pracownikéw przed kryzysem
wywotanym pandemig COVID-19. Tarcze to pakiety
rozwigzah ustawodawczych opierajgcych sie¢ na pieciu
filarach: ochronie miejsc pracy i bezpieczenstwie
pracownikoéw, finansowaniu przedsiebiorcdw, ochronie
zdrowia, wzmocnieniu systemu finansowego, inwestycjach
publicznych.

Najwazniejsze z punktu widzenia pracodawcow nowe
regulacje wprowadzone ww. tarczami to m. in.:

- mozliwos¢  wydania  pracownikowi
wykonywania pracy zdalnej,

- przyznanie dodatku opiekuhczego - w przypadku
zamkniecia ztobka, klubu dziecigecego, przedszkola lub
szkoty z powodu COVID-19,

- wprowadzenie w Kodeksie spotek handlowych
mozliwosci gtosowania i uczestniczenia

polecenia
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w posiedzeniach zarzadéw, rad nadzorczych i walnych
zgromadzen przy wykorzystaniu $rodkdéw
bezposredniego porozumiewania sie na odlegtosc,

- zmiana w ustawie o biegtych rewidentach, firmach
audytorskich oraz nadzorze publicznym przepisu
0 ograniczeniu maksymalnego 5-letniego czasu
nieprzerwanego trwania zlecen badania ustawowego
wykonywanych przez te samg firme audytorskg do 10
lat,

- mozliwos¢ zmiany terminéw ptatnosci i terminéw
sktadania deklaracji podatkowych, sptata w ratach,
rozliczenie straty roku 2020 w 2019 roku, wydtuzenie
terminbw na przygotowanie dokumentacji cen
transferowych.

Ustawa z dnia 28 listopada 2020 r. 0 zmianie ustawy
o podatku dochodowym od osoéb fizycznych, ustawy
o podatku dochodowym od o0séb prawnych, ustawy
0 zryczattowanym podatku dochodowym od niektérych
przychodéw osigganych przez osoby fizyczne oraz
niektérych innych ustaw

Podstawowym celem ustawy jest uszczelnienie systemu
podatku dochodowego od os6b prawnych, tak aby zapewnié¢
powigzanie wysokosci podatku ptaconego przez duze
przedsiebiorstwa, w szczegdlnosci przedsiebiorstwa
miedzynarodowe, z faktycznym miejscem uzyskiwania
przez nie dochodu. Zasadniczym celem zmian w zakresie
cen transferowych jest natomiast walka z tzw. rajami
podatkowymi oraz zmniejszenie obcigzeh o charakterze
biurokratycznym i administracyjnym dla przedsiebiorcow w
zakresie cen transferowych, w okresie obowigzywania
stanu zagrozenia epidemicznego Ilub stanu epidemii
w zwigzku z COVID-19.

ISTOTNE ZDARZENIA W OBSZARZE ZARZADZANIA
RYZYKIEM

W dniu 1 stycznia 2020 roku weszto w zycie znowelizowane
Rozporzadzenie wykonawcze 2019/2102 w czesci
dotyczgcej ujawniania informacji wykorzystywanych do
obliczania korekty z tytutu zdolno$ci odroczonych podatkéw
dochodowych do pokrywania strat. W zwigzku z tym Spoétka
opracowata szczegdtowa polityke w tym zakresie.

Pandemia wywotana wirusem SARS-CoV-2 w istotny
sposéb zmienita otoczenie makroekonomiczne oraz
perspektywy dla gospodarki i rynku ubezpieczeniowego w
skali globalnej jak i lokalnej. Wptyw sytuacji zwigzanej z
COVID-19 na Spotke dotyczy dwdch perspektyw:
krotkoterminowej i dlugoterminowej. Ramy czasowe
kryzysu beda miaty decydujgce znaczenie dla dotkliwosci
wynikajgcych z niego skutkdw.

W trakcie 2020 roku Spodtka wdrozyta szczegotowe,
cykliczne monitorowanie i raportowanie wptywu COVID-19
na wyniki i wyptacalnos¢ Spétki, zaréwno na potrzeby
wewnetrzne, jak i potrzeby organu nadzoru. Bardziej
szczegdtowa informacja w tym zakresie zostata
przedstawiona w rozdziale C.7.
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A2 Wynik z dziatalnosSci ubezpieczeniowej

Wyniki z dziatalnosci ubezpieczeniowej Spétki, analizowane
nizej, zostaty ustalone zgodnie z zasadami sporzadzania
sprawozdania statutowego.

Sktadka przypisana netto w 2020 roku wyniosta
975733tys. PLN i byla wyzsza o 11307tys. PLN
(tj. 1,2%) w poréwnaniu z 2019 rokiem. Odnotowany wzrost
sktadki przypisanej wynika ze wzrostu sprzedazy produktow
ze sktadkg regularng, pomimo znacznego spadku
sprzedazy produktow z UFK ze sktadkg jednorazowa.

Zgodnie z  ujeciem w zatgczniku 2 do niniejszego
Sprawozdania koszty Spotki obejmujg: odszkodowania

i pozostajg na tym samym poziomie co w roku poprzednim.
Natomiast w relacji do sktadki zarobionej netto
powiekszonej o dochody z dziatalnosci lokacyjnej powyzsze
kategorie kosztow stanowity: odszkodowania i $wiadczenia
netto wraz ze zmiang stanu innych rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych — 65,6%, koszty poniesione — 29,0%,
pozostate koszty — 0,6%, za$ taczne koszty — 95,2%.

W stosunku do 2019 roku poziom wskaznika tgcznych
kosztéw w relacji do sktadki zarobionej netto powiekszone;j
o dochody z dziatalnosci lokacyjnej wykazuje nieznaczny
wzrost (0 0,2 pp.), jako efekt wzrostu kosztéw poniesionych
oraz spadku odszkodowan i Swiadczeh netto wraz ze

i Swiadczenia netto wraz ze zmiang stanu innych rezerw Zmiang stanu innych rezerw techniczno-
techniczno-ubezpieczeniowych, koszty poniesione oraz ubezpieczeniowych.
pozostate koszty. Udziaty tych kategorii kosztéw w kosztach
ogotem stanowity odpowiednio — 68,9%, 30,4% i 0,6%
tgcznych kosztow.
W 2020 roku tgczne koszty wyniosty 1 007 801 tys. PLN
. TABELA 1. DANE FINANSOWE Z DZIALALNOSCI UBEZPIECZENIOWEJ
Dane zgodne z zatgcznikiem 2 do niniejszego Sprawozdania 2020 2019 Zmiana
Sktadka przypisana brutto 983 373 972 694 1%
Sktadka przypisana netto 975 733 964 426 1%
Sktadka zarobiona netto 973 754 963 430 1%
Odszkodowania i $wiadczenia netto 791 477 776 456 2%
Spadek innych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 96 810 35 559 172%
Koszty poniesione 306 787 261 943 17%
w tym: koszty likwidacji + zmiana rezerw na koszty likwidaciji 11 411 10 708 7%
w tym: koszty dziatalnosci lokacyjnej 650 1265 -49%
Pozostate koszty 6 347 4579 39%
w tym pozostate koszty techniczne 6 347 4579 39%
Dane uzupetniajgce zgodne ze sprawozdaniem statutowym
Wynik na dziatalnosci lokacyjnej 84 487 96 651 -13%
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A2.1 Dziatalno$¢ ubezpieczeniowa w podziale na istotne linie biznesowe

Skladka przypisana brutto w 2020 roku wyniosta
983 373 tys. PLN i byta wyzsza o 1,1% w poréwnaniu
z 2019 rokiem.
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44%

36%

Pozostate Ubezpieczenia na
ubezpieczenia na zycie  wypadek utraty
dochodow

Strukture skftadki przypisanej brutto w podziale na
poszczegolne linie biznesowe w 2020 i w 2019 roku
obrazuje ponizszy wykres:

28%

3% 3%
[ o DN
Ubezpieczenia unit- Ubezpieczenia z
linked udziatem w zyskach

M2020 m2019

Rysunek 2.
Sktadka przypisana brutto w podziale na linie biznesowe

W portfelu Spoétki w 2020 roku najwyzszy udziat majg
pozostate ubezpieczenia na zycie — w ramach tej linii Spotka
sprzedaje produkty zapewniajgce swiadczenia na wypadek
zgonu w grupowych, terminowych oraz towarzyszgcych
kredytom ubezpieczeniach na zycie.

Wysoki udziat w strukturze sktadki przypisanej wykazujg
ubezpieczenia na wypadek utraty dochoddw, tj. produkty
oferujgce finansowg rekompensate z tytutu utraty dochodéw
z powodu choroby, wypadku lub inwalidztwa. Natomiast
najmniejszy udziat w portfelu stanowig ubezpieczenia
z udziatem w zyskach w indywidualnych produktach na
zycie i dozycie oraz indywidualnych ubezpieczeniach
posagowych.

Nizszy udziat w strukturze sktadki majg ubezpieczenia,
w ktérych Swiadczenie ustalane jest w oparciu o okreslone
indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczenia zwigzane

z UFK. Spadek wolumenu sprzedazy tych ubezpieczen
w stosunku do poziomu w 2019 roku spowodowany byt
negatywnym wptywem COVID-19.

W 2020 roku — zgodnie ze strategig Spotki — utrzymywata
sie znaczaca koncentracja produktéw ochronnych ze
sktadka regularng w portfelu Spotki. W 2020 roku sktadka
regularna stanowita 90,6% tgcznego przypisu sktadki brutto,
a jej dynamika w tym okresie wyniosta 115,6%.

Przychody i koszty Spétki, obejmujgce sktadke zarobiong
netto, odszkodowania i $wiadczenia netto, zmiane stanu
innych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, koszty
poniesione, uzupetione dodatkowo o wynik na dziatalno$ci
lokacyjnej, w podziale na poszczegdline linie biznesowe w
okresie sprawozdawczym oraz poréwnawczym ksztattowaty
sie nastepujgco:
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Rysunek 3.
Dochody dziatalno$ci ubezpieczeniowej w podziale na linie biznesowe

tgczny wskaznik kosztowo-szkodowy netto utrzymat sie na dochodéw =z uwagi na mniejszg liczbe $wiadczen

poziomie zblizonym do ubiegtego roku i wyniost 95,2%,
aczkolwiek ewolucja wskaznika w poszczegodinych liniach
biznesowych wynika z silnego wptywu COVID-19
w 2020 roku. W szczegdlnosci obserwuje sie poprawe
rentownosci w linii Ubezpieczenia na wypadek utraty

wypadkowych i kosztéw leczenia w zwigzku z ograniczong
mobilnoscia oraz obawg przed zarazeniem a takze
pogorszenie rentownosci w linii Pozostate ubezpieczenia na
zycie w zwigzku ze wzrostem Smiertelnosci w IV kwartale
2020 roku.

A.2.2 Dziatalnos¢ ubezpieczeniowa w podziale na obszary geograficzne (region)

Spétka nie prowadzi dziatalno$ci ubezpieczeniowej poprzez
oddziaty zagraniczne.

Catkowita  sprzedaz zarébwno w  biezgcym  jak
i porébwnawczym okresie sprawozdawczym dotyczyta ryzyk
zlokalizowanych w Polsce.
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Wynik z dziatalnosci lokacyjnej (inwestycyjnej)

Wynik z dziatalnosci inwestycyjnej, analizowany nizej,

zostat

ustalony zgodnie =z zasadami sporzadzania

sprawozdania statutowego.

ubezpieczajgcy. Struktura tych aktywow, a tym samym
struktura rachunku technicznego zalezg w znacznym
stopniu  od  decyzji ubezpieczajgcych.  Dochody
z dziatalnosci lokacyjnej aktywdw ubezpieczen na zycie,

Pozycje rachunku technicznego ubezpieczen na zycie gdy ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajgcy nie majg
dotyczace dziatalnosci inwestycyjnej obejmujg catos¢ lokat bezposredniego wptywu na wynik Spotki, gdyz sg
zaktadu ubezpieczen, a wiec z uwzglednieniem aktywow skompensowane zmiang stanu rezerw techniczno-
ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty ponosi ubezpieczeniowych.
.TABELA 2. DANE FINANSOWE Z DZIALALNOSCI LOKACYJNEJ
Dziatalno$¢ inwestycyjna 2020 2019 Zmiana
Przychody z lokat 62 126 76 712 -19%
Przychody z udziatow, akgji, innych papieréw wartosciowych o
zmiennej kwocie dochodu oraz jednostek uczestnictwa i certyfikatéw
inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych 6 094 7 779 -22%
Przychody z dtuznych papieréw wartosciowych oraz innych
papierow wartosciowych o statej kwocie dochodu 27 115 32116 -16%
Przychody z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 537 1614 -67%
Przychody z pozostatych lokat 387 1889 -80%
Wynik dodatni z realizacji lokat 27 994 33314 -16%
Niezrealizowane zyski z lokat 55 970 37 609 49%
Koszty dziatalnosci lokacyjnej 29 701 14 419 106%
Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej 5 680 7 875 -28%
Wynik ujemny z realizacji lokat 24 020 6 545 267%
Niezrealizowane straty na lokatach 7 819 6 681 17%
Wynik z dziatalno$ci inwestycyjnej 80576 93 221 -14%
Zmiana kapitatu z aktualizacji wyceny 13578 6 710 102%
Catkowity wynik z dziatalno$ci inwestycyjnej 94 154 99 931 -6%

W

zakresie przychodéw z lokat najistotniejszymi

elementami sktadowymi byty:

przychody z tytutu dluznych papieréw wartosciowych
oraz innych papieréw wartosciowych o statej kwocie
dochodu, w wiekszosci zwigzanych z inwestycjg
aktywdw innych niz aktywa ubezpieczen na zycie, gdy
ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajgcy, przy czym spadek
tych przychodéw wzgledem poprzedniego roku jest
zwigzany w gtownej mierze ze spadkiem stop
procentowych i rentownosci obligacji,

- wynik dodatni z realizacji lokat, w wiekszosci zwigzany z

aktywami ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty
ponosi ubezpieczajacy (sprzedaz papieréw, umorzenia
jednostek funduszy, realizacja wyniku na instrumentach
pochodnych), przy czym spadek wzgledem
poprzedniego roku wynika gtdwnie z nizszych realizacji
na jednostkach funduszy inwestycyjnych,

- przychody 2z udziatdw, akcji, innych papieréw
wartosciowych o zmiennej kwocie dochodu oraz
jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych
w funduszach inwestycyjnych, w wiekszosci zwigzane
z jednostkami funduszy inwestycyjnych.
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Niezrealizowane zyski z lokat wynikajg przede wszystkim
z aktywow ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty ponosi
ubezpieczajgcy, gtéwnie jednostek uczestnictwa funduszy
inwestycyjnych nabywanych w ramach UFK. Wzrost
wzgledem poprzedniego roku wynika ze wzrostow wycen na
rynkach papierdw dtuznych w zwigzku z obnizkami stop
procentowych i spadkami rentowno$ci obligacii.

W zakresie kosztoéw dziatalnosci lokacyjnej najistotniejszymi
elementami byty:

- pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej, obejmujgce
przede wszystkim bezposrednie i posrednie koszty
zarzgdzania aktywami, a cze$ciowo takze ptatnosci na
rzecz kontrahentéw (wynikajgce z zawartych transakciji
na instrumentach pochodnych),

- wynik ujemny z realizacji lokat, w znacznym stopniu
wynikajacy z aktywdw ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko
lokaty ponosi ubezpieczajgcy (sprzedaz papierdw,
umorzenia jednostek funduszy, realizacja wyniku na
instrumentach  pochodnych), przy czym wzrost
wzgledem poprzedniego roku wynika z niekorzystnych
wycen realizowanych pozycji w zwigzku z gorszg

A.3.1 Grupy aktywoéw

Warto$¢ lokat na koniec 2020 roku wykazata poziom o 1%
nizszy w stosunku do konca 2019 roku. Spadek wynikat ze
zmiany aktywow netto ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko
lokaty ponosi ubezpieczajgcy, czesciowo skompensowane;
wzrostem wartosci pozostatych lokat.
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sytuacjg rynkowg zwilaszcza w pierwszym okresie
pandemii.

Niezrealizowane straty na lokatach wynikajg przede
wszystkim z aktywow ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko
lokaty ponosi ubezpieczajgcy.

Zyski i straty ujete bezposrednio w kapitale wlasnym
sktadajgce sie na zmiane kapitatu z aktualizacji wyceny
wynikajg gtownie ze zmiany rynkowych cen aktywdw
finansowych  zaklasyfikowanych jako Dostepne do
Sprzedazy oraz z realizacji wynikdbw zwigzanych
Z przeszacowaniem wartosci papierow dtuznych ujetych
wczesniej w kapitale. Wzrost wzgledem poprzedniego roku
wynika ze zmiany wycen w zwigzku z obnizkami stop
procentowych i spadkami rentowno$ci obligacii.

Ponizej przedstawiono strukture portfela lokat na koniec
okresu sprawozdawczego i poréwnawczego.
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dochedu oraz jednostki
uczestnictwa i certyfikaty
Inwestycyjne w funduszach
imwestycyjnych

kredytowych

m 2020 = 2019

Rysunek 4.
Struktura portfela aktywow

W strukturze aktywoéw obserwujemy przewage ,Aktywow
netto ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty ponosi
ubezpieczajgcy” nad lokatami wtasnymi Spotki.

W skiad lokat innych niz ,Aktywa netto ubezpieczen na
zycie, gdy ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajgcy” wchodzg
niemal wytgcznie bezpieczne aktywa, takie jak obligacje czy
lokaty bankowe.
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Ponizej przedstawiono wyniki dziatalnosci inwestycyjnej
w podziale na grupy aktywow:

60 000

50 626 51 848

L

50 000

40 000

30000

20000

10000

uczestnictwa i certyfikaty
inwestycyjne w funduszach
inwestycyjnych

37332

33104

Udziaty, akcje, inne papiery  Dtuzne papiery wartosciowe
10 000 wartosciowe o zmiennej  oraz inne papiery wartosSciowe
kwocie dochodu oraz jednostki o statej kwocie dochodu
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2427 537 1614
| = | — -
— Lokaty terminowe w
-3690 instytucjach kredytowych

W 2020 12019

Rysunek 5.
Wyniki dziatalno$ci inwestycyjne;

Dochody z udziatéw, akcji i innych papierow warto$ciowych
0 zmiennej kwocie dochodu oraz jednostek uczestnictwa i
certyfikatow inwestycyjnych w funduszach inwestycyjnych
dotyczg przede wszystkim aktywéw wramach portfeli
ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych; niewielka cze$¢
dochoddw dotyczyta inwestycji na rachunek Spotki.

Dochody z dtuznych papieréw wartosciowych i innych
papieréw wartosciowych o statej kwocie dochodu
w wiekszosci dotyczyly aktywédw inwestowanych na
rachunek Spotki, a w niewielkiej czesci aktywéw w ramach
portfeli ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych. Ich
spadek w  stosunku do  poprzedniego  roku
byt zwigzany w gtdwnej mierze ze spadkiem stop

A.3.2 Inwestycje zwigzane z sekurytyzacjg

Spdtka w okresie sprawozdawczym nie posiadata inwestycji
zwigzanych z sekurytyzacja.

procentowych i rentownosci obligacii.

Dochody z lokat terminowych w instytucjach kredytowych
pochodzity z aktywéw niezbednych dla zachowania
ptynnoéci w zwigzku z potrzebami efektywnej dziatalnoSci
lokacyjnej, jak i z potrzebami operacyjnymi Spotki.

Dochody z innych lokat obejmowaty przede wszystkim
instrumenty pochodne, w wigkszosci w ramach aktywoéw
produktéw z UFK, a ponadto réznice kursowe od
instrumentdw  walutowych oraz koszty dziatalnosci
lokacyjnej. Spadek w poréwnaniu do poprzedniego roku
wynikat gtownie z wyzszych zrealizowanych kosztéw na
instrumentach pochodnych w ramach UFK.
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A4 Wyniki z pozostatych rodzajéw dziatalnosci

A.4.1 Pozostate przychody i koszty operacyjne

W tabeli 3 zaprezentowano wynik z innych rodzajow
dziatalno$ci operacyjne;.

Dziatalno$¢ pozostata

.TABELA 3. DANE FINANSOWE Z INNYCH RODZAJOW DZIALALNOSCI OPERACYJNEJ

2020 2019 Zmiana

Wynik z innych rodzajéw dziatalnosci operacyjnej

-5 841 -8 956 -35%

Gtowng pozycje wyniku z innych rodzajéw dziatalnosci
operacyjnej stanowig pozostate koszty operacyjne z tytutu
podatku od niektorych instytucji finansowych. Warto$é
podatku w 2020 roku wyniosta 4 995 tys. PLN (wobec

A.4.2 Umowy leasingowe

Na potrzeby sprawozdania statutowego umowy leasingowe,
zgodnie z ktorymi leasingodawca zachowuje zasadniczo
cate  ryzyko i wszystkie  pozytki  wynikajgce
z posiadania przedmiotu leasingu, sg zaliczane do umow
leasingu operacyjnego.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku wszystkie umowy
leasingowe zawarte przez Spotke zostaty zaklasyfikowane
jako leasing operacyjny ze wzgledu na zakres, w jakim
ryzyko i pozytki z tytutu posiadania przedmiotu przypadaja
w udziale Spotki jako leasingobiorcy lub leasingodawcy.

Leasingobiorca ujmuje optaty leasingowe z tytutu leasingu
operacyjnego oraz pdzniejsze raty leasingowe jako koszty
operacyjne w rachunku zysku i strat i rozlicza metodg
liniowg przez okres trwania leasingu.

Leasingodawca ujmuje optaty leasingowe z tytutu leasingu
operacyjnego jako przychody w rachunku zyskéw i strat

7 424 tys. PLN w roku poprzednim), spadek podatku wynika
z tytutu pozytywnego wptywu rozliczenia korekty podatku od
aktywow na kwote 2 074 tys. PLN.

metodg liniowa.
TUnZ ,Warta” S.A. jako leasingobiorca

Istotne umowy najmu, w ktérych Spétka wystepuje jako
leasingobiorca zaprezentowano w tabeli 4. W zakresie
najmu nieruchomosci zaprezentowano koszty obejmujgce
opfaty z tytutu czynszéw, a dodatkowo —w zwigzku z MSSF
16 — warto$¢ aktywow z tytutu prawa do uzytkowania oraz
warto$¢ zobowigzan leasingowych.

TUnZ ,Warta” S.A. jako leasingodawca

W Spétce nie wystepujg istotne umowy leasingowe, ktore
wymagatyby ujawnienia w niniejszym Sprawozdaniu.

25



A Dziatalno$¢ i wyniki operacyjne SPRAWOZDANIE O WYPLACALNOSCI | KONDYCJIFINANSOWEJNA DZIEN 31GRUDNIA 2020 ROKU
| ZA ROK OBROTOWY KONCZACY SIE TEGO DNIA

. TABELA 4. ISTOTNE UMOWY NAJMU

AKTYWA Z WARUNKI
DATA g ZOBOWIAZANIAZ KAUCJE |
TYP AKTYWA ROZPOCZECIA DATA KONCA KOSZTY ROKU TYTUtU PRAWA TYTULU WARUNKI ODNOWIENIA
UMowy UMOwY 2020 DO LEASINGU ZWROTU (OPCJE
UZYTKOWANIA KONTRAKTU)

czas nieoznaczony;
Nieruchomo$é 15.04.2013 3-miesigczny okres 2792 3617 3681 brak brak
wypowiedzenia

15.10.2010,
zastgpiona nowg czas nieoznaczony;
Nieruchomos$é umowa 6-miesieczny okres 1994 2718 2763 brak brak
z dnia wypowiedzenia
29.08.2019
A5 Wszelkie inne informacje

Wszelkie istotne informacje zostaty przedstawione powyze;j.
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B System zarzgdzania

W niniejszym rozdziale zaprezentowano podstawowe informacje na temat systemu zarzadzania w Spétce z uwzglednieniem
stosowanych wymogow w zakresie kompetencji i reputaciji, a takze scharakteryzowano funkcje kluczowe w Spéice.

B.1 Informacje ogdlne o systemie zarzgdzania

B.1.1 Struktura systemu zarzgdzania

ORGANY SPOtKI
Organami Spotki zgodnie z § 17 Statutu Spoétki sa:

> Walne Zgromadzenie,
> Rada Nadzorcza,
> Zarzad.

WALNE ZGROMADZENIE

Walne Zgromadzenie TUnZ ,WARTA” S.A. wykonuje swoje
zadania na podstawie postanowien Kodeksu Spoétek
Handlowych oraz Statutu Spétki, w ramach zwyczajnych
Walnych Zgromadzen zwotywanych przez Zarzad Spoiki,
ktore odbywajg sie w ciggu 6 miesiecy po uptywie kazdego
roku obrotowego, i nadzwyczajnych Walnych Zgromadzen
zwotywanych w zaleznosci od potrzeb, odbywajgcych sie w
siedzibie  Spotki.  Protokoty  Walnych  Zgromadzen,
dokumentujgce przebieg posiedzen, sporzgdzone sg
w formie aktu notarialnego i przechowywane w Biurze
Korporacyjno-Prawnym w Departamencie Prawnym.

Zgodnie z postanowieniami Statutu Spotki do zadan
Walnego Zgromadzenia nalezy w szczegolnosci:

- rozpatrywanie i zatwierdzanie sprawozdania Zarzadu
z dziatalnosci Spotki oraz sprawozdania finansowego za
ubiegty rok obrotowy,

- okre$lenie sposobu podziatu zysku, w tym wyptaty
dywidendy lub pokrycia strat,

- tworzenie i likwidacja funduszy i kapitatéw celowych,

- powotywanie i odwotywanie cztonkédw Rady Nadzorczej,
ustalanie zasad ich wynagradzania oraz udzielanie
absolutorium cztonkom organéw Spotki
z wykonania przez nich obowigzkow,

- podejmowanie decyzji w przedmiocie potgczenia Spoiki,
jej rozwigzania lub likwidacji,

- kazda zmiana dotyczaca kapitatu zaktadowego
(w szczegdlnosci podwyzszenie lub obnizenie kapitatu
zaktadowego Spotki) oraz emisja nowych akcji,

- inne sprawy przewidziane przez Kodeks Spotek
Handlowych.

RADA NADZORCZA

Rada Nadzorcza wykonuje swoje zadania na podstawie
postanowien Kodeksu Spdétek Handlowych oraz Statutu
i Regulaminu Rady Nadzorczej. Rada Nadzorcza sprawuje
staty nadzér nad dziatalnoscig Spdtki we wszystkich
aspektach jej dziatalnosci. Decyzje Rady Nadzorczej

podejmowane sg w formie uchwat podczas posiedzen lub w
uzasadnionych przypadkach przy wykorzystaniu Srodkow
bezposredniego porozumiewania sie na odlegto$¢ badz w
drodze korespondencyjnego uzgodnienia  stanowisk.
Protokoty dokumentujgce przebieg posiedzen
i uchwaty podjete poza posiedzeniami przechowywane sg w
Biurze Korporacyjno-Prawnym w Departamencie Prawnym
lub, w przypadku poufnych decyzji kadrowych,
w Departamencie Zarzgdzania Kadrami.

Zgodnie z postanowieniami Statutu Spétki do zadan Rady
Nadzorczej nalezy w szczegdlnosci:

- ocena sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Spoétki oraz
sprawozdania finansowego za ubieglty rok obrotowy
w zakresie ich zgodnosci zardwno z ksiegami
i dokumentami, jak i ze stanem faktycznym,

- ocena wnioskéw Zarzgdu dotyczacych podziatu zysku
lub sposobu pokrycia strat,

- skladanie Walnemu Zgromadzeniu corocznego
pisemnego sprawozdania z wynikdéw przeprowadzonych
ocen w wymienionych powyzej zakresach,

- wybor biegtego rewidenta przeprowadzajgcego badanie
sprawozdania finansowego Spaiki,

- powotywanie i odwotywanie cztonkéw Zarzagdu,

- zawieranie, zmiana lub rozwigzywanie z cztonkami
Zarzadu umow o prace lub innych uméw zwigzanych
z petnieniem funkcji cztonkéw Zarzadu; czynnosci tych
dokonuje w imieniu  Rady Nadzorczej jej
Przewodniczacy lub Wiceprzewodniczacy,

- akceptacja Planéw Biznesowych i Budzetow,

- wyrazanie zgody na dokonywanie  czynnosci
0 szczegolnym znaczeniu dla Spoétki, np. nabywanie lub
zbycie znaczacych nieruchomosci, nabycie
przedsiebiorstwa lub rozporzgdzenie nim bgdZz jego
czescig, potgczenie z innym podmiotem,

- uchwalanie i zmiana Regulaminu Rady Nadzorczej oraz
zatwierdzanie Regulaminu Zarzadu,

- wyrazanie zgody w kwestiach zwigzanych m.in. z:

= nabyciem przedsiebiorstwa lub rozporzgdzeniem nim,

* nabyciem akgji, praw wtasnosci lub praw wieczystego
uzytkowania,

» potgczeniem lub przystgpieniem do wspdlnego
przedsiewziecia,

= dokonaniem przez Spoétke wydatku powodujgcego
istotne przekroczenie przyjetego na dany rok Budzetu,

« udzieleniem pozyczek podmiotom trzecim,

= dokonaniem zmian w kapitale zaktadowym Spétki oraz
z wyptatg dywidendy.
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Na dzien 31 grudnia 2020 roku w sktad Rady Nadzorczej
wchodzili:

- Sven Fokkema — Przewodniczacy Rady Nadzorczej,

-« Oliver Schmid — Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej,
- Takeshi Kamoshita - Cztonek Rady Nadzorczej,

«  Krzysztof Kokot — Cztonek Rady Nadzorczej,

- Christian Muller — Cztonek Rady Nadzorczej,

- Michael Schmidt-Rosin — Cztonek Rady Nadzorczej,

- Wiestaw Thor — Cztonek Rady Nadzorczej.

W dniu 26 listopada 2020 roku Pan Sven Fokkema ztozyt
rezygnacje z peftnienia funkcji przewodniczacego Rady
Nadzorczej oraz z cztonkostwa w Radzie Nadzorczej Spotki
ze skutkiem na koniec dnia 31 grudnia 2020 roku. W dniu
22 grudnia 2020 roku Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie
powotato Pana Wilma Langenbacha, ktéry uchwatg Rady
Nadzorczej z dnia 15 stycznia 2021 roku powotany zostat
na stanowisko przewodniczacego Rady Nadzorczej Spotki.

KOMITETY POWOLANE W SPOLCE PRZEZ RADE
NADZORCZA SPOLKI

W 2020 roku w Spéice funkcjonowaty nastepujgce komitety
powotane przez Rade Nadzorcza:

> Komitet Audytu,
> Komitet ds. Wynagrodzen.

Komitet Audytu

Gtownym celem dziatania Komitetu Audytu jest wspieranie
Rady Nadzorczej w wykonywaniu statutowych obowigzkow
nadzorczych, gtéwnie poprzez dostarczanie Radzie
Nadzorczej miarodajnych informacji i opinii pozwalajgcych
sprawnie podejmowaé decyzje w zakresie monitorowania
procesu sprawozdawczosci finansowej, skuteczno$ci
systemu kontroli wewnetrznej (w tym funkcji audytu
wewnetrznego) oraz systemu zarzgdzania ryzykiem;
wspotpracy z bieglymi rewidentami i monitorowania
wykonywania  czynno$ci  rewizji  finansowej oraz
zapewnienia niezaleznosci wewnetrznych i zewnetrznych
audytorow.

Komitet ds. Wynagrodzen

Gtéwnym celem Komitetu ds. Wynagrodzen jest
kontrolowanie tworzenia, wdrazania i funkcjonowania zasad
i praktyk dotyczacych wynagradzania czionkéw Zarzadu i
pracownikéw TUnZ ,WARTA” S.A.

ZARZAD SPOLKI

Zarzad Spdiki jest organem zarzgdzajgcym, powotanym do
prowadzenia spraw i reprezentacji Spotki, dziatajgcym
zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa,
Statutem Spotki i Regulaminem Zarzadu w taki sposéb, by
dba¢ o interes Spdtki i zapewni¢ maksymalizacje jej
warto$ci kapitatowej.

Do reprezentacji Spotki wymagane jest wspotdziatanie
dwdch cztonkéw Zarzadu Spoétki albo jednego cztonka
Zarzadu tgcznie z prokurentem lub dwdch prokurentow.
Zarzagd nie moze podejmowac decyzji nalezgcych do
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wytgcznych kompetencji Walnego Zgromadzenia i Rady
Nadzorczej Spotki.

Podstawowym dokumentem opisujgcym zakres uprawnien i
obowigzkéw, zasady dziatania, tryb procedowania oraz
dokumentowania prac Zarzadu Spotki jest Regulamin
Zarzgdu, zgodnie z ktérym zwtaszcza nastepujgce decyzje
wymagajg podjecia w formie uchwaty Zarzadu Spétki:

- zatwierdzenie  projektéw uchwat i  materiatéw
przedktadanych pod obrady Walnego Zgromadzenia
i Rady Nadzorczej,

- nabycie lub rozporzadzenie przedsiebiorstwem,
udziatami lub akcjami w innych spétkach lub majatkiem
lub prawami nalezgcymi do Spotki, nabycie lub zbycie
prawa wiasnosci lub prawa uzytkowania wieczystego,
przystgpienie do wspolnego przedsiewziecia, podjecie
decyzji w sprawie uzyskania finansowania od podmiotu
trzeciego, z zastrzezeniem postanowien Statutu,

- ustalanie zakresu zadan i podziatu kompetencji
pomiedzy  poszczegdlnymi  cztonkami  Zarzadu,
uchwalanie Regulaminu  Organizacyjnego  Spéiki,
powotanie i likwidacja komdrek i jednostek
organizacyjnych Spotki,

- ustalanie ogdlnych warunkéw ubezpieczen oraz
zatwierdzanie taryf sktadek i wysokosci stawek
prowizyjnych,

- ustalanie zatozen polityki lokacyjnej, strategii\
zarzadzania ryzykiem, polityki rachunkowosci, zasad
i trybu tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
oraz innych rezerw, zasad wynagradzania pracownikow
Spétki, Regulaminu  Pracy oraz  Regulaminu
Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych, zasad
doboru kadr oraz akceptacji kandydatéw na stanowiska
menadzerskie,

- inne zagadnienia powodujgce szczegdlnie wysokie
ryzyko gospodarcze lub w inny sposob znaczgco
wplywajgce na dziatalnos¢ Spotki oraz  sprawy
wniesione przez Prezesa lub poszczegolnych cztonkdw
Zarzadu Spotki.

Posiedzenia Zarzadu odbywajg sie raz w tygodniu.
W nagtych przypadkach Prezes Zarzadu moze zwotac
dodatkowe posiedzenie Zarzadu. Protokoty dokumentujgce
przebieg posiedzen Zarzadu Spotki przechowywane sg
w  Biurze Korporacyjno-Prawnym w Departamencie
Prawnym lub, w przypadku poufnych decyzji kadrowych,
w Departamencie Zarzgdzania Kadrami.

Ze wzgledu na skale prowadzonej przez Spétke dziatalnoSci
Zarzad, dziatajagc w ramach przystugujgcych mu
kompetencji, podjgt decyzje o podziale zadah pomiedzy
poszczegolnych cztonkdw Zarzadu i wskazat podlegte ich
nadzorowi komorki organizacyjne, za ktérych prawidtowe
funkcjonowanie ponoszg odpowiedzialno$é (szczegdtowy
opis wraz z ilustracjg graficzng prezentujgcg podziat na
piony organizacyjne zostat przedstawiony w punkcie
Struktura organizacyjna Spotki i kluczowe procesy).
Zgodnie z tym podziatem, cztonkom Zarzgdu, w obszarach
podlegajacych ich  nadzorowi przyznane  zostaty
uprawnienia do biezgcego prowadzenia spraw Spotki, w tym
do wydawania zarzadzen, z wylgczeniem decyzji
zastrzezonych do wytgcznej kompetencji Zarzadu.
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Kontrola dziatan Spdtki przez Zarzad realizowana jest na
wszystkich  etapach  podejmowanych dziatahn oraz
we wszystkich obszarach dziatalnosci i zapewniona jest
poprzez wdrozone w Spétce:

- mechanizmy strukturalne — wbudowane w strukture
organizacyjng Spotki zakresy zadan poszczegdlnych
komérek organizacyjnych, w ktorych czynnoSci
decyzyjne zostaty oddzielone od czynnosci kontrolnych,

- mechanizmy procesowe - wprowadzone do
obowigzujgcych przepisbw wewnetrznych zasady
normujgce przebieg procesow w Spotce, w ktorych
opisano  zakresy zadan i  odpowiedzialnosci
poszczegolnych uczestnikdéw oraz ich wzajemne relacje
(w tym mechanizmy doboru kadry zarzadzajgcej
zapewniajgce efektywne i zgodne z prawem
funkcjonowanie Spotki),

- mechanizmy kontrolne — obejmujgce system kontroli
funkcjonalnej oraz instytucjonalnej (realizowane przez
poszczegdlne komorki  organizacyjne w ramach
wykonywanych  obowigzkéw i opisane szerzej
w rozdziale B.4.1 niniejszego Sprawozdania).

Opisane powyzej mechanizmy oraz wdrozony system
raportowania zapewniajg Zarzadowi kompletng wiedze na
temat istotnych zdarzen dotyczgcych dziatalnosci Spotki,
pozwalajg na efektywne i zgodne z prawem funkcjonowanie
Spoitki. Dzieki nim Zarzad ma wystarczajgcg informacje o
funkcjonowaniu Spoétki. Kompletna informacja pozwala
Zarzadowi Spdtki w sposob elastyczny reagowaé na
zmienne uwarunkowania rynku ubezpieczen oraz zdarzenia
wewnetrzne w Spotce.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku w sktad Zarzadu Spotki
wchodzili:

- Jarostaw Parkot — Prezes Zarzadu,

- Pawet Bednarek — Wiceprezes Zarzadu,

- Grzegorz Bielec — Wiceprezes Zarzadu,

- Hubert Mordka — Wiceprezes Zarzadu,

- Jarostaw Niemirowski — Wiceprezes Zarzadu,
- Jarostaw Pigtkowski — Wiceprezes Zarzadu,

- Rafat Stankiewicz — Wiceprezes Zarzadu,

- Anna Swiderska — Wiceprezes Zarzadu.

W dniu 28 kwietnia 2020 roku Pan Witold Walkowiak ztozyt
rezygnacje z czlonkostwa w Zarzadzie Spétki skuteczng
z dniem 30 czerwca 2020 roku. W dniu 12 maja 2020 roku
Rada Nadzorcza powotata z dniem 1 lipca 2020 roku Panig
Anne Swiderskg w sktad Zarzadu Spotki.

KOMITETY POWOLANE W SPOLCE PRZEZ ZARZAD
SPOLKI

Zarzad Spotki w ramach przydzielonych mu kompetencji,
w obrebie struktury organizacyjnej Spotki, powotat
nastepujgce dodatkowe komitety, ktére majg za zadanie
wspiera¢ go w wykonywaniu obowigzkdow:

> Komitet Underwritingowy,

> Komitet Ryzyka,

> Komitet Zarzgdzania Aktywami i Pasywami,
> Komitet Projektow,

> Komitet Jakosci Danych,
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> Komitet Rozwoju i Utrzymania Systeméw,
> Komitet do spraw ubezpieczen z ubezpieczeniowymi
funduszami kapitatowymi.

Komitet Underwritingowy

Do zadan Komitetu  Underwritingowego nalezy
podejmowanie decyzji w zakresie akceptacji ryzyka,
wielko$ci zachowka i warunkdéw ubezpieczenia wybranych
pojedynczych umoéw ubezpieczenia / ryzyk (w tym takze
w ramach reasekuracji czynnej).

Komitet Ryzyka

Gtownym celem Komitetu Ryzyka jest wspieranie Zarzadu
oraz funkcji zarzadzania ryzykiem w utrzymaniu
efektywnego systemu zarzgdzania ryzykiem aktuarialnym,
ryzykiem kredytowym w dziatalnoSci reasekuracyjnej
i ryzykiem operacyjnym.

Zadania Komitetu Ryzyka to w szczegdlnosci:

- koordynacja zadan zwigzanych z zarzadzaniem
ryzykiem,

- wspieranie komérek organizacyjnych w tym procesie,

- formutowanie rekomendacji odnoszacych sie do
dziatalno$ci biznesowej majacych wptyw na poziom
ryzyka,

- rekomendowanie podjecia dziatan w obszarze jego
zarzadzania,

- koordynacja procesu walidacji rezerw,

- dbanie o zgodno$¢ przyjmowanych rozwigzan
w zakresie zarzadzania ryzykiem ze Strategig
Zarzgdzania Ryzykiem,

- przyjmowanie roli arbitra w przypadku sporéw pomiedzy
réznymi komérkami organizacyjnymi
w zakresie tego procesu,

- raportowanie do Zarzadu, za posrednictwem
Departamentu  Zarzadzania Ryzykiem, wszelkich
istotnych informacji i rekomendacji podjetych przez
Komitet.

Komitet Zarzadzania Aktywami i Pasywami

Komitet Zarzgdzania Aktywami i Pasywami jest organem
powotanym przez Zarzad Spotki w celu koordynowania
i nadzorowania procesu inwestycyjnego oraz procesu
zarzadzania ryzykiem rynkowym i kredytowym w zakresie
dziatalnosci inwestycyjnej oraz monitorowania pozycji
kapitatowej Spotki.

Komitet Zarzgdzania Aktywami i Pasywami wydaje opinie
i rekomendacie w sprawach dotyczacych zakresu
dziatalno$ci komdrek organizacyjnych, majgcej istotny
wptyw na poziom ryzyka rynkowego oraz kredytowego.

Zakres kompetencji Komitetu obejmuje w szczegdlnosci:

- nadzorowanie alokacji aktywow i wykorzystania limitow
inwestycyjnych,

- wspieranie decyzji inwestycyjno-biznesowych,

- implementacje i nadzorowanie procesu zarzadzania
ryzykiem rynkowym oraz kredytowym,

- wsparcie Zarzadu w zakresie okre$lenia apetytu na
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ryzyko oraz alokacji kapitatu ekonomicznego na
potrzeby ryzyka rynkowego oraz kredytowego,
a takze sktadanie raportow dotyczacych tego kapitatu,

- modyfikacje limitéw inwestycyjnych,

- podejmowanie decyzji inwestycyjnych,

- biezacy nadzér nad procesem zarzgdzania kapitatem.

W ramach Komitetu funkcjonuje wydzielony organ — Komitet
Inwestycyjny, powotany przez Komitet Zarzgdzania
Aktywami i Pasywami oraz podlegajacy jego nadzorowi.
Zadaniem Komitetu Inwestycyjnego jest operacyjne
monitorowanie i analiza rynkéw finansowych, ich biezacej
sytuacji oraz krotko i Srednioterminowych perspektyw. Na
podstawie tej analizy wydawane sg decyzje dotyczace
nastawienia inwestycyjnego na poszczegdlne rodzaje
ryzyka rynkowego, co przektada sie na alokacje na
poszczegolne klasy ryzyka w ramach przyznanych limitéw
inwestycyjnych.

Komitet Projektow

Komitet nadzoruje realizacje dziatan wprowadzajgcych
istotng ~ zmiang ~w  strukturze organizacyjnej,
teleinformatycznej czy konstrukcji proceséw nierzadko
wymagajacych  wysokich  naktadéw  inwestycyjnych,
zwiekszonego lub dodatkowego zaangazowania kadry
pracowniczej, majgcych charakter odmienny od biezgce;,
rutynowej dziatalnosci Spotki. Spdtka realizuje takie zadania
w formie powotanych projektéw celowych.

Za nadzor nad zarzadzaniem projektami w Spotce
odpowiada Zarzad Spotki. Jednoczesnie kazdy z cztonkow
Zarzgdu bezposrednio nadzoruje projekty realizowane
W swoim obszarze odpowiedzialno$ci, wypetniajgc tym
samym funkcje tzw. sponsora tych projektow.

Komitet Jakosci Danych

Komitet Jakosci Danych jest organem powotanym przez
Zarzad Spdtki w celu wspierania sprawnego systemu
zarzadzania jakos$cig danych w Spoétce.

Do zadan oraz uprawnien Komitetu nalezy przede
wszystkim:

- podejmowanie decyzji dotyczgcych strategii
zarzadzania jako$cig danych w Spoétce,

- okreslanie priorytetow i istotnosci poszczegdinych
obszarow oraz proceséw z perspektywy zarzadzania
tym obszarem,

- monitorowanie gtéwnych miar jakosci danych, realizacja
inicjatyw oraz projektéw majgcych na celu ich poprawe
w cyklu kwartalnym,

- coroczna weryfikacja wykorzystywanych mechanizméw
kontroli adekwatnie do potrzeb Spotki,

- przyjmowanie roli arbitra w przypadku sporéw
dotyczacych procesu zarzadzania jakoscig danych
pomiedzy réznymi komérkami organizacyjnymi,

- raportowanie do Zarzgdu Spotki, w ramach okresowego
raportowania, wszelkich istotnych informacji
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i rekomendacji podjetych przez Komitet,

- wydawanie rekomendacji oraz zatwierdzanie procedur w
zakresie  zarzadzania  jakoscig  danych  dla
poszczegolnych komérek organizacyjnych Spotki.

Komitet Rozwoju i Utrzymania Systemoéw

Podstawowym zadaniem Komitetu Rozwoju i Utrzymania
Systemdéw jest zarzadzanie Zmiang biezacg w IT od
momentu  pojawienia  sie  idei do  przegladu
powdrozeniowego,  poprzez  alokowanie  zasobow
niezbednych na utrzymanie systemdéw informatycznych
oraz wprowadzanie modyfikacji i usprawnien systemowych
mniejszej skali zgodnie z priorytetami biznesowymi Spotki.

Komitet do spraw ubezpieczen z ubezpieczeniowymi
funduszami kapitatowymi

Komitet zostat powotany w celu zapewnienia wsparcia
w zakresie ubezpieczen z UFK. Do zadan Komitetu nalezy,
w szczegolnosci:

- monitorowanie procesow sprzedazy ubezpieczen
z UFK,

- monitorowanie
kapitatowych,

- monitorowanie uwarunkowan prawnych dotyczgcych
ubezpieczen z UFK,

- formutowanie rekomendacji odnoszgcych sie do
dziatalno$ci biznesowej w zakresie ubezpieczen z UFK,

- rekomendowanie dziatan w obszarze ubezpieczen
z UFK,

- dbanie o zgodno$¢ przyjmowanych rozwigzan
w zakresie ubezpieczen z UFK z przepisami prawa
i rekomendacjami/wytycznymi organéw nadzoru.

ubezpieczeniowych funduszy

STRUKTURA ORGANIZACYJNA SPOLKI | KLUCZOWE
PROCESY

W strukturze organizacyjnej Spotki wyodrebniono 7 piondéw:

> Prezesa Zarzadu,

> Ubezpieczen,

> Rozwoju i Sprzedazy Ubezpieczen dla Klientow
Korporacyjnych,

> Sprzedazy,

> Obstugi Swiadczen,

> Finansow,

> |T.

Zarzad podjat decyzje o utworzeniu z dniem 1 pazdziernika
2020 roku Departamentu Sprzedazy Zdalnej w Pionie
Rozwoju i Sprzedazy Ubepieczen dla Klientow
Korporacyjnych. Z dniem 1 lipca 2020 roku
w Departamencie  Sprzedazy powotano trzy nowe
Regionalne Centra Sprzedazy: RCS Bydgoszcz, RCS
Tarnéw oraz RCS Katowice 3. Struktura organizacyjna na
dzien 31 grudnia 2020 roku przedstawiona zostata na
ponizszym diagramie.
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TUnZ ,WARTA” S.A.

PION ROZWOJU |
P'?Qg;:éSSA PION UBEZPIECZEN SPRZEDAZY UBEZPIECZEN PION IT
DLA KLIENTOW
KORPORACYJNYCH

Jarostaw Pawet Grzegorz Hubert
Parkot Bednarek Bielec Mordka

PION SPRZEDAZY PION OBSLUC PION FINANSOW
SWIADCZEN

Jarostaw
Niemirowski

Jarostaw Rafat Anna
Piatkowski Stankiewicz Swiderska

Rysunek 6.
Struktura organizacyjna Spotki
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W  strukturze organizacyjnej Spotki  wyodrebniono
dodatkowo stanowisko Inspektora Ochrony Danych IOD —
bezposrednio podlegtego Prezesowi Zarzadu.

Pion Prezesa Zarzadu

Prezesem Zarzadu Spdtki jest Jarostaw Parkot,
odpowiedzialny za zarzgdzanie Spdtkg oraz za nadzér nad
komérkami  organizacyjnymi, funkcjami i procesami
ustanowionymi w ramach Pionu Prezesa Zarzadu.

Do gtéwnych zadan Pionu Prezesa Zarzadu naleza:
zapewnienie funkcjonowania Spoétki zgodnie z przepisami
prawa i wewnetrznymi regulacjami, dokonywanie
niezaleznej oceny procesdw oraz identyfikacje i ocene ryzyk
istotnych dla dziatalnosci Spotki wystepujacych w tych
procesach, zarzgdzanie potencjatem ludzkim, obstuga
kadrowo-ptacowa oraz strategia marketingowa i dziatania
0 charakterze public relations.

Pion Ubezpieczen

Wiceprezesem Zarzadu Spétki odpowiedzialnym za nadzor
nad komoérkami organizacyjnymi, funkcjami i procesami
ustanowionymi w ramach Pionu Ubezpieczen jest Pawet
Bednarek.

Gtéwnymi zadaniami Pionu Ubezpieczen sg rozwoj
produktow dla kanatu bancassurance, funduszy oraz
grupowych i indywidualnych produktéw na zycie, realizacje
procesow obstugowych (w tym zwigzanych z oceng ryzyka
ubezpieczeniowego) oraz wycena ryzyka aktuarialnego
(underwriting) i kalkulacje aktuarialne.

Pion Rozwoju i Sprzedazy Ubezpieczen dla Klientéw
Korporacyjnych

Wiceprezesem Zarzgdu Spétki odpowiedzialnym za nadzér
nad komoérkami organizacyjnymi, funkcjami i procesami
ustanowionymi w ramach Pionu Rozwoju i Sprzedazy
Ubezpieczen dla Klientow Korporacyjnych jest Grzegorz
Bielec.

Gtéwnymi  zadaniami  Pionu Rozwoju i Sprzedazy
Ubezpieczen dla Klientéw Korporacyjnych sa: zarzgdzanie
realizacjg projektow nakierowanych na rozwoj sprzedazy,
optymalizacja proceséw obstugowych, w szczegdlnosci
w zakresie likwidacji szkdd oraz operacji a takze
w zakresie dostosowania proceséow w Spétce do nowych
wymogow, zarzgdzanie  sprzedazg ubezpieczen
korporacyjnych za posrednictwem  brokerdw oraz
zarzadzanie sprzedazg ubezpieczeniowych produktow
bancassurance oraz opracowanie i realizacja strategii w
zakresie sprzedazy ubezpieczen w kanatach zdalnych

Pion Sprzedazy

Wiceprezesem Zarzgdu Spotki odpowiedzialnym za nadzér
nad komoérkami organizacyjnymi, funkcjami i procesami
ustanowionymi w ramach Pionu Sprzedazy jest Jarostaw
Pigtkowski.

Gtéwnymi  zadaniami Pionu Sprzedazy sg procesy
sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych, tj. ubezpieczen
dla klientow indywidualnych oraz ubezpieczen grupowych
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kierowanych do klientéw korporacyjnych. Innym nie mniej
waznym zadaniem Pionu jest m. in.: zapewnienie wszystkim
kanatom dystrybucji proceséw szkoleniowych celem
podnoszenia efektywnosci sprzedazowych i osiggania
celéw zgodnych ze strategig Spotki

Pion Obstugi Swiadczen

Wiceprezesem Zarzgdu Spétki odpowiedzialnym za nadzor
nad komdérkami organizacyjnymi, funkcjami i procesami
ustanowionymi w ramach Pionu Obstugi Swiadczen jest
Rafat Stankiewicz.

Gtéwnymi zadaniami Pionu Obstugi Swiadczen sa
likwidacja szkdd i wyptaty Swiadczen, w tym takze obstuga
regresow oraz rejestracja polis, inkaso skfadki, windykacja
i obstuga posprzedazowa.

Pion Finansow

Wiceprezesem Zarzgdu Spotki odpowiedzialnym za nadzor
nad komodrkami organizacyjnymi, funkcjami i procesami
ustanowionymi w ramach Pionu Finanséw jest Anna
Swiderska.

Gltéwne zadania Pionu Finanséw dotyczg obszaréw:
ewidencji ksiegowej i sprawozdawczosci finansowej,
rachunkowosci zarzadczej, planowania biznesowego,
zarzadzania  portfelem inwestycyjnym,  zarzgdzania
ryzykiem oraz zarzadzania nieruchomosciami i ogdinego
wsparcia administracyjnego.

Pion IT

Wiceprezesem Zarzgdu Spoétki odpowiedzialnym za nadzér
nad komorkami organizacyjnymi, funkcjami i procesami
ustanowionymi w ramach Pionu IT jest Hubert Mordka.

Gtéwnymi zadaniami Pionu IT sg: budowa, rozwoj
i utrzymanie systeméw i infrastruktury informatycznej
i telefonicznej w Spotce, a takze zapewnienie
bezpieczenstwa teleinformatycznego.

ZASADY WSPOLPRACY ZARZADU Z PODLEGLYMI
KOMORKAMI ORGANIZACYJNYMI

Zgodnie z zasadami tadu korporacyjnego Spétka posiada
przejrzystg oraz adekwatng do skali prowadzonej
dziatalno$ci oraz podejmowanego ryzyka strukture
organizacyjng, w ktérej podlegtos¢ stuzbowa, zadania,
zakresy obowigzkéw i odpowiedzialnosci oraz linie
raportowania, sg wyraznie przypisane i odpowiednio
podzielone. Struktura organizacyjna zostata precyzyjnie
okreslona w Regulaminie Organizacyjnym Spotki, tak by nie
zachodzity  watpliwosci, co do zakresu zadan
i odpowiedzialnosci odpowiednich komorek
organizacyjnych i stanowisk kierowniczych, a zwtaszcza, by
nie dochodzito do naktadania sie na siebie obowigzkéw
i odpowiedzialnosci.

Dazagc do zapewnienia odpowiedniego  poziomu
komunikacji wewnetrznej, cztonkowie Zarzgdu organizujg
cykliczne spotkania, przynajmniej raz w tygodniu,
z podlegtymi im dyrektorami B-1. Cele spotkan to wymiana
informacji w obrebie kazdego pionu organizacyjnego
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i omowienie zrealizowanych, biezgcych oraz przysziych
zadan poszczegolnych komorek organizacyjnych. W 2020
roku ze wzgledu na panujgcg w kraju pandemie COVID-19
wiekszo$¢ spotkan odbywata sie przy wykorzystaniu
srodkow bezposredniego porozumiewania sie na odlegtos¢

Podobne cele majg spotkania Zarzadu ze wszystkimi
dyrektorami B-1 organizowane przynajmniej raz w roku.
Cele takich spotkan to takze integracja kadry kierowniczej
Spotki, omdwienie wynikéw finansowych, biezgcej sytuacii
Spotki oraz jej pozycji na rynku, a takze jej plandw
i przysztych celéw. Jednakze ze wzgledu na wyjgtkowg
sytuacje panujgcg w 2020 roku, Zarzad zrezygnowat z
corocznego spotkania z dyrektorami B-1, w zamian
zorganizowane zostato zdalne spotkanie Zarzadu ze
wszystkimi pracownikami Spotki.

Aby zoptymalizowa¢ wspotprace pomiedzy Zarzgdem
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Spotki a dyrektorami departamentdw juz na etapie rekrutaciji
kandydatéw na stanowiska menadzerskie, zwraca sie
uwage na to, aby spetniali oni wymagane kryteria w zakresie
zgodnosci profilu kandydata z profilem stanowiska pod
wieloma wzgledami: kompetencji, doswiadczenia, wiedzy,
motywacji, zdolnosci menadzerskich, a takze osobowosci
oraz umiejetnosci budowania zespotu, ktéry ma osiggac
zatozone cele.

FUNKCJE KLUCZOWE
W celu zapewnienia efektywnego systemu zarzadzania,

stanowigcego istotny element systemu Wyptacalno$¢ 2,
w Spéice wdrozono nastepujgce funkcje kluczowe:

FUNKCJA
AKTUARIALNA
FUNKCJA FUNKCJA
ZARZADZANIA FUNKCJE ZGODNOSCI Z
RYZYKIEM KLUCZOWE PRZEPISAMI
FUNKCJA AUDYTU
WEWNETRZNEGO

Rysunek 7.
Funkcje kluczowe w Spétce

W  ramach kazdej funkcji kluczowej opracowano
i udokumentowano zasady jej dziatania, ustanowiono role
i obowigzki komdrek organizacyjnych wykonujgcych
czynnosci zwigzane z dang funkcjg, a takze stworzono
procesy raportowania i wspotpracy pomiedzy nimi oraz
z Zarzadem i Radg Nadzorcza, a takze wspierajgcymi je
komitetami.

Zadania realizowane w ramach funkcji kluczowych stuzg
zapewnieniu ostroznego i stabilnego zarzadzania ryzykiem,
kapitatem i ptynnoscig Spotki, a dodatkowo, przy
zachowaniu modelu trzech linii obrony, zapewniajg warunki
do dbatosci o dobro Spotki.
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MODEL TRZECH LINII OBRONY

WEASCICIELE RYZYKA
» Zarzadzanie ryzykiem, czyli identyfikacja,

Pierwsza

pomiariocenaryzyka,reakcjanaryzyko
oraz jego monitorowanie i raportowanie

Postepowanie zgodnie z okreslonymi

Obstugaklienta

Wiasciciele LINIA zasadami procesu zarzadzania ryzykiem Sprzedaz
biznesowi OBRONY Przestrzeganie przepiséw prawa Likwidacja szkéd
oraz regulacji wewnetrznych Underwriting
majacych wptyw na efektywne Marketing
i skuteczne funkcjonowanie
systemu kontroli wewnetrznej oraz
systemu zarzgdzania ryzykiem
WEASCICIELE PROCESU ZARZADZANIA
RYZYKIEM
* Rozwoj strategii, metod, proceséw
i procedur identyfikacji, oceny,
monitorowania i raportowania ryzyka Funkcja:
Druga ) » Powigzanie zarzadzania aktuarialna,
Opracowujacy LINIA ryzykiem ze strategig Spotki zgodnosci
Procedury OBRONY « Doradzanie i koordynowanie z przepisami,

dziatan wtascicieli ryzyka zarzadzania
- |dentyfikowanie trendéw, ryzykiem

synergiiiszans

NIEZALEZNA OCENA PROCESU
ZARZADZANIA RYZYKIEM

» Obiektywnainiezaleznaocena
adekwatnosci, efektywnosci

TLrlzNelcl‘a > i skutecznosci systemu kontroli Fu(r;l;fja
. . audytu
Niezalezna ocena ; - .

SRR wewnetrznej oraz innych elementéw Wewnetrznego

systemu zarzgdzania, w szczegélnosci
w zakresie zarzgdzania ryzykiem

oraz wdrozenia i stosowania
mechanizmow kontrolnych

Rysunek 8.
Model trzech linii obrony
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Szczegotowy opis wdrozenia funkcji kluczowych zostat
zaprezentowany w rozdziatach: B.3.2 (funkcja zarzadzania
ryzykiem), B.4.2 (funkcja zgodnosci z przepisami), B.5
(funkcja audytu wewnetrznego) oraz B.6 (funkcja
aktuarialna) niniejszego Sprawozdania.

SYSTEM PRZEKAZYWANIA INFORMACJI

Spdtka stosuje skuteczny system przekazywania informaciji
poprzez efektywne raportowanie w ramach poszczegdlnych
obszaréw kompetencji oraz odpowiednig komunikacje na
wszystkich  szczeblach struktury ~ organizacyjnej.
Efektywno$¢ tego procesu oceniana jest dodatkowo w
ramach corocznego przegladu dokonywanego przez osoby
nadzorujgce funkcje kluczowe, a jego wyniki przekazywane
sg do Zarzgdu Spoiki.

B.1.2 Schemat wynagradzania

POLITYKA WYNAGRADZANIA

Obowigzujgca w  Spotce  Polityka  wynagradzania
TUnZ ,WARTA” S.A. jest ksztattowana zgodnie ze strategig
dziatalnosci  Spotki, w szczegdlnosci ze strategig
zarzgdzania ryzykiem, profilem ryzyka, celami, praktykami
w zakresie zarzgdzania ryzykiem oraz dtugoterminowymi
interesami i wynikami catej Spotki.

Polityka wynagradzania TUnZ ,WARTA” S.A. reguluje
zasady wynagradzania pracownikéw Spdtki, w tym osob
nadzorujgcych funkcje kluczowe. Ponadto, w Spotce
obowigzuje regulamin  wynagradzania — obecnie
obowigzujgcy Regulamin wynagradzania pracownikéw
Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie ,WARTA” S.A. zostat
wprowadzony z dniem 30 maja 2019 roku.

Zgodnie z ww. regulaminem wynagrodzenie pracownikow
obejmuje nastepujgce sktadniki wynagrodzenia:

- wynagrodzenie zasadnicze,
- zmienny sktadnik wynagrodzenia.

Wynagrodzenie zasadnicze ustalane jest na podstawie
wyceny realizowanych zadan w ramach powierzonego
rodzaju pracy (funkcji) oraz z uwzglednieniem stanowiska
okreslonego w umowie o prace. Okreslenie jego poziomu
odbywa sie z uwzglednieniem benchmarku wewnetrznego
i zewnetrznego.

Wynagrodzenie zasadnicze stanowi odpowiednio wysokg
cze$¢ catkowitego wynagrodzenia pracownika, co
zapobiega nadmiernemu uzaleznieniu pracownikéw od
zmiennych sktadnikéw i pozwala Spdice stosowac w petni
elastyczne zasady dotyczgce premiowania, umozliwiajgc
migdzy innymi niewyptacanie zmiennego sktadnika
wynagrodzenia

w obiektywnie uzasadnionych sytuacjach.

Rodzaj i konstrukcja zmiennego sktadnika wynagrodzenia
(premia lub nagroda uznaniowa), uzaleznione sg od rodzaju
wykonywanej pracy (funkcji) i od przypisania pracownika do
jednej z trzech grup (sprzedaz, operacje, wsparcie).
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W zakresie przekazywania informacji do odbiorcow
zewnetrznych, w tym w szczegdlnosci do organu nadzoru,
Spdtka podejmuje dziatania zgodne z przyjeta poprzez
Uchwate Zarzadu regulacjg wewnetrzng Zasady
przekazywania informacji i udzielania odpowiedzi na pisma
Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego i organow
administracji publicznej oraz wykonywania obowigzkéw
sprawozdawczych w TUnZ ,WARTA” S.A. Na podstawie
przyjetej regulacji Spotka okreslita zasady opracowywania,
rejestrowania i przekazywania do organéw administracji
publicznej sprawozdan i innych wymaganych dokumentow
wraz ze  wskazaniem komérki  organizacyjnej
odpowiedzialnej za ich realizacje.

Pracownicy w obszarze sprzedazy i operacji objeci sg
planami premiowymi, natomiast pracownicy
w obszarze wsparcia - roczng nagrodg uznaniowa.

Plany premiowe uwzgledniajg specyfike pracy pracownika
i zadania komorki organizacyjnej, do ktérej przynalezy
w zwigzku z czym istniejg zrdznicowane systemy premiowe,
takie jak:

- roczny plan premiowy — dla pracownikéw w obszarze
zarzadzania aktywami oraz pracownikéw realizujgcych
zadania underwritera W programach
miedzynarodowych,

- kwartalny plan premiowy — dla pracownikéw zaliczanych
do grup sprzedaz i operacje,

- miesieczny zadaniowy plan premiowy — w obszarze
likwidacji  roszczen z ubezpieczen na  zycie
oraz w Departamencie Contact Center,

- roczna nagroda uznaniowa, ktorej wysoko$¢ zalezy od
wyniku rocznej oceny okresowej pracownika — dla
pracownikéw w obszarze wsparcia, w tym pracownikéw
nadzorujgcych kluczowe funkcje, ktérzy nie sg objeci
zadnym planem premiowym.

Zasada jest, ze kryteriami, od ktérych uzaleznione jest
przyznanie i  wysoko$¢  zmiennego  sktadnika
wynagrodzenia, sg wyniki Spotki, wyniki indywidualne
pracownika oraz ocena pracy i postawy pracownika.
Z uwagi na specyfike realizowanych zadan, wprowadzane
sg modyfikacje w tym zakresie dla niektérych grup
pracownikow.

WYNAGRODZENIE 0SOB NADZORUJACYCH FUNKCJE
KLUCZOWE SPOLKI

Zasady wynagradzania pracownikdéw wykonujgcych nadzor
nad funkcjami kluczowymi sg zgodne z zasadami
Rozporzadzenia delegowanego, w tym w szczegdlnosci
uwzgledniajg stopien realizacji zadan zwigzanych z tymi
funkcjami.

35



B System zarzadzania

WYNAGRODZENIE CZLONKOW ZARZADU SPOLKI

Obowigzujagce w 2020 roku zasady wynagradzania
cztonkéw Zarzgdu Spotki zostaty uchwalone przez Rade
Nadzorczg Spotki.

Wysokos$¢ indywidualnego wynagrodzenia cztonka Zarzadu
Spétki ustalana jest przez Rade Nadzorczg w drodze
uchwaly z uwzglednieniem rekomendacji Komitetu
ds. Wynagrodzen.

Na wynagrodzenie cztonka Zarzgdu Spdtki sktadajg sie:

- wynagrodzenie zasadnicze,
- premiaroczna,
- pozostate $wiadczenia.

Struktura wynagrodzenia cztonkdw Zarzadu
skomponowana jest w taki sposob, aby ograniczac¢
potencjalng sktonnos¢ do podejmowania nadmiernego
ryzyka. Zapewnia to w szczegdlnosci zachowanie relacji
wzajemnej istotnosci miedzy statymi i zmiennymi
sktadnikami wynagrodzenia. Nalezy tez zaznaczyé¢, ze
wysokos$C cze$ci zmiennej (premii) uzalezniona jest nie
tylko od stopnia realizacji ilosciowych celdéw biznesowych,
ale takze od oceny jakosciowej danego cztonka Zarzadu,
ktéra uwzglednia aspekty dotyczace skutecznosci
zarzgdzania ryzykiem. Ponadto w ramach obowigzujgcych
zasad premiowania istnieje mozliwo$¢ niewyptacenia
premii.

Prawo do premii rocznej oraz jej wysoko$¢ uzaleznione sg
od:

- poziomu realizacji kluczowych wskaznikow
efektywnosci (KPI) ustalonych przez Rade Nadzorczg
Spotki na dany rok kalendarzowy,

- wyniku oceny okresowej uwzgledniajgcej — obok
realizacji celéw indywidualnych — adekwatng do zakresu
odpowiedzialnoéci cztonka Zarzgdu Spodtki ocene
prowadzenia dziatalnosci Spotki
z uwzglednieniem profilu ryzyka i kosztu kapitatu,
obejmujgcg zwtaszcza nastepujgce elementy:

B.1.3 Istotne zmiany w systemie zarzgdzania

Poza opisanymi wyzej zmianami w skfadzie Rady
Nadzorczej oraz Zarzadu Spotki nie wystgpity w okresie
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* pozycje kapitatowg,

« dane dotyczgce wykorzystania budzetu ryzyka oraz
limitéw inwestycyjnych,

e wyniki analizy najbardziej istotnych ryzyk wraz
z informacjg o podijetych dziataniach/mechanizmach
kontrolnych ograniczajacych te ryzyka.

Ptatno$¢ znacznej czesci premii rocznej jest odroczona na
okres nie krotszy niz 3 lata.

WYNAGRODZENIE CZLONKOW RADY NADZORCZEJ
SPOLKI

W przypadku czionkow Rady Nadzorczej zasadg jest
nieodptatne petnienie funkcji w Radzie Nadzorczej Spotki,
chyba ze Walne Zgromadzenie postanowi o przyznaniu
wynagrodzenia dla danego czionka Rady Nadzorczej
Spotki.

Stosownie do przyjetej zasady w 2020 roku prawo do
wynagrodzenia z tytutu petnienia funkcji w Komitecie Audytu
Rady Nadzorczej mieli tylko niezalezni, w rozumieniu art.
129 ust. 3 Ustawy z dnia 11 maja 2017 roku o biegtych
rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze
publicznym  (Dz.U.2020.1415),  czlonkowie = Rady
Nadzorczej.

PROGRAM EMERYTALNO-RENTOWY

W Spétce funkcjonuje Pracowniczy Program Emerytalny,
w ramach ktorego sktadka podstawowa jest finansowana
przez Spotke w jednakowej kwocie dla wszystkich
uczestnikdw programu. Wysokos¢ sktadki nie przekracza
7% wynagrodzenia pracownika.

W Spétce funkcjonuje réwniez Pracowniczy Plan Kapitatowy
wprowadzony na podstawie zawartej przez Spotke umowy
0 zarzadzanie PPK, funkcjonujgcy na zasadach
okre$lonych w Ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r.
o pracowniczych planach kapitatowych (Dz.U.2018.2215).

sprawozdawczym inne istotne zmiany w systemie
zarzadzania.

B.14 Informacje na temat istotnych transakcji z akcjonariuszami, osobami wywierajgcymi istotny wptyw na Spotke,

cztonkami Zarzgdu oraz Rady Nadzorczej

W trakcie 2020 roku Spétka nie udzielita pozyczek,
kredytow, gwarancji oraz zaliczek:

- Akcjonariuszowi oraz  cztonkom jego organu
zarzgdzajgcego i nadzorujgcego,
- cztonkom Zarzadu i Rady Nadzorczej Spotki oraz

cztonkom ich rodzin,
- innym osobom wywierajgcym znaczgcy wplyw na
Spodtke, w tym osobom nadzorujgcym funkcje kluczowe.
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B.15 Ocena adekwatnosci systemu zarzadzania

Przeglad funkcjonowania systemu zarzadzania w Spotce
jest przeprowadzany w czwartym kwartale kazdego roku
i obejmuje swoim zakresem takie obszary, jak:

- struktura organizacyjna,

- system przekazywania / obiegu informacji,

- funkcja zarzgdzania ryzykiem oraz ciggtos¢ dziatania,

- funkcja zgodnosci z przepisami,

- funkcja audytu wewnetrznego,

- funkcja aktuarialna,

- outsourcing,

- zasady w zakresie spetniania wymogdw dotyczgcych
kompetencji i reputacii,

- system kontroli wewnetrznej,

- dystrybucja ubezpieczen.

Przeglad poszczegdinych elementéw systemu zarzagdzania
jest wykonywany przez wybrane komorki organizacyjne
Spotki. W wyniku analizy przeprowadzonej w 2020 roku nie
wskazano na potrzebe wprowadzania istotnych zmian w
systemie zarzadzania Spoétki. Raport z tego przegladu
podlegat zatwierdzeniu przez Zarzad Spotki.

Komdrka ds. audytu wewnetrznego dokonuje niezaleznej
oceny systemu kontroli wewnetrznej w Spétce. W 2020 roku
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nie zidentyfikowano obszaréow dziatalnosci  Spotki
wymagajgcych natychmiastowych dziatan naprawczych.
Wyniki oceny sg przedstawiane Zarzgdowi Spdiki,
a nastepnie Komitetowi Audytu Spotki, ktéry dokonuje
wiasnej oceny adekwatnosci i efektywnosci systemu kontroli
wewnetrznej  Spotki, w  szczegdlnosci  dotyczacg
sprawozdawczosci  finansowej,  funkcji  zgodnosci
z przepisami oraz funkcji audytu wewnetrznego.

Biorgc pod uwage zaréwno powyzsze informacje, jak
iwyniki  regularnego  raportowania  innych  funkgji
kluczowych, wyniki badania sprawozdan finansowych
i raporty pokontrolne podmiotéw zewnetrznych, Zarzad
Spoétki ocenit, ze w 2020 roku system zarzgdzania, w tym
system kontroli wewnetrznej, byt adekwatny do skali
i ztozonosci prowadzonej dziatalnosci i pozwalat na
skuteczng identyfikacje i zarzgdzanie ryzykiem mogacym
wptyng€ na osiggniecie celéw biznesowych Spotki.

Rada Nadzorcza Spotki pozytywnie ocenita system
zarzadzania oraz adekwatno$¢, efektywnos¢ i skuteczno$é
systemu kontroli wewnetrznej funkcjonujgcych w Spotce
w 2020 roku.

B.2 Wymogi dotyczgce kompetenciji i reputacji

B21 Polityka w zakresie kompetenciji i reputacji

W Spétce zostata wdrozona Polityka TUnZ ,WARTA” S.A.
w zakresie spetniania wymogdw dotyczgcych kompetencii
i reputacji przez osoby, ktére faktycznie zarzadzajg Spotkg
lub petnig inne kluczowe funkcje. Polityka zostata
zatwierdzona przez Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie
Akcjonariuszy Spotki.

Okresla ona kryteria, ktére muszg spetnia¢ cztonkowie
Zarzgdu, cztonkowie Rady Nadzorczej oraz pracownicy
nadzorujgcy funkcje kluczowe Spotki.

Celem Polityki jest zapewnienie ciagtego spetniania
wymogéw dotyczagcych kompetencji i reputacji —
w rozumieniu art. 42 Dyrektywy Wyptacalnos¢ 2 — przez

osoby, ktére faktycznie zarzgdzajg Spdtkg lub petnig inne
kluczowe funkcije.

W 2020 roku w ramach Polityki TUnZ ,WARTA” S.A.
w zakresie spetniania wymogow dotyczacych kompetencii
i reputacji przez osoby, ktére faktycznie zarzgdzajg Spdtkg
lub petnig inne kluczowe funkcje funkcjonowata zasada
corocznej samooceny czlonkéw Zarzagdu i Rady
Nadzorczej.

Charakterystyke  wymogoéw  dotyczgcych  kompetencji
i reputacji przedstawia rysunek 9:
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WYMOGI W ZAKRESIE KOMPETENCJI | REPUTACJI

Poziom wyksztatcenia

Wiedza i zrozumienie strategii Spotki

Znajomos$¢ systemu zarzgdzania

Kwalifikacje techniczne

> i zawodowe >

Osoby petnigce funkcje Cztonka
Rady Nadzorczej, Cztonka
Zarzadu lub nadzorujgce funkcje
kluczowe

Znajomos$cjezykaangielskiego,oilejest
niezbedna z uwagi na rodzaj powierzonych
zadan

Wiedza branzowa / zrozumienie modelu
biznesowego / umiejetnosc interpretacji
danych finansowych i aktuarialnych / wiedza
w zakresie prawnych uwarunkowan dziatania
Spotki, zarzgdzaniazasobamiludzkimi,doboru
pracownikow i planowania sukcesji

Znajomos¢ rynku

Znajomos$¢ i rozumienie strategii oraz modelu
biznesowego Spotki

Osoby petnigce funkcje Cztonka

Rady Nadzorczej lub Cztonka
Zarzadu

Znajomos¢ systemu zarzgdzania (w szczegdlnosci
systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli
wewnetrznej)

) Wiedza
i doswiadczenie

Umiejetnos¢ interpretowania danych
finansowych i aktuarialnych

Znajomos$¢i zrozumienie ram prawnych
prowadzonejdziatalnosci

Znajomos¢ jezyka angielskiego (wymog dla
cztonka Rady Nadzorczej)

Wiedza techniczna

>

Osoby nadzorujgce funkcje
kluczowe

Znajomos$é rynku

Znajomos¢ jezyka angielskiego, o ile jest
niezbedna do realizacji zadan przypisanych
do danej funkciji

Umiejetnos¢mysleniaanalitycznego

Wiarygodnosé osobista
(rekojmia/reputacja)

Osoby petnigce funkcje Cztonka
Rady Nadzorczej, Cztonka
Zarzadu lub nadzorujace funkcje
kluczowe

Odpowiedzialno$¢

Uczciwose

Nieposzlakowana opinia

Rysunek 9.
Wymogi w zakresie kompetencji i reputacji

Wykonywanie powierzonych zadan z poczuciem
obowigzku iz nalezytg starannoscig

38



B System zarzadzania

Zaprezentowane powyzej wymogi w zakresie kompetenciji
i reputacji muszg by¢ spetnione przez wszystkie osoby
faktycznie kierujgce Spdtkg lub petnigce inne funkcje
kluczowe, przy czym:

- indywidualne kompetencje poszczegdlnych cztonkow
Zarzgdu / Rady Nadzorczej powinny dopetnia¢ sie
w taki sposoéb, aby zapewnia¢ odpowiedni poziom
kolegialnego zarzadzania/sprawowania nadzoru nad
wszystkimi obszarami dziatalnosci Spotki,

- w przypadku zmian personalnych w sktadzie Zarzadu /
Rady Nadzorczej kolegialne zarzadzanie/ sprawowanie
nadzoru nad Spdtkg oraz umiejetnosci techniczne
i zawodowe cztonkéw Zarzadu / Rady Nadzorczej
powinny zosta¢ zachowane,

- wymagania dotyczgce kwalifikacji  technicznych
i zawodowych 0s6b nadzorujgcych kluczowe funkcje sg
Scisle zwigzane ze specyfikg zadan przypisanych do
danej funkcii,

- przy ocenie kwalifikacji technicznych i zawodowych
wymaganych od oséb nadzorujgcych kluczowe funkcje
obowigzuje zasada proporcjonalnosci, tj. uwzglednia sie
ryzyka zwigzane z dziatalnoscig Spotki i zadaniami
przypisanymi do danej funkcji kluczowej,

- osoba nadzorujgca funkcje kluczowg powinna mie¢
doswiadczenie zawodowe niezbedne do wykonywania
takiego zadania,

- 0soby nadzorujgce funkcje kluczowe powinny regularnie

B.2.2 Proces oceny kompetenciji i reputaciji

OCENA KOMPETENCJI | REPUTACJI NA ETAPIE
REKRUTACJI

Polityka rekrutacji pracownikdw, w tym na stanowiska
odpowiedzialne za nadzorowanie funkcji kluczowych,
zaktada, ze podstawowym kryterium selekcji kandydatéw
jest zgodno$¢ z wymaganym profilem stanowiska pod
wzgledem kompetencji, doswiadczenia, wiedzy, motywacji,
prawosci i uczciwosci.  Wymagania  dotyczace
wyksztatcenia, wiedzy w  okre$lonych  obszarach,
do$wiadczenia oraz umiejetno$ci  niezbednych  do
poprawnego  wykonywania zadahn na  okreslonym
stanowisku zawarte sg w kwestionariuszu opisu stanowiska.

Zgodnie z Politykg TUnZ ,WARTA” S.A. w zakresie
spetniania wymogow dotyczgcych kompetencji i reputacii
przez osoby, ktdre faktycznie zarzgdzajg Spdtkg lub petnig
inne kluczowe funkcje powierzenie funkcji w Zarzgdzie
Spétki, Radzie Nadzorczej Spotki lub  zatrudnienie
pracownika nadzorujgcego funkcje kluczowg badz
wykonujacg czynnosci na rzecz funkcji kluczowej moze
nastapi¢ wytgcznie pod warunkiem uprzedniej weryfikacji
spetniania przez te osobe obowigzujgcych wymogow
okreslonych w powyzszej Polityce oraz w przepisach
wydanych na jej podstawie.

W przypadku kandydatéw na cztonkéw Zarzadu proces
takiej weryfikacji odbywa sie na poziomie Rady Nadzorczej
Spotki. W przypadku kandydatéw na  stanowiska
odpowiedzialne za nadzorowanie funkcji kluczowych oraz
na stanowiska, na ktorych wykonywane sg czynnosci na
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podnosi¢  swoje  kwalifikacje =~ zawodowe oraz
przedktadaé Spotce dokumenty potwierdzajgce ich
podwyzszenie,

- przed powotaniem w sktad Zarzgdu / Rady Nadzorczej
oraz przed powierzeniem nadzoru nad funkcjg kluczowg
konieczne jest zweryfikowanie, czy osoba kandydujgca
na takie stanowisko spetnia wymogi okreslone
w  Ustawie o dzialalnosci  ubezpieczeniowej
i reasekuracyjne;.

W przypadku podjecia przez Spoétke decyzji o zleceniu
wykonywania funkcji kluczowych na zewnatrz (outsourcing),
Spdtka musi zapewni¢, aby osoby zatrudnione u dostawcy
ustug, ktére sg odpowiedzialne za ich realizacje, miaty
wystarczajgce kwalifikacje techniczne
i zawodowe oraz odpowiednig osobistg wiarygodno$é
(rekojmie/ reputacie).

WYMAGANIA W STOSUNKU DO PRACOWNIKOW
WYKONUJACYCH CZYNNOSCI NALEZACE DO FUNKCJI
KLUCZOWYCH

Kandydaci na stanowiska, na ktérych wykonywane sg
czynnosci nalezace do funkcji kluczowych, powinni spetnia¢
wymogi w  zakresie  kompetencji  (niezbednego
doswiadczenia zawodowego) i rekojmi wykonywania zadan
w sposéb nalezyty — proporcjonalnie do wykonywanych
CZynnosci.

rzecz danej funkcji kluczowej, proces rekrutacji przebiega
zgodnie ze szczegOtowymi  zasadami  okreslonymi
w Polityce rekrutacji oraz w Instrukcji stuzbowej Szczegdine
wymogi dotyczace rekrutacji na stanowiska zwigzane
z nadzorowaniem funkcji kluczowych oraz na funkcje,
w ramach ktérych wykonywane sg czynnosci nalezgce do
funkcji kluczowych w rozumieniu wymogdw Wyptacalnosé 2
w TUnZ ,\WARTA” S.A.

Proces rekrutacji obejmuje dwa etapy rozméw (zgodnie
z zasadg czterech oczu). Ostateczna decyzja o powotaniu
kandydata w sktad Zarzadu Spétki nalezy do Rady
Nadzorczej Spétki, a o zatrudnieniu danej osoby na
stanowisku odpowiedzialnym za nadzorowanie funkgcji
kluczowej oraz stanowisku, na ktérym wykonywane sg
czynnosci na rzecz danej funkcji kluczowej, nalezy
odpowiednio do cztonka Zarzadu nadzorujgcego dang
komorke organizacyjng w Spotce lub B-1 odpowiedzialnego
za nadzorowanie danej funkcji kluczowej. W przypadku
osoby  kandydujgcej na  stanowisko  kierujgcego
Departamentem  Audytu Wewnetrznego zatrudnienie
kandydata uzgadniane jest z Komitetem Audytu.

BIEZACA OCENA KOMPETENCJI | REPUTACJI

Spetnianie wymogow przez cztonkdéw Zarzgdu i wszystkich
pracownikow, w tym pracownikéw nadzorujgcych funkcje
kluczowe i pracownikéw wykonujgcych czynnosci nalezace
do funkcji kluczowych weryfikowane jest w ramach
corocznej oceny dokonywanej odpowiednio na poziomie
Rady Nadzorczej i przetozonego pracownika. Obejmuje ona
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m.in. zakres dotyczacy nalezytego  wykonywania
powierzonych obowigzkow i wiasciwej postawy.

Biezgca ocena wykonywania obowigzkéw przeprowadzana
jest zgodnie z zasadami okreslonymi w Polityce rocznych
ocen okresowych w TUnZ ,WARTA” S.A., zgodnie z ktérg
ocenie okresowej podlegajg: poziom realizacji przez
pracownika celéw, jakos¢ jego pracy, prezentowane
postawy oraz zaangazowanie w poréwnaniu z innymi
pracownikami. Jest ona dokonywana na podstawie
kryteriow efektywnosciowych i behawioralnych. Osoby na
stanowiskach dyrektoréw B-1 podlegajg ocenie rocznej
dokonywanej przez cztonkéw Zarzadu z wykorzystaniem
opisowego arkusza przygotowywanego dla  0s6b
zatrudnianych na stanowiskach kierowniczych.

Pracownikow, w tym takze pracownikéw odpowiedzialnych
za nadzorowanie funkcji kluczowych, obowigzuje Kodeks
postepowania TUnZ ,WARTA” S.A. zawierajgcy zbior
wytycznych, zasad i regut postepowania wynikajacych
z ogélnych, szczegolnie istotnych dla dziatalnosci Spotki
norm moralnych i etycznych. Oznacza to, ze w ramach
przydzielonych obowigzkéw pracownicy Spdtki powinni
kierowaé sie  zasadami  uczciwosci,  lojalnosci,
profesjonalizmu, rzetelnosci i starannosci.

Polityka TUnZ ,WARTA” S.A. w zakresie spetniania
wymogéw dotyczacych kompetencji i reputacji przez osoby,
ktore faktycznie zarzgdzajg Spdtka lub petnig inne kluczowe
funkcje, przewiduje réwniez:

- cykliczng, w odstepach nie krotszych niz 5 lat,
weryfikacje wymogoéw ustanowionych dla o0sdb
faktycznie kierujgcych Spoétkg lub petnigcych inne
kluczowe funkcje w Spoitce, celem zapewnienia ich

B3 System zarzgdzania
i Wyptacalnosci

B.3.1 System zarzadzania ryzykiem

CELE, ZADANIA | FUNKCJONOWANIE SYSTEMU
ZARZADZANIA RYZYKIEM

Celem strategicznym w obszarze zarzgdzania ryzykiem jest
unikanie sytuacji, ktére moga stanowi¢ zagrozenie dla
osiggniecia zatozonych celdw biznesowych i kontynuacii
dziatalnosci Spotki, przy jednoczesnym wykorzystywaniu
nadarzajgcych sie szans biznesowych. W szczegolnosci
jest  nim  ograniczenie  mozliwosci  wystgpienia
nieoczekiwanych strat poprzez wdrozenie skutecznego
procesu zarzgdzania ryzykiem, adekwatnego do aktualnego
profilu ryzyka.

Zadania ww. systemu to:

- dostarczanie informacji na temat zidentyfikowanych
indywidualnych ryzyk i profilu ryzyka Spétki,
- zapewnienie odpowiedniej reakcji na te ryzyka,

ryzykiem,
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adekwatnosci do realizowanych przez dang osobe
zadan oraz zmieniajgcego sie otoczenia rynkowego,

- weryfikacje, niezaleznie od okresowej oceny, o ktdrej
mowa powyzej, wymagan osob faktycznie kierujgcych
Spdtka lub petnigeych inne kluczowe funkcje w Spoétce
kazdorazowo w przypadku:

e powziecia przez Spodtke informacji istotnych dla
mozliwosci dalszego petnienia przez te osoby
powierzonych funkciji, a dotyczgcych
w szczegdlnosci:

mozliwych dziatan sprzecznych z przepisami
powszechnie obowigzujgcymi,

przejawéw niewfasciwego zachowania
wplywajgcego negatywnie na wizerunek Spotki,
faktéw poddajgcych w watpliwos¢ mozliwosé
spetniania wymogoéw w zakresie kwalifikacji
merytorycznych,

faktéw poddajacych w watpliwo$é zdolnos¢ do
realizacji z nalezytq rozwagg i starannoscig
zadan powierzonych przez Spotke,

e wprowadzenia zmian dotyczacych funkcji kluczowej
nadzorowanej przez dang osobe:

o0 charakterze funkcjonalnym — odnoszgcym sie
w szczegdlnosci do istotnego rozszerzenia lub
istotnej zmiany nadzorowanego obszaru
dziatalno$ci Spotki,

w zakresie wymagan merytorycznych —
wynikajacych zwitaszcza ze zmian przepisow
powszechnie  obowigzujgcych  dotyczgcych
nadzorowanej funkcji.

w tym Wilasna Ocena Ryzyka

- monitorowanie poziomu ryzyka wzgledem
zdefiniowanych limitbw wewnetrznych / pozioméw
ostrzegawczych / budzetu ryzyka,

- raportowanie wynikéw adekwatnosci kapitatowej.

System zarzadzania ryzykiem obejmuje zespdt zasad
obowigzujgcych w Spotce. W ramach tego systemu Spotka:

- stosuje jednolitg klasyfikacje ryzyka i terminologie
z zakresu zarzgdzania ryzykiem,

- okreslita podziat rél i odpowiedzialnosci w tym procesie,

- ustanowita funkcje zarzadzania ryzykiem,

- stosuje sformalizowane polityki/procedury, ktére opisujg
ten proces i majg na celu identyfikacje, pomiar lub
Szacowanie oraz monitorowanie i raportowanie ryzyka
wystepujgcego w dziatalnosci Spotki.

W celu efektywnego zarzgdzania ryzykiem Zarzad Spotki
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ustala i zatwierdza:

- poziom materialnosci,
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maksymalny akceptowalny poziom kapitalowego
. wymogu wyptacalnosci i definiuje apetyt na ryzyko
jest  wykorzystywany Spotki.

w procesie analizy ryzyk zwigzanych z wdrozeniem

produktu,

PROCES ZARZADZANIA RYZYKIEM

- poziom istotnosci ryzyka, ktory stuzy jako kryterium

ilosciowe do ich identyfikacji, mogagcych wywierac¢
powazny, trwaty i negatywny wplyw na sytuacje
finansowa, aktywa netto lub wynik finansowy Spétki,

- budzet ryzyka wraz z alokacjg na podbudzety, osobno
dla kazdego z gtéwnych modutéw formuty standardowej
oraz w uzasadnionych sytuacjach na pozostate ryzyka

W procesie zarzadzania ryzykiem Spoétka stosuje jednolity
katalog rodzajow ryzyka, ktérego celem jest zapewnienie,
ze wszystkie ryzyka, na ktére Spotka jest potencjalnie
narazona, sg identyfikowane i adekwatnie kontrolowane.
Proces zarzgdzania ryzykiem jest procesem cigglym,
obejmujacym nastepujgce etapy:

nie objete formutg standardowg. Budzet ryzyka okresla

IDENTYFIKACJA
RYZYKA

2L WA

RAPORTOWANIE

MONITOROWANIE
POZIOMU RYZYKA

Rysunek 10.
Proces zarzadzania ryzykiem

Identyfikacja ryzyka

Proces identyfikacji polega na wykrywaniu ryzyk, ktore
moga mie¢ korzystny lub niekorzystny wptyw na osiggniecie
celow Spotki, w tym na ustaleniu  przyczyn
i obszaréw ich wystepowania. Identyfikacja powinna
dotyczy¢ wszystkich typdw dziatalnosci, produktdw,
proceséw i systemdéw w Spotce.

Pomiar ryzyka

Pomiar ryzyka definiuje sie jako jakos$ciowe lub ilosciowe
oszacowanie ekspozycji Spotki na te ryzyka, tj. okre$lenie

POMIAR | OCENA
RYZYKA

REAKCJA NA
RYZYKO

wptywu i prawdopodobienstwa materializaciji
zidentyfikowanego ryzyka. Elementem procesu pomiaru jest
wybor narzedzi wykorzystywanych do tego zadania.
W uzasadnionych przypadkach Spétka moze stosowac
uproszczone metody pomiaru (w tym ocene ekspercka).

Ocena ryzyka
Celem oceny ryzyka jest okreslenie, zgodnie z kryteriami

przyjetymi przez Spotke, czy jest ono istotne. Odbywa sig to
na podstawie uzyskanych wynikéw pomiaru.
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Reakcja na ryzyko

Celem dziatan podejmowanych w odpowiedzi na ryzyko jest
ograniczenie zagrozen i wykorzystanie pojawiajgcych sie
mozliwosci. Dziatania te powinny pozwoli¢ na utrzymanie
ekspozycji tagcznej na ryzyko w ramach przyjetego budzetu
ryzyka.

Spotka  dopuszcza  nastepujgce  rodzaje  dziatan
podejmowanych w odpowiedzi na ryzyko:

- unikanie — nieangazowanie sie w okreslong dziatalno$é
biznesowa,

- mitygowanie — dziatanie majgce na celu zmniejszenie
wplywu ryzyka lub  prawdopodobienstwa  jego
wystapienia,

- transfer — zawarcie dodatkowego kontraktu, umowy
ubezpieczenia, umowy 0  partnerstwie itp.
transferujgcego ryzyko na drugq strone umowy,

- akceptacja - przyjecie mozliwych konsekwencji
wynikajacych z materializacji ryzyka,

- zwiekszenie — decyzje polegajgce na zwiekszeniu
ponoszonego ryzyka w celu poprawy osigganych
wynikow.

Monitorowanie

Monitorowanie to usystematyzowany sposéb sporzgdzania
i analizowania informacji o ryzyku. Ma ono charakter ciggty
i obejmuje:

- monitoring poziomu i profilu ryzyka,

- monitoring statusu wdrozenia podjetych dziatan je
ograniczajgcych,

- ocene ich efektywnosci.

Raportowanie

Raportowanie to regularne prezentowanie danych
ilosciowych i jakosciowych zgodnie z wymaganiami
poszczegolnych technik i narzedzi zarzadzania ryzykiem.
Informacje dotyczace identyfikacji, pomiaru i oceny,
powinny byC¢ przetwarzane i prezentowane wiasciwym
odbiorcom w takiej formie i z takg czestotliwoscia, aby
umozliwi¢ im prawidlowe wykonanie obowigzkow
i wigczenie aspektéw ryzyka w proces podejmowania
decyzji.

W  ramach systemu zarzgdzania ryzykiem Spoétka
ustanowita funkcje zarzadzania ryzykiem oraz okreslita
jasny podziat rél i obowigzkéw dla uczestnikdw procesu
zarzadzania ryzykiem.

W omawianym procesie stosowana jest zasada
proporcjonalnosci, ktéra oznacza, ze procesy, techniki
i metodologie sg proporcjonalne do natury, wielkoSci oraz
stopnia ztozono$ci Spdtki a takze istotnosci poszczegdinych
rodzajow ryzyka.

Opisy etapdw proceséw zarzgdzania ryzykiem dla
poszczegolnych obszarow zawarte sg w odpowiednich
politykach  szczegdtowych  (np.  Polityka  ryzyka
aktuarialnego, operacyjnego, ALM). Kazdy opis obejmuje:

- definicje etapow i szczegbtowy opis kazdego etapu,
- zasady, ktorymi Spotka kieruje sie przy projektowaniu,
opracowywaniu, wdrazaniu, wykonywaniu,
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monitorowaniu i przegladaniu poszczegdinych dziatan,
- wskazanie technik i narzedzi stosowanych na kazdym
etapie procesu, a takze odniesienia do odpowiednich
regulacji wewnetrznych,
- zestaw instrumentéw niezbednych do opracowania
i wdrozenia procesu zarzgdzania ryzykiem w praktyce
(np. szablony, instrukcje).

Oprécz polityk dziedzinowych dedykowanych
poszczegolnym rodzajom ryzyka Spétka ustanowita
nadrzedne zasady ich identyfikacji i raportowania.

PROCES IDENTYFIKACJI | OCENY INDYWIDUALNYCH
RYZYK ORAZ RAPORTOWANIE ZARZADCZE

Identyfikacja i ocena indywidualnych ryzyk dokonywana jest
zgodnie z ponizszymi zasadami:

- nabiezgco —w ramach procesow/dziatar prowadzonych
przez komdrke organizacyjna.

Komérki organizacyjne na biezgco identyfikujg ryzyka
zardwno w swoich, jak i w innych procesach / obszarach
dziatania. W przypadku ich identyfikacji w innej komorce
organizacyjnej, jest ona o tym fakcie informowana. Istotne
ryzyka sg raportowane na biezaco oraz zgtaszane
w ramach przygotowywania wnioskow na Zarzad.

- w usystematyzowany, sformalizowany  sposob
w procesie Risk Scan.

W celu identyfikacji najistotniejszych rodzajow ryzyka
w Spoétce przeprowadzany jest w trybie podtrocznym,
sformalizowany proces samooceny ryzyka - Risk
Scan.Polega on na identyfikacji, pomiarze, monitorowaniu
i raportowaniu rodzajow ryzyka, ktére moga zagrozi¢
realizacji  zatozonych plandéw finansowych  Spdfki.
Samoocena dotyczy wszystkich rodzajow ryzyka, zgodnie z
katalogiem zdefiniowanym w Strategii zarzadzania
ryzykiem, w tym m.in. ryzyka aktuarialnego, rynkowego,
kredytowego, operacyjnego. W trakcie oceny rozpatrywane
sg w szczegolnosci ryzyka, ktore mogg miec istotny wptyw
na wynik/kapitaty Spdtki w rocznej perspektywie.

- w usystematyzowany, sformalizowany  sposdb
w procesie identyfikacji i oceny nowo pojawiajgcych sie
ryzyk (tzw. emerging risks).

Spotka przeprowadza réwniez identyfikacje i ocene nowo
pojawiajgcych sie ryzyk co najmniej raz w roku . Jest ona
przeprowadzana w oparciu o tzw. opinie ekspercka.

- w trakcie przygotowywania Planu Biznesowego
i dotyczy rodzajow ryzyk, ktére mogg ujawnié sie
w trakcie jego realizacji w  perspektywie
dtugoterminowe;j.

KATALOG RODZAJOW RYZYK ZIDENTYFIKOWANYCH
W SPOLCE ORAZ PROCES ZARZADZANIA NIMI

Zgodnie ze Strategig zarzadzania ryzykiem, zatwierdzong
przez Rade Nadzorczg Spotki, ryzyko definiuje sie jako
mozliwo$¢ wystgpienia zdarzen, zaréwno negatywnych, jak
i pozytywnych, ktére mogg mie¢ wpltyw na osiggniecie
zamierzonych celéw biznesowych Spotki.
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Aby zapewni¢ ich kompletng identyfikacje, Spoétka stosuje
jednolity katalog rodzajow ryzyka.

Kluczowymi rodzajami ryzyka, na ktére narazona jest
Spdtka w ramach prowadzonej dziatalnos$ci i ktdre
w znacznym stopniu warunkujg realizacje strategii
biznesowej Spotki, sg ryzyko aktuarialne i ryzyko rynkowe.
Biorgc pod uwage zasade proporcjonalno$ci, uwzgledniajgc
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skale i charakter dziatalno$ci, ryzyka te objete sg
catoSciowym procesem zarzgdzania ryzykiem oraz
dodatkowo podlegajg ustanowionym wewnetrznym limitom
oraz poziomom ostrzegawczym.

RYZYKO TOMOZLIWOSC WYSTAPIENIA ZDARZEN, KTORE MOGAMIEC WPLYW NAOSIAGNIECIE
ZAMIERZONYCH CELOW BIZNESOWYCH SPOLKI

Katalog ryzyk

Ryzyko niewykonania
Kluczowe ryzyka zobowigzania Ryzyko operacyjne Pozostate ryzyka
przez kontrahenta
Ryzyko aktuarialne Ryzyko modeli
(ubezpieczeniowe) Ryzyko strategiczne
Ryzyko reputacji
Ryzyko rynkowe
Ryzyko biznesowe
Ryzyko konkurencji
Ryzyko ptynnosci
Ryzyko braku
zgodnosci
(compliance)
Ryzyko inflacji
Inne ryzyka
Rysunek 11.
Katalog rodzajéw ryzyka
Ryzyko aktuarialne Ryzyka,

Proces zarzadzania ryzykiem aktuarialnym obejmuje
nastepujace etapy:

- identyfikacia - analiza  rentownosci  nowo
wprowadzanych  produktow oraz  badanie jej
wrazliwosci, analiza i konstrukcja nowo wprowadzanych
produktéw oraz zmian w juz istniejgcych produktach,

- pomiar i ocena — wyliczanie MCEV portfela oraz
wymogéw kapitatowych poszczegdlnych produktow,
przeprowadzanie  testow  adekwatnosci  rezerw,
wyliczanie najlepszego ich oszacowania, kalkulacji
limitu na sumy na ryzyku,

- reakcja na ryzyko — decyzje o kolejnych krokach
(akceptacja, ograniczanie, transfer bagdz unikanie)
podejmuje komérka, w ktdrej zostato zidentyfikowane
ryzyko; akceptacja wymaga dokonania oceny poziomu
ryzyka w odniesieniu do limitbw obowigzujgcych
w Spoétce lub apetytu na nie zdefiniowanego poprzez
budzet ryzyka; rekomendowanie witasciwych dziatan
naprawczych nalezy réwniez do zadan Komitetu

- monitorowanie i raportowanie — prezentacja raportdw
z zestawieniami miar ryzyka i limitdbw na posiedzeniu
Komitetu Ryzyka.

Ryzyko rynkowe i kredytowe wynikajgce z dziatalnoSci
inwestycyjnej

Polityka Zarzadzania Ryzykiem ALM i kredytowym Spotki,
ktora reguluje ten obszar, nakierowana jest na
maksymalizacje rentownosci portfela przy ustalonych
limitach na poszczegdlne rodzaje ryzyka wynikajgcych
z podbudzetu ryzyka dla ryzyka rynkowego i kredytowego
Spotki. Uwzglednia ona specyfike poszczegdinych portfeli
rezerw i produktdw ubezpieczeniowych, jak réwniez
potrzeby ptynnosciowe w poszczegdinych portfelach Spoiki.

Proces zarzgdzania ryzykiem rynkowym i kredytowym
obejmuje nastepujgce etapy:

- identyfikacja — badanie wptywu na ryzyko i limity przy
nowo kupowanych instrumentach,
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pomiar i ocena — wyliczanie VAR w réznych modelach
kapitatowych, BPV, duracja dla portfela oraz szereg
limitdw na ryzyko rynkowe i kredytowe portfela,

reakcja na ryzyko — decyzje, jakie podjg¢ dziatania
(akceptacja, ograniczanie, transfer badz unikanie)
podejmuje  Komitet Inwestycyjny oraz Komitet
Zarzadzania Aktywami i Pasywami,

monitorowanie i raportowanie — prezentacja raportdw
z zestawieniami miar ryzyka i limitdw na posiedzeniach
Komitetu Zarzadzania Aktywami i Pasywami.

Ryzyko operacyjne

Proces zarzgdzania ryzykiem operacyjnym obejmuje
nastepujace etapy:

identyfikacja — Spotka stosuje rézne metody identyfikacji
ryzyka operacyjnego:

e proces gromadzenia danych o zdarzeniach
operacyjnych,

e Risk Scan - ustrukturyzowany proces, ktérego
gtownym celem jest identyfikacja istotnych ryzyk,
ktore mogg mie¢ negatywny wplyw na wynik
finansowy  Spd&tki  w  perspektywie  roku,
uniemozliwiajgcych osiggniecie zatozen planéw
finansowych,

» kluczowe wskazniki ryzyka (KRI) — analiza biezgcych
wartosci wskaznikdw dla ryzyk operacyjnych orazich
Zmiennos$ci w czasie,

e analiza rekomendacji audytu, analiza stabosci
systemu kontroli wewnetrznej zidentyfikowanych
przez Departament Audytu Wewnetrznego,

» analiza scenariuszy — badanie wptywu historycznych
lub hipotetycznych zdarzen operacyjnych na
kondycje finansowg Spdtki. Celem przeprowadzenia
analizy scenariuszy jest weryfikacja stosowanych
mechanizméw kontrolnych w Spotce, na ile sg one
wystarczajgce, aby zapobiec lub zminimalizowaé
straty w przypadku wystgpienia zdarzenia,

» analiza wptywu na biznes (BIA) dla ryzyka ciggtosci
dziatania — proces analizy proceséw biznesowych
i skutkow, jakie moga na nie wywiera¢ zaktécenia
dziatalnos$ci biznesowej,

pomiar i ocena — w zaleznosci od stosowanej techniki
poziom ryzyka operacyjnego okreslany jest ilosciowo
(poprzez okreslenie wielkosci i czestotliwosci jego
materializacji) lub jako$ciowo (ocena ekspercka),
reakcja na ryzyko — decyzje w zakresie odpowiedzi na
ryzyko podejmuje wiasciciel ryzyka, tji. komoérka nim
zarzadzajgca; rekomendowanie wifasciwych dziatan
naprawczych w obszarze zarzgdzania ryzykiem nalezy
rowniez do zadan Komitetu Ryzyka,

monitorowanie i raportowanie przeprowadzane jest
m.in. w nastepujacych obszarach:

= wyniki procesu Risk Scan,

» aktualne wartosci KRI, trend w stosunku do
poprzedniego okresu raportowania,

» liczba zdarzeh operacyjnych oraz wartosci strat
operacyjnych.

Powyzsze raporty prezentowane sg na posiedzeniach
Komitetu Ryzyka.
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Gltéwnymi uczestnikami procesu zarzadzania ryzykiem sa:

Rada Nadzorcza, ktora sprawuje staty nadzér nad
dziatalno$cig Spotki we wszystkich obszarach jej
dziatalno$ci, réwniez w tym obszarze. W ramach
wypetniania  swojej roli Rada Nadzorcza
w szczegdlnosci:

e otrzymuje informacje o ekspozycji na ryzyko oraz
systemie zarzadzania ryzykiem,

e akceptuje plany biznesowe z uwzglednianiem
aspektow ryzyka,

« opiniuje propozycje podziatu zysku
z uwzglednieniem potrzeb kapitatowych Spotki
zwigzanych z jej ekspozycjg na ryzyko,

Komitet Audytu, ktéry otrzymuje szczegétowe informacje
0 ekspozycji na ryzyko, poziomie adekwatnosci
kapitatowej oraz stanie [ inicjatywach
w zakresie rozwoju systemu zarzadzania ryzykiem,
Zarzad Spotki jako organ jest odpowiedzialny za
cato$ciowe zarzadzanie dziatalno$cig Spotki, w tym
zarzadzanie ryzykiem w szczegolno$ci poprzez:

e okreslanie  struktury  organizacyjnej  systemu
zarzgdzania ryzykiem w odniesieniu do funkgcji
zarzadzania ryzykiem oraz innych komdrek
organizacyjnych Spotki uczestniczacych w procesie
zarzadzania ryzykiem,

= regularne zaznajamianie sie z ekspozycjg Spotki na
ryzyko oraz z informacjami na temat funkcjonowania
systemu zarzadzania ryzykiem,

e wyznaczanie kierunkdw, wspieranie i bezposrednie

nadzorowanie rozwoju systemu  zarzgdzania
ryzykiem,

e prowadzenie dziatalnosci Spotki oraz
przygotowywanie planéw iej rozwoju
z uwzglednieniem aspektow ryzyka,

e definiowanie  apetytu na ryzyko poprzez

zatwierdzanie budzetu ryzyka,

« ustanowienie limitow ryzyka w odniesieniu do
poszczegolnych rodzajow ryzyk,

e zatwierdzanie poziomu materialnosci i poziomu
istotnosci ryzyk,

funkcja zarzadzania ryzykiem poprzez zadania
szczegdtowo okreslone w rozdziale B.3.2 niniejszego
Sprawozdania,

Komitet Ryzyka poprzez zadania szczegdtowo opisane
w rozdziale B.1.1 niniejszego Sprawozdania,

komorki  organizacyjne  Spdtki  odpowiadajg  za
bezposrednie zarzadzanie ryzykami zidentyfikowanymi
w zarzgdzanych przez siebie procesach/obszarach; jako
wiasciciele tych ryzyk, sa one odpowiedzialne za
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wszystkie etapy procesu zarzgdzania nimi, w tym
w szczegolnosci:

« na biezaco identyfikujg ryzyka w swoich
procesach/obszarach dziatania, ale takze w innych
obszarach — woéwczas informujg o tym komérki
organizacyjne bezposrednio odpowiadajgce za takie
procesy/obszary,

< dokonujg oceny i raportujg zidentyfikowane ryzyka
do swoich przetozonych badz do Zarzadu Spotki,
raportowaniu do Zarzadu w szczegdélnosci powinny
podlegac¢ co najmniej ryzyka istotne,

e przygotowujg propozycje reakcji na ryzyko
i realizujg je, je$li to konieczne, po uzyskaniu
akceptacji swoich przetozonych badz Zarzadu
Spotki,

= raportujg zidentyfikowane istotne ryzyka réwniez do
komorki organizacyjne;j petnigcej  funkcje
zarzadzania ryzykiem,

e raportujg potencjalne decyzje majgce znaczacy
wpltyw na sytuacje kapitatowg badz profil ryzyka
Spdtki do komérki organizacyjnej petnigcej funkcije
zarzgdzania ryzykiem.

POWIAZANIE SYSTEMU ZARZADZANIA RYZYKIEM
Z INNYMI ELEMENTAMI SYSTEMU ZARZADZANIA

System zarzadzania ryzykiem jest powigzany z innymi

elementami

systemu zarzgdzania Spotkg, w tym

w szczegdlnosci z:

.

systemem kontroli wewnetrznej, czyli zbiorem dziatan
realizowanych przez organy Spotki, kierownictwo oraz
pozostatych pracownikdéw Spétki w celu ograniczenia
ryzyk zwigzanych z prowadzong dziatalnoscig, a tym
samym zwiekszenia prawdopodobienstwa
zrealizowania wyznaczonych celéw  Spotki, we
wszystkich obszarach jej dziatalno$ci,

funkcjg audytu wewnetrznego odpowiedzialng za ocene
efektywnos$ci, doskonalenie i dostarczanie informaciji
o funkcjonowaniu systemu kontroli wewnetrznej,
w szczegolno$ci w zakresie zarzgdzania ryzykiem,
stosowania mechanizméw kontrolnych oraz procesow
zarzgdzania,

funkcjg zgodnosci z przepisami majacg zapewnié
zgodnos¢ dziatania Spotki z przepisami prawa,

funkcjg aktuarialng, ktéra koordynuje w szczegdlnosci

proces ustalania wartosci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych tworzonych dla celow
wyptacalnosci,

procesem  zarzadzania kapitatem  obejmujgcym

w szczegolnosci ocene potrzeb kapitatowych Spoiki
wynikajgcych z podejmowanego ryzyka.
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B.3.2 Funkcja zarzgdzania ryzykiem

Funkcja zarzadzania ryzykiem zostata ustanowiona
i wdrozona na podstawie Strategii Zarzadzania Ryzykiem
zatwierdzonej przez Rade Nadzorczg Spotki.

CEL | ZADANIA FUNKCJI ZARZADZANIA RYZYKIEM

Celem funkcji zarzadzania ryzykiem jest wdrozenie
i utrzymanie skutecznego systemu zarzadzania ryzykiem.

Do gtéwnych zadan tej funkcji naleza:

- koordynacja zadan zwigzanych z zarzadzaniem
ryzykiem w Spotce,

- rozw¢j strategii, metod, proceséw i procedur
identyfikacji, oceny, monitorowania i raportowania ryzyk,

- monitorowanie ogolnej sytuacji ryzyka w Spéice, przy
uwzglednieniu powigzan miedzy poszczegdinymi
rodzajami ryzyka:

< opracowanie i nadzorowanie wykonywania procesu
samooceny ryzyk przez osoby odpowiedzialne za
poszczegolne obszary dziatalnosci Spotki,

e koordynacja procesu wiasnej oceny ryzyk
i wyptacalnosci,

e opracowanie i nadzorowanie wykonywania procesu
identyfikacji i oceny nowo pojawiajgcych sie ryzyk
(tzw. emerging risks),

- raportowanie  dotyczace  zarzgdzania  ryzykiem
w Spotce, w tym zagregowanego profilu ryzyka,

- doradzanie Zarzadowi w zakresie zarzadzania ryzykiem
i wsparcie w wykorzystaniu systemu zarzgdzania

B.3.3  Wiasna Ocena Ryzyka i Wyptacalnosci

W ramach systemu zarzadzania ryzykiem Spodtka
przeprowadza Wiasng Ocene Ryzyka i Wyptacalnosci, ktéra
obejmuije:

- analize profilu ryzyka oraz jego projekcje oparte na
danych finansowych i zatozeniach Planu Biznesowego
oraz szeregu tzw. ,scenariuszy ryzyk” (ij. scenariuszy
0 zatozeniach alternatywnych wzgledem zatozen Planu
Biznesowego),

- wyliczenie ogdinych potrzeb w zakresie wyptacalnosci
oraz ocena stopnia spetnienia tych  potrzeb
w perspektywie $rednioterminowej (zaréwno przy
zatozeniach 3-letniego Planu Biznesowego, jak i przy
zatozeniach ,scenariuszy ryzyk”),

- ocene prospektywnej ciggtej zgodnosci z kapitatowym
wymogiem wyptacalno$ci oraz z wymogami dotyczgcymi
kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,

- analize odchylen profilu ryzyka Spotki od zatozen
lezacych u podstaw formuty standardowej,

- pozostate  aspekty = Wiasnej Oceny  Ryzyka
i Wyptacalnosci, obejmujgce: analize zwigzku pomiedzy
profilem ryzyka, zatwierdzonymi limitami jego tolerancji i
ogélinymi potrzebami w zakresie wyptacalnosci;
uwzglednienie wynikow Wiasnej Oceny Ryzyka
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ryzykiem w procesie podejmowania decyzji,

- monitorowanie systemu zarzgdzania ryzykiem,

- wsparcie kierujgcych komorkami  organizacyjnymi
i innych funkcji nalezgcych do systemu zarzadzania
w procesie zarzgdzania ryzykiem,

- propagowanie wewnatrz organizacji kultury zarzadzania
ryzykiem.

Funkcja  zarzadzania ryzykiem realizowana jest
w  Departamencie = Zarzadzania  Ryzykiem  oraz
nadzorowana przez Dyrektora tego Departamentu (osobe
nadzorujgcg funkcje zarzadzania ryzykiem).

Departament Zarzgdzania Ryzykiem odpowiada za
zaprojektowanie profesjonalnego, zintegrowanego systemu
zarzadzania ryzykiem. Departament Zarzgdzania Ryzykiem
dziata  niezaleznie od  jednostek  biznesowych,
w tym sensie, ze podejmujg one ryzyko, podczas gdy
Departament Zarzgdzania Ryzykiem petni role doradczg,
kontrolng i wspiera komdrki organizacyjne w stosowaniu
instrumentéw i technik zarzadzania ryzykiem. Ponadto,
w gestii tego Departamentu lezy réwniez monitorowanie
tego systemu.

RAPORTOWANIE FUNKCJI ZARZADZANIA RYZYKIEM

W cyklach kwartalnych przygotowywane sg syntetyczne
raporty podsumowujgce status zarzadzania ryzykiem
w Spotce, kiére nastepnie sg prezentowane Zarzgdowi,
Komitetowi Audytu oraz Radzie Nadzorczej Spotki.

i Wyptacalnosci przy opracowywaniu nowych inicjatyw
produktowych.

Celem Witasnej Oceny Ryzyka i Wyptacalnosci jest lepsze
zrozumienie relacji pomiedzy obecng i przysztg ekspozycijg
Sp&tki  na  ryzyko oraz zwiekszenie $wiadomosci
wewnetrznych potrzeb kapitatowych
w zwigzku z tg ekspozycja.

Wiasna Ocena Ryzyka i Wypfacalnosci przeprowadzana

jest w trybie:

- regularnym - raz w roku zgodnie z harmonogramem
przygotowania Planu Biznesowego, oraz

- nadzwyczajnym w przypadku nastepujgcych zdarzen:
- fuzja z innym podmiotem gospodarczym,

- przejecie innego podmiotu gospodarczego,
- zmiany Planu Biznesowego w trakcie biezgcego roku.

PROCES WLASNEJ OCENY
| WYPLACALNOSCI

RYZYKA

Proces Wtasnej Oceny Ryzyka i Wyptacalnosci regulowany
jest  przez  Polityke  Wiasnej Oceny  Ryzyk
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i Wyptacalno$ci, zatwierdzong przez Zarzad Spotki.

Przeprowadzenie w Spotce ww. Oceny jest koordynowane
przez Departament Zarzgdzania Ryzykiem, ktory ponadto
jest odpowiedzialny za wykonanie jego nastepujgcych
elementow:

- wyznaczenie profilu ryzyka Spdtki oraz projekcji tego
profilu,

- wyliczenie ogolnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci
oraz ocene stopnia ich spetnienia,

- ocene prospektywnej ciggtej zgodnosci z kapitatowym
wymogiem wyptacalnosci oraz z wymogami dotyczacymi
kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w
zakresie marginesu ryzyka,

- wykonanie analizy odchylen profilu ryzyka Spotki od
zatozen lezacych u podstaw formuty standardowe;.

W procesie biorg réwniez udziat: Zarzad (ktory aktywnie
uczestniczy w opracowywaniu scenariuszy ryzyk oraz
akceptuje finalny raport z Wiasnej Oceny Ryzyka
i Wyptacalnosci) oraz inne komorki organizacyjne Spotki,
odpowiedzialne za nastepujgce elementy oceny, m.in.:

- Departament Kontrolingu - przygotowanie Planu
Biznesowego w zakresie potrzebnym do sporzadzenia
projekcji wyptacalno$ci oraz przygotowanie scenariuszy
ryzyk (przy wspotpracy z Departamentem Zarzadzania
Ryzykiem),

- Biuro  Korporacyjno-Prawne -  koordynowanie
jakosciowej oceny systemu zarzadzania w zakresie
struktury organizacyjnej i struktury podejmowania
decyzji,

- Departament Aktuariatu — zapewnienie oraz ocena
ciagtej zgodnosci z wymogami dotyczgcymi kalkulacji
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych (za wyjgtkiem
kwestii marginesu ryzyka, ktory lezy w zakresie dziatan
Departamentu Zarzadzania Ryzykiem).
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OCENA OGQLNYCH POTRZEB W  ZAKRESIE
WYPLACALNOSCI

PROFIL RYZYKA SPOLKI | KAPITALOWY WYMOG
WYPLACALNOSCI

W ramach Wiasnej Oceny Ryzyka i Wyptacalnosci
wyznaczany jest profil ryzyka Spotki.

Profil ten opisywany jest w raporcie przygotowywanym
przez Departament Zarzadzania Ryzykiem w ramach
okresowego raportowania. Kwantyfikacja ryzyk i kalkulacja
kapitalowego wymogu wypftacalnosci, zawarta w tym
raporcie, opracowana jest zgodnie z Rozporzgdzeniem
delegowanym.

W profilu ryzyka ujmuje sie ryzyka dodatkowe, nie objete
formutg  standardowg, zidentyfikowane w  Planie
Biznesowym lub w procesie Risk Scan.

OIGOLNE’ POTRZEBY W ZAKRESIE WYPLACALNOSCI
| SRODKOW WEASNYCH

Wyliczenie ogdinych potrzeb w zakresie wyptacalnosci jest
procesem analizy, w wyniku ktérego ustalono wartosci
progowe dla pozioméw wspotczynnika wyptacalnosci S2
determinujgce przedziaty, o ktérych mowa w Polityce
Zarzadzania  Kapitatem, tj. przedziat minimalny,
ostrzegawczy, pod obserwacjg oraz docelowy.

Analizie podlegaty mozliwe zdarzenia, ktore ze wzgledu na
profil ryzyka Spotki mogtyby spowodowac spadek srodkow
wiasnych do poziomu minimalnego, tj. 100% pokrycia
kapitatowego wymogu wypfacalnosci.

W tabeli 5 =zaprezentowano poziomy wspotczynnika
wyptacalnosci S2 dla poszczegdlnych przedziatéw:

. TABELA 5. POZIOMY WSPOLCZYNNIKA WYPLACALNOSCI S2

WSPOLCZYNNIK FOZI0OM POZIOM POZIOM POZI0OM
WYPLACALMOSCI MIMNIMALMY OSTRIEGAWCEY POD OBSERWACJA  DOCELOWY
52 100% 100%-115% 115%-130% =130%

W  procesie ustalania  pozioméw  wspotczynnika
wyptacalnosci S2, o ktdérych mowa powyzej, uwzgledniono
wyniki testéw warunkéw skrajnych, odwrotnych testow
warunkow skrajnych, oraz analizy wrazliwosci.

Spotka przeprowadzita testy warunkéw skrajnych oraz
odwrotne testy warunkow skrajnych, zarowno w zakresie
ryzyka rynkowego (dla stopy procentowej, cen akcji, cen
nieruchomosci, kurséw walutowych, upadtosci emitentow
oraz spreadu kredytowego), ryzyka skiadki i rezerw
w ryzyku ubezpieczen zdrowotnych, oraz w zakresie ryzyka
ubezpieczen na zycie (ryzyko zwiekszonych $wiadczen z
tytutu wykupu) jak réwniez ryzyka operacyjnego. Wyniki
analiz przeprowadzonych w zakresie ww. testow wskazuja,
ze 30-proc. bufor nadwyzki dla wspotczynnika S2 jest
wystarczajacy.

W przypadku spadku wspodtczynnika S2 ponizej poziomu
docelowego nastepuje rozszerzenie zakresu oraz wzrost
intensywnosci dziatan Spotki w obszarze zarzadzania
ryzykiem oraz zarzgdzania kapitatem tak, aby zapewni¢
ciggtg zgodnos¢ z kapitatowym wymogiem wyptacalnos$ci.
Zakres oraz intensywnos¢ podejmowanych dziatan sa
proporcjonalne do gtebokosci spadku wspoétczynnika S2
ponizej poziomu docelowego.

Srodki wiasne wyznaczane sg przez Departament
Zarzadzania Ryzykiem zgodnie z Rozporzgdzeniem
delegowanym oraz Politykg i Procedurg Zarzadzania
Kapitatem obowigzujgcymi w Spotce.
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PROJEKCJA PROFILU RYZYKA, SRODKOW

WEASNYCH | POZIOMU WYPLACALNOSCI

Podstawg do opracowania projekcji profilu ryzyka, srodkéw
wiasnych oraz poziomu wyptacalno$ci w przysztosci sg
wyniki analiz w zakresie ryzyk wptywajacych na
funkcjonowanie Spotki. Projekcje wyliczane sg na podstawie
danych finansowych oraz zatozen Planu Biznesowego.
Dokonywane sg one rowniez dla scenariuszy ryzyk.

Projekcja $rodkow wiasnych wyznaczana jest przez
Departament Zarzadzania Ryzykiem na podstawie zatozen
opisanych w Protokole z Wriasnej Oceny Ryzyk
i Wypfacalnosci oraz wewnetrznie przyjetej w Spotce
Polityce Zarzgdzania Kapitatem, zawierajgcej m.in. podziat
$rodkéw wiasnych na kategorie.

RAPORTOWANIE WYNIKOW

Szczegdly dotyczace przeprowadzania Wtasnej Oceny
Ryzyk i Wyptacalno$ci, w tym jakosciowe i iloSciowe wyniki,
zawarte sg w Protokole Wiasnej Oceny Ryzyk
i Wyptacalnosci.

Na podstawie informacji zawartych w/w Protokole
opracowywany jest Raport z Wtasnej Oceny Ryzyk
i Wyptacalno$ci.

Raport zawiera podsumowanie jakosciowych i ilosciowych
wynikéw oceny oraz wnioski i informacje nt. zastosowanych
metod i gtéwnych zatozen. Jest on opracowywany przez
Departament Zarzadzania Ryzykiemi akceptowany przez
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Zarzad Spotki.
Raport z Wiasnej Oceny Ryzyk i Wyptacalnosci

przekazywany jest corocznie do KNF w ciggu dwoch tygodni
od momentu jego akceptacji przez Zarzad Spotki.

WNIOSKI  Z
| WYPLACALNOSCI

WELASNEJ OCENY RYZYKA

Whnioski uzyskane w trakcie Wtasnej Oceny Ryzyka
i Wyptacalnosci uwzgledniane sg w ramach:

- procesu zarzgdzania kapitatem, zgodnie z zapisami
Polityki  Zarzgdzania Kapitatem, m.in. poprzez
monitorowanie poziomu wspdtczynnika wyptacalnosci
S2 i podejmowanie (je$li zachodzi taka konieczno$é)
stosownych dziatan przewidzianych w Polityce
Zarzadzania Kapitatem,

- planowania  dziatalnosci Spdtki  w  trakcie
opracowywania Planu Biznesowego, poprzez wdrazanie
rozwigzan zapewniajgcych utrzymanie wspdtczynnika
wyptacalnosci S2 na poziomie powyzej ostrzegawczego,

- opracowywania i tworzenia produktéw.

ISTOTNE ZMIANY W OKRESIE SPRAWOZDAWCZYM

W zwigzku ze zmianami Rozporzgdzenia Delegowanego,
ktére weszly w zycie w 2020 roku, wdrozono regulacje
dotyczacg zintegrowania systemu zarzgdzania ryzykiem
w zakresie zdolnosci podatkéw odroczonych do absorbcji
strat.

B.4 System kontroli wewnetrzne;

B.4.1 Opis systemu kontroli wewnetrznej

Zadaniem systemu kontroli wewnetrznej w Spotce jest
zapewnienie dobrej organizacji wykonywanych operacji
biznesowych, z zachowaniem wymogdéw ostroznosciowych
iz uwzglednieniem jasno okreslonych  celdw,
ekonomicznego i efektywnego wykorzystania zasoboéw,
identyfikacji i adekwatnej kontroli ponoszonego ryzyka,
zabezpieczenia aktywow, integralnosci i wiarygodnosci
informacji finansowych i informacji zarzadczej oraz
zgodnosci dziatania z przepisami prawa i regulacjami
wewnetrznymi.

System kontroli wewnetrznej w Spédtce jest adekwatny do
charakteru, skali i ztozono$ci prowadzonej dziatalno$ci.
Obejmuje on:

- regulacje administracyjne i ksiegowe,

- organizacje kontroli wewnetrznej w Spotce,

- odpowiednie ustalenia w zakresie raportowania na
wszystkich szczeblach struktury organizacyjnej Spotki,

- dziatania zapewniajgce zgodno$¢ z przepisami prawa,
regulacjami wewnetrznymi oraz przyjetymi przez Spotke
standardami postepowania.

Na system kontroli wewnetrznej skiadajg sie zwtaszcza
nastepujace, wzajemnie ze sobg powigzane, elementy:

- $rodowisko kontroli — dziatania podejmowane przez
Zarzgd Spotki i przez kierujgcych komorkami
organizacyjnymi  majgce na celu  budowanie
$wiadomosci znaczenia systemu kontroli wewnetrznej
i zarzgdzania ryzykiem w Spotce,

- ustalanie celéw — dziatania odbywajgce sie na poziomie
strategicznym i stanowigce podstawe do okreslania
celow operacyjnych Spotki oraz monitorowania ich
realizacji,

- identyfikacja, pomiar, ocena i reakcja na ryzyko
rozumiane jako mozliwo$¢ wystgpienia zdarzen, ktére
mogg mie¢ korzystny lub niekorzystny wptyw na
osiggniecie zaplanowanych celéw biznesowych Spétki,

- mechanizmy kontrolne — procesy, procedury/zasady
oraz dziatania weryfikujgce poprawnos¢ przebiegu
procesOw biznesowych w celu zapobiegania btedom
w funkcjonowaniu Spdtki  (prewencja), ujawniania
nieprawidtowosci (detekcja) oraz odpowiedniej reakcii
na ryzyko (w szczegolnosci operacyjne), ktére mogg
przybiera¢ forme:

< kontroli funkcjonalnej — sprawowanej przez kazdego
pracownika w zakresie jakos$ci i poprawnosci
wykonywanych przez niego czynnosci oraz
dodatkowo -  sprawowanej  przez  jego
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bezposredniego przetozonego i osoby z nim
wspotpracujgce. Cele tej kontroli to zapewnienie
zgodnosci wykonywanych czynnosci z procedurami,
limitami i przepisami oraz biezgce oddziatywanie
i reagowanie na nieprawidtowosci i uchybienia,
a takze monitorowanie efektywnosci wdrozonych
mechanizméw kontrolnych,

e kontroli instytucjonalnej - w formie zadan
audytowych  (realizowanych  przez  komorke
ds. audytu wewnetrznego) i postepowan kontrolnych
przeprowadzanych przez upowaznione komrki
organizacyjne (m.in. komorke ds. compliance).
Celami tej kontroli sg badanie, ujawnianie luk, ocena
i doskonalenie istniejgcych w ramach Spdtki
mechanizmdéw kontrolnych oraz ich praktycznego
zastosowania,

- informacja i  komunikacja  (raportowanie) -
zdefiniowanie, uzyskanie oraz zakomunikowanie,
w  odpowiedniej formie i czasie, informacji
umozliwiajgcych  witasciwym odbiorcom prawidiowe
podejmowanie decyzji i wykonywanie obowigzkow,

- monitorowanie — staty przeglad prawidtowosci oraz
efektywnosci  funkcjonowania  systemu  kontroli
wewnetrzne;j.

System kontroli wewnetrznej w Spotce jest zbiorem dziatan
realizowanych przez poszczeg6lne organy, kierownictwo
oraz przez pozostatych pracownikow Spotki w celu
ograniczenia  ryzyka zwigzanego z  prowadzong
dziatalnoscig, a tym samym zwiekszenia
prawdopodobienstwa zrealizowania wyznaczonych celow,
we wszystkich obszarach dziatalno$ci Spotki.

- Rada Nadzorcza sprawuje staly nadzér nad
dziatalno$cig Spotki we wszystkich obszarach jej
dziatalnosci, w tym takze nad systemem  kontroli
wewnetrznej,

- Zarzad Spétki ponosi odpowiedzialno$¢ m.in. za
wprowadzanie w zycie zasad i ustalert Rady Nadzorczej
Spotki, dotyczacych funkcjonowania systemu kontroli
wewnetrznej oraz za odpowiednig organizacje i biezacy
nadzér nad tym systemem. Zarzgd Spotki podejmuje
decyzje zapewniajgce realizacje m.in. takich zadan, jak:

« ustanowienie adekwatnego i efektywnego systemu
kontroli wewnetrznej oraz dokonywanie okresowych
ocen tego systemu,

e prowadzenie dziatan podnoszgcych $wiadomosé¢
pracownikow w zakresie znaczenia systemu kontroli
wewnetrznej i  zarzadzania  ryzykiem oraz

B4.2 Funkcja zgodnosci z przepisami

Funkcja zgodnosci z przepisami zostata ustanowiona
i wdrozona na podstawie Karty Compliance zatwierdzone;
przez Rade Nadzorczg Spotki.

CEL | ZADANIA FUNKCJI ZGODNOSCI Z PRZEPISAMI

Gtéwnym celem funkcji zgodnosci z przepisami jest
wdrozenie i utrzymanie efektywnego systemu zarzadzania
ryzykiem braku zgodnosci, tj. zapewnienie ciggtej zgodnosci
dziatalno$ci Spotki z obowigzujgcymi przepisami prawa o
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promowanie norm etycznych ws$rdd pracownikéw
Spotki,

e opracowanie i utrzymywanie struktury
organizacyjnej, ktdra jest zgodna z przyjetg strategig
dziatalno$ci Spotki i ktéra w sposéb precyzyjny i
jasny okresla kompetencje i odpowiedzialno$¢ oraz
relacie  podlegtoSci  poszczegdlnych  komorek
organizacyjnych Spotki.

- Pierwsza linia obrony — kazda komoérka organizacyjna
Spotki odpowiedzialna m.in. za zarzadzanie ryzykiem (w
szczegolnosci operacyjnym oraz braku zgodnosci), czyli
za identyfikacje, pomiar i ocene ryzyka, reakcje na
ryzyko oraz jego monitorowanie i raportowanie
w poszczegolnych obszarach dziatalnosci, procesach,
produktach i systemach informatycznych, ktérych dana
komorka jest wiascicielem. Tym samym odpowiada za
stworzenie, wdrozenie, dziatanie i monitorowanie
wydajnego i skutecznego systemu kontroli wewnetrznej
w obszarze swojej odpowiedzialnosci. W ramach
pierwszej linii obrony wszyscy pracownicy Spofki
odpowiadajg za funkcjonowanie efektywnego systemu
kontroli ~ wewnetrznej w ramach przypisanych im
obowigzkow/zadan,

- Druga linia obrony — bezposrednio wspiera i koordynuje
dziatania operacyjne pierwszej linii. Monitoruje, doradza
i utatwia wdrozenie praktyk efektywnego zarzadzania
ryzykiem oraz wspomaga pierwszg linie w identyfikacji,
ocenie i raportowaniu odpowiednich  informaciji
odnoszacych sie do systemu kontroli wewnetrznej
(w tym ryzyka) w obrebie Spdtki. W celu wspomagania
procesu monitorowania systemu kontroli wewnetrznej
w  Spoétce, poza dziataniami  funkcji audytu
wewnetrznego, druga linia obrony dostarcza
okreslonych informacji w tym zakresie do Zarzadu i/lub
Rady Nadzorczej Spotki. W ramach drugiej linii obrony w
systemie kontroli wewnetrznej w Spétce wyrdznia sie
trzy podstawowe funkcje: zarzadzania ryzykiem,
aktuarialng oraz zgodno$ci z przepisami,

- Trzecia linia obrony - wspiera wiladze Spofki
w  osigganiu  wytyczonych  celéw,  poprzez
przeprowadzanie niezaleznych badan. W ich wyniku
wiadze Spotki uzyskujg obiektywng i niezalezng ocene
(racjonalne zapewnienie) adekwatnosci, efektywnosci
i skutecznosci systemu kontroli wewnetrznej oraz innych
elementow systemu zarzadzania,
w szczegolnosci w zakresie zarzadzania ryzykiem oraz
wdrozenia i stosowania mechanizméw kontrolnych.
W ramach trzeciej linii obrony wyrdéznia sie w Spéice
funkcje audytu wewnetrznego.

charakterze zaréwno wewnetrznym, jak i zewnetrznym.

Funkcja zgodnos$ci z przepisami to niezalezna funkcja
dziatajgca w ramach systemu kontroli wewnetrznej, ktore;
warunki realizacji zostaly okreslone w regulacjach
wewnetrznych obowigzujgcych w Spoétce, w tym w Karcie
Compliance, a uszczegdtowione w Polityce funkcji
compliance.

Do zadan funkcji zgodnosci z przepisami nalezg

50



B System zarzadzania

w szczegdlnosci:

- identyfikacja, ocena, monitorowanie, raportowanie,
testowanie i doradztwo w zakresie ryzyka braku
zgodnosci z przepisami,

- zapewnienie  zgodnosci z  przepisami  prawa,
rekomendacjami/wytycznymi organu nadzoru,
PUODO i GIIF regulacjami wewnetrznymi oraz
przyjetymi przez Spotke standardami postgpowania.

Funkcja zgodnosci z przepisami jest koordynowana przez
wyodrebniong organizacyjnie, wiasciwg merytorycznie,
komérke organizacyjng Spétki (Departament Compliance),
w ktoérej wszyscy pracownicy podlegajg Dyrektorowi
Departamentu Compliance (osobie nadzorujgcej funkcje
zgodno$ci z przepisami, podlegajgcej bezposrednio
Prezesowi Zarzgdu Spétki). Wyodrebnienie organizacyjne
tego Departamentu zapewnia niezaleznos¢ funkgji
zgodnosci z przepisami i pozwala na skuteczng jej
realizacje.

W zwigzku z przyjeciem funkcji zgodnosci z przepisami jako
elementu systemu kontroli wewnetrznej niezbednym jest, by
ta funkcja nie wykonywata zadnych zadan - za wyjgtkiem
czynnosci w ramach obszaréw compliance — wchodzacych
w zakres dziatalnosci, ktérg funkcja ma monitorowaé i/lub

SPRAWOZDANIE O WYPLACALNOSCI | KONDYCJI FINANSOWEJ NA DZIEN 31 GRUDNIA 2020 ROKU

| ZA ROK OBROTOWY KONCZACY SIE TEGO DNIA

kontrolowac.
Funkcja zgodnosci z przepisami obejmuje:

- doradzanie Zarzgdowi i Radzie Nadzorczej w zakresie
zgodnosci z przepisami prawa,

- ocene mozliwego wptywu wszelkich zmian otoczenia
prawnego na dziatalno$¢ Spotki,

- okreslenie i ocene ryzyka Zwigzanego
Z nieprzestrzeganiem przepisébw prawa, regulacji
wewnetrznych oraz przyjetych przez Spétke standarddw
postepowania,

- koordynacje catoSciowego procesu  zapewnienia
zgodnosci oraz zarzgdzania ryzykiem braku zgodnosci,

- monitorowanie i raportowanie ryzyka braku zgodno$ci.

Realizacja funkcji zgodnosci z przepisami podlega
okresowej ocenie audytu wewnetrznego

FUNKCJA ZGODNOSCI Z PRZEPISAMI
W STRUKTURZE ORGANIZACYJNEJ SPOLKI

Na rysunku 13 przedstawiono umiejscowienie funkcji
zgodnosci z przepisami w Spotce:
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BIURO
KORPORACYJINO-
-PRAWNE

Rysunek 13.
Funkcja zgodnosci z przepisami
w strukturze organizacyjnej Spotki

DEPARTAMENT COMPLIANCE:

e wspiera Zarzad w zapewnieniu
zgodnosci  dziatania  Spotki
Z przepisami prawa oraz wdrozeniu
i utrzymaniu efek-  tywnego
systemu zarzadzania ryzykiem
braku zgodnosci,

« realizuje zadania w obszarach
compliance (przeciwdziatanie
procederowi prania pieniedzy oraz
finansowania terroryzmu, ustawie
FATCA i ustawie CRS, przeciw-
dziatanie oszustwom finansowym,
ochrona inwestoréw w zakresie
obowigzku rzetelnej informacji
klienta oraz zakazu dyskryminacji,
prze- strzegania i rozwoju zasad

etyki finansowej, ochrona
informacji, w tym  tajemnicy
ubezpieczeniowej, danych
osobowych, wspotpracy

z instytucjami zewnetrznymi oraz
organem nadzoru, PUODOQi GIIF),

koordynuje proces zapewnienia
zgodno$ci / zarzadzania ryzykiem
braku zgodnosci.
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/

DEPARTAMENT
COMPLIANCE

FUNKCJA

N

ZGODNOSCI
Z PRZEPISAMI

KOMORKI
ORGANIZACYJNE /
PRACOWNICY
SPOLKI

DEPARTAMENT PRAWNY:

- doradza Zarzadowi i Radzie
Nadzorczej w zakresie zgodnosci
zprzepisamiprawa,

e wspomaga  komoérki  orga-
nizacyjne Spotki w zakresie
zgodnosci funkcjonowania Spotki
z obowigzujgcymi przepisami
prawa dokonujgc ostatecznej i
wigzacejich interpretacjilwyktadni.

KOMORKI ORGANIZACYJNE/
PRACOWNICY SPOLKI:

e komérki  organizacyjne
zobowigzane do zarzadzania
ryzykiem  braku  zgodnoci
poprzez: identyfikacje, pomiar

g

i oceneg, monitorowanie,
raportowanie, reagowanie  i/lub
dostosowywanie dziatalnosci
komorki/jednostki do

obowigzujgcych przepiséw prawa
we wspoipracy z Departamentem
Prawnym,

pracownicy sg zobowigzani do
dziatania zgodnie z przepisami
prawa i regulacjami wewnetrznymi
oraz uczestniczg
w procesie zarzadzania ryzykiem
braku zgodnosci,

wiadciciele  proceséw  hizne-
sowych zarzadzajg ryzykiem braku
zgodnosci w zakresie zgodnosci

zarzadzanych proceséw
i wspomagajacych je aplikacji
z obowigzujgcymi  przepisami
prawa.

DEPARTAMENT
PRAWNY

BIURO KORPORACYJINO-
-PRAWNE:

* organizuje
wewnetrznej  oraz
utrzymanie korpo
standarddéw w zakresie le

proces

« wspiera komérki orga
przy  opracowywaniu
wewnetrznych.

legislacji
nadzoruje
racyjnych
gislacji,

nizacyjne
regulacji
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PROGRAM COMPLIANCE

Funkcja zgodnosci z przepisami realizowana jest za
pomocg programu Compliance, ktérego celem jest:

- zapobieganie  naruszeniom zasad Compliance
(dziatalno$¢ prewencyjna),

- wykrywanie potencjalnych naruszen, ktére moga
wystgpi¢ pomimo podjetych dziatan prewencyjnych
(dziatalno$é wykrywcza),

- natychmiastowe usuwanie  wykrytych  naruszen
(reakcja).

Dziatalno$¢ prewencyjna

Departament  Compliance w  celu  zapobiegania
naruszeniom zasad Compliance podejmuje rézne $rodki
i dziatania, do ktorych zalicza sie:

- opracowanie Kodeksu Postepowania, Polityki funkcji

compliance, Polityki  Antykorupcyjnej i  Polityki
przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu, ktérych celem jest formalne

skonkretyzowanie etycznego aspektu wykonywania
obowigzkéw pracowniczych oraz przedstawienie
pracownikom wytycznych, zasad i regut postepowania
wynikajacych z ogdinych - szczegodlnie istotnych
w kontekScie dziatalnosci Spotki — norm moralnych
i etycznych,

- opracowanie odpowiednich wytycznych,
zapewniajgcych obowigzywanie jednolitych i wigzgcych
zasad w catej Spotce wobec wszystkich pracownikow,
do ktorych zaliczyé mozna w szczegédlnosci:

» zasady dotyczgce minimalizacji wystgpienia ryzyka
korupcji (Polityka Antykorupcyjna),

e zasady dotyczace prezentdw, wydarzen
rozrywkowych, darowizn i sponsoringu (Instrukcja
,Gifts”),

» zasady dotyczace ochrony osob zgtaszajgcych
poufnie zauwazone naduzycia, nieprawidtowosci
i zaniedbania (Instrukcja ,Whistleblowers”),

e zasady zarzgdzania  konfliktami  intereséw
w dziatalno$ci inwestycyjnej Spéiki,

» zasady dotyczgce ochrony danych osobowych
(opracowane przez Inspektora Ochrony Danych),

e zapewnienie pracownikom wszelkiej pomocy
w dostepnosci i zrozumieniu wytycznych, zasad
i regut etycznego postepowania. W tym celu
Departament Compliance prowadzi ,centrum
kompetencyjne” tzw. Compliance Helpdesk, do
ktérego pracownicy mogg kierowa¢ drogg mailowg
wszelkie pytania dotyczace etycznych zagadnien
Compliance,

- podejmowanie (opracowywanie) kolejnych $rodkow
prewencyjnych minimalizujgcych wystepowanie ryzyka
niezgodnos$ci z przepisami na podstawie analiz
zgtaszanych probleméw i zapytan,

- rozpowszechnianie i propagowanie wsrdd pracownikow
wytycznych, zasad i regut etycznego postepowania
poprzez organizowanie szkolen dla pracownikéow
z zagadnien dotyczacych Compliance oraz wysytanie
droga mailowg komunikatéw o tematyce etyczne;.
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Dziatalno$¢ detekcyjna (okre$lona w  wewnetrznych
regulacjach Spotki jako wykrywcza)

Wszelkiego rodzaju naruszenia zasad Compliance moga
stanowi¢ istotne ryzyko dla Spdtki i jej pracownikéw.
W zwigzku z powyzszym przestrzeganie norm/zasad
i wytycznych co do etyki oraz przepisow prawa ma
priorytetowe znaczenie w dziatalnosci biznesowej Spotki.
Celem  zapewnienia przestrzegania powyzszych
norm/zasad, zostaty stworzone procesy zapewniajgce
efektywng identyfikacje, wyjasnienie oraz niezwtoczne
usuniecie wszelkich stwierdzonych naruszeh zasad
Compliance.

Zgodnie z regulacjami wewnetrznymi obowigzujgcymi
w  Spotce  (Kodeks Postepowania, Instrukcja
~Whistleblowers”) na pracownikach cigzy obowigzek
przekazywania do Departamentu Compliance informaciji
0 wszelkich nieprawidfowosciach, naduzyciach
i zaniedbaniach majgcych miejsce w Spotce. Otrzymane
informacje podlegajg analizie przez ten Departament, ktory
rowniez weryfikuje i wyjasnia zgtoszone nieprawidtowosci,
naduzycia i zaniedbania.

W przypadku posiadania przez Departament Compliance
uzasadnionych  podejrzen 0  naruszeniach  przez
pracownikow Spodtki zasad Compliance, pracownicy
Departamentu przeprowadzajg postepowanie kontrolne
celem stwierdzenia w szczegolnosci przyczyn i skali
naruszen oraz wskazania 0s6b odpowiedzialnych za
naruszenia.

W  celu zapewnienia, ze ryzyko naruszenia zasad
Compliance jest mozliwie najwczes$niej wykrywane,
Departament Compliance prowadzi w Spotce:

- czynnoSci monitorujgce  okreslone  mechanizmy
w ramach procesow biznesowych,

- czynnoSci kontrolne, w ramach ktérych odbywa sie
proces sprawdzenia i weryfikacji przestrzegania
obowigzujgcych w Spétce regulacji wewnetrznych,

- Compliance Monitoring Plan (CMP), w ramach ktérego
odbywajg sie okresowe testy zgodnosci oraz
dokonywane sg oceny adekwatnosci oraz efektywnosci
$rodkéw i procedur  kontrolnych  Compliance
wystepujgcych w Spotce, a takze podejmowane sg
dziatania zmierzajgce do usuniecia brakéw w tym
zakresie.

Reakcja

W przypadku gdy prowadzone postepowania wyjasniajgce,
kontrolne, czynnos$ci monitorujgce lub testy zgodno$ci
wykazujg naruszenie zasad Compliance, Departament
Compliance sporzadza i przekazuje do wiasciwych osdéb
stosowne rekomendacje celem wyeliminowania naruszen w
przysztosci. Departament Compliance prowadzi regularny
monitoring realizacji wydanych rekomendacji.

Jednoczesnie dokonuje on analizy podtoza i przyczyn
zaistniatego  naruszenia norm/zasad obowigzujgcych
w Spotce, celem wykorzystania wnioskéw do wykrywania
i skutecznej eliminacji stwierdzonych stabo$ci w Programie
Compliance. Takie podejscie do stwierdzonych naruszen
pozwala na ciggte doskonalenie i rozwdj Programu oraz
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zapewnia skutecznosc¢ systemu.

Naruszenia zasad Compliance, ktorych wynikiem sg
przekazane przez Departament Compliance rekomendacije,
moga skutkowa¢ okreslonymi  sankcjami, ktorych
propozycie sg przygotowywane przez Departament
Compliance i przekazywane do decyzji odpowiednim
komdrkom organizacyjnym Spotki.

PRZEGLAD OKRESOWY

Program Compliance podlega okresowemu przeglgdowi
i ocenie wykonania. Na ich podstawie, jak rowniez, na bazie
realizacji dziatann i gromadzonej wiedzy/do$wiadczenia,
Departament Compliance opracowuje plan dziatalnosci na
kolejny okres.

SPRAWOZDANIE O WYPLACALNOSCI | KONDYCJI FINANSOWEJ NA DZIEN 31 GRUDNIA 2020 ROKU

| ZA ROK OBROTOWY KONCZACY SIE TEGO DNIA

RAPORTOWANIE ZGODNOSCI

Z PRZEPISAMI

FUNKCJI

Departament Compliance przedktada Zarzadowi Spdtki /
Komitetowi Audytu / Radzie Nadzorczej okresowe
sprawozdania z  dziatalnosci  funkcji  zgodnosci
z przepisami. Raporty zawierajg rowniez informacje
0 stwierdzonych naruszeniach zasad Compliance oraz
dziataniach naprawczych podjetych przez kierownictwo
Spdtki adekwatnie do biezgcych potrzeb.

B.5 Funkcja audytu wewnetrznego

B.5.1 Wdrozenie funkcji audytu wewnetrznego

Ustanowiona i wdrozona w Spoétce funkcja audytu
wewnetrznego (dalej audyt wewnetrzny) realizuje swoje
zadania na podstawie Karty Audytu Wewnetrznego
zatwierdzonej przez Zarzad i przyjetej do stosowania przez
Rade Nadzorczg Spotki.

CEL | ZADANIA FUNKCJI AUDYTU WEWNETRZNEGO

Gléwnym celem audytu wewnetrznego w Spotce jest
catosciowe spojrzenie na dziatalno$¢ Spotki i jej
organizacje, niezalezna ocena dziatan podejmowanych
przez pierwszg i drugg linie obrony w systemie kontroli
wewnetrznej, identyfikacja szans i zagrozen w celu
zapewnienia synergii, przysporzenia wartosci
i usprawnienia dziatalnosci operacyjnej Spotki oraz poprawy
adekwatnosci i efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej
oraz innych elementéw systemu zarzadzania.

Za realizacje funkcji audytu wewnetrznego w Spotce
odpowiadajg Zarzgdzajgcy audytem wewnetrznym oraz
podlegajgcy mu audytorzy wewnetrzni, zatrudnieni
w komorce audytu wewnetrznego Spotki.

Audyt wewnetrzny realizuje w Spoétce nastepujgce zadania:

- ustugi zapewniajgce, polegajgce na przeprowadzaniu
zadan  audytowych ~w  kluczowych  obszarach
dziatalnosci Spotki, poprzez identyfikacje i ocene
istotnych rodzajow ryzyka oraz ocene systemu kontroli
wewnetrznej, wystepujgcych w badanych obszarach

dziatalnosci, produktach, procesach i systemach
informatycznych w Spétce,

- ustugi doradcze i wspomagajgce polegajgce
w szczegdllnosci na opiniowaniu projektow regulacji
wewnetrznych, ocenie, doradztwie i dziatalnosci

edukacyjnej wewnatrz Spdtki w zakresie mechanizmow

kontroli ryzyka; monitorowaniu realizacji rekomendacii /
zalecen wydanych m.in. przez audyt wewnetrzny,
audytoréw zewnetrznych, firme audytorskg badajaca
sprawozdania finansowe Spdtki (biegtego rewidenta)
oraz upowaznione organy nadzoru; innych zadaniach
natozonych przez Komitet Audytu / Rade Nadzorczg lub
Prezesa Zarzgdu Spotki.

W celu wypetnienia zakresu swoich obowigzkéw audyt
wewnetrzny systematycznie i w sposoéb uporzadkowany,
profesjonalny,  obiektywny i niezalezny  analizuje
funkcjonowanie Spotki we wszystkich obszarach jej
dziatalno$ci. W ramach realizacji zadania audytowego w
komorkach organizacyjnych, audyt wewnetrzny
przeprowadza weryfikacije przebiegu audytowanego
procesu, w szczegdlnosci zwracajgc uwage na zgodnosé
danych wprowadzonych do systemdéw informatycznych
z danymi zawartymi w dokumentach Zrédtowych,
poprawnos¢ funkcjonowania istotnych mechanizméw
kontrolnych oraz zgodno$¢ dziatania z obowigzujgcymi
regulacjami wewnetrznymi i przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego.

Podstawowg metodg wykonywania zadan audytowych
w Spotce jest podejscie zorientowane na analize ryzyka.
Audyt wewnetrzny realizuje swoje zadania, dokonujac
okresowego przegladu i oceny obszaréw najbardzie;
narazonych na ryzyko zgodnie z  rocznym
i dtugookresowym planem audytu wewnetrznego. Poza
zadaniami wynikajgcymi z rocznego planu audytu Komitet
Audytu / Rada Nadzorcza lub Prezes Zarzadu Spétki mogg
inicjowa¢ zadania o charakterze doraznym (pozaplanowe).
Zadania dodatkowe mogg by¢ réwniez przeprowadzane
z whasnej inicjatywy Zarzadzajgcego audytem wewnetrznym
po uzyskaniu zgody Prezesa Zarzadu Spoiki.
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B.5.2 Niezaleznos¢ i obiektywnos¢ funkcji audytu wewnetrznego

W celu zapewnienia komérce ds. audytu wewnetrznego
(Departamentowi Audytu Wewnetrznego) odpowiedniego
autorytetu i niezaleznosci, jednostka ta podlega
bezposrednio Prezesowi Zarzgdu Spotki.

Zarzgdzajgcy audytem wewnetrznym:

- €0 najmniej raz w roku potwierdza Radzie Nadzorczej
Spoiki organizacyjng niezaleznosé audytu

wewnetrznego,
- jest upowazniony do bezposredniego kontaktowania sie
z Przewodniczagcym Rady Nadzorczej

i Przewodniczgcym oraz z kazdym z Cztonkéw Komitetu
Audytu Spéiki,

- jest upowazniony do uczestnictwa w posiedzeniach
Zarzadu oraz Komitetu Audytu Spotki, jezeli
przedmiotem posiedzenia sg zagadnienia zwigzane
z systemem kontroli wewnetrznej lub funkcjg audytu
wewnetrznego.

Audyt wewnetrzny realizuje powierzone zadania w sposob
niezalezny i obiektywny:

- audytorzy wewnetrzni sg niezalezni od dziatalnosci,
ktorg badajg i w zwigzku z tym nie mogg przyjmowac
odpowiedzialnosci za nieaudytowe funkcje i zadania w
Spotce, kitére podlegajg okresowej ocenie audytu
wewnetrznego w tym: opracowywanie regulacji
wewnetrznych oraz projektowanie, implementacje czy
obstuge  produktéw,  proceséw i  systemow
informatycznych,

- rekomendowanie przez audytorow wewnetrznych
standardéw kontroli wewnetrznej dla produktéw,
proceséw i systeméw informatycznych oraz przeglad
regulacji wewnetrznych w poszczegdinych obszarach
dziatalnosci Spotki przed ich wdrozeniem nie wptywajg
negatywnie na obiektywizm audytoréw,

- niedopuszczalne jest wywieranie na audytorow
wewnetrznych jakiegokolwiek nacisku, ktéry mogtby
zaburzy¢ obiektywizm ich pracy,

- audytorzy wewnetrzni sg zobowigzani do niezwtocznego
informowania Zarzgdzajgcego audytem wewnetrznym o
wszelkich sytuacjach, ktére mozna racjonalnie ocenic¢
jako rzeczywiscie lub potencjalnie zagrazajgce
niezaleznosci  lub  obiektywizmowi.  Audytorzy
wewnetrzni sg zobowigzani réwniez do informowania o
sytuacjach, ktére budzg ich watpliwosci w tym zakresie,

- audytorzy wewnetrzni, kiérzy w przesziosci byli
pracownikami innych jednostek organizacyjnych Spotki,
muszg powstrzyma¢ sie od oceny dziatalnosci
operacyjnej, za ktorg byli wczesniej odpowiedzialni
przez co najmniej 12 miesiecy,

- audytorzy wewnetrzni mogg $wiadczy¢ ustugi doradcze
takze w zakresie dziatan operacyjnych, za ktére byli
uprzednio odpowiedzialni; jezeli w zwigzku
z wykonaniem ustugi doradczej moze nastgpi¢
ograniczenie niezaleznosci lub obiektywizmu audytoréw
wewnetrznych, informacja ta musi zosta¢ ujawniona
zleceniodawcy przed podjeciem sie zadania,

- sposob  okreSlenia  wynagrodzenia  audytorow
wewnetrznych  nie  wplywa na  obiektywizm,
niezaleznosc.
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Komitet Audytu Spotki monitoruje dziatalno$é audytu
wewnetrznego, ze szczegdlnym uwzglednieniem kwestii
niezaleznosci, profesjonalizmu oraz poziomu umiejetnosci
i wiedzy merytorycznej audytorow wewnetrznych,
w szczegolnosci poprzez:

- czuwanie nad przestrzeganiem zasad Karty Audytu
Wewnetrznego, przyjetej do stosowania przez Rade
Nadzorczg Spotki,

- analize okresowych raportéw dotyczacych realizacji
funkcji audytu wewnetrznego w Spotce,

- przeglad podejmowanych dziatan oraz struktury komorki
ds. audytu wewnetrznego w celu zapewnienia
odpowiedniego funkcjonowania audytu wewnetrznego w
Spoice,

- wyrazanie zgody odnoszacej sie do zatwierdzonego
przez Zarzad Spotki rocznego planu audytu oraz
istotnych korekt planu, monitorowanie realizacji planu
oraz mozliwo$¢ inicjowania dodatkowych zadan
audytowych w Spéice,

- analize stanu wdrozenia rekomendacji wydanych
w wyniku przeprowadzonych zadan audytowych oraz
rekomendacii / zalecen pokontrolnych wydanych przez
uprawnione podmioty zewnetrzne,

- opiniowanie kandydatéw na stanowisko Zarzadzajgcego
audytem wewnetrznym oraz ~ wyrazanie zgody w
sprawie powotania lub odwotania Zarzgdzajgcego
audytem wewnetrznym,

- okresowg ocene adekwatnosci i efektywnosci funkcji
audytu wewnetrznego.

W celu prawidtowej realizacji dziatan audytu wewnetrznego
Zarzad Spotki odpowiedzialny jest w szczegolnosci za:

- ustanowienie, zapewnienie  niezaleznosci  oraz
prawidtowego dziatania audytu wewnetrznego,

- sprawowanie przez Prezesa Zarzgdu bezposredniego,
organizacyjnego nadzoru nad audytem wewnetrznym,

- zatwierdzenie Karty Audytu Wewnetrznego,

- zatwierdzanie rocznego planu audytu opartego na
analizie ryzyka oraz korekt planu,

- podejmowanie  decyzji w sprawie powotania
i odwotania Zarzadzajgcego audytem wewnetrznym,

- podejmowanie decyzji w sprawie dziatan, jakie majg
zosta¢ podjete w odniesieniu do wynikéw i zalecen
audytu wewnetrznego oraz zapewnianie wykonania
tych dziatan w Spéice,

- przedktadanie, co najmniej raz w roku, Radzie
Nadzorczej Spotki informacji dotyczacych wykonania
zadan audytu wewnetrznego, w tym stopnia realizacji
planu  audytu = wewnetrznego oraz = wynikéw
monitorowania realizacji rekomendacji i zalecen
podmiotéw zewnetrznych.

RAPORTOWANIE FUNKCJI AUDYTU WEWNETRZNEGO

Komodrka ds. audytu wewnetrznego raportuje kwartalnie
m.in. w zakresie realizacji planu audytu wewnetrznego,
przeprowadzanych zadan audytowych, wynikéw prac,
innych wykonanych zadan oraz o dostepnych zasobach do
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Zarzadu oraz Komitetu Audytu Spotki. Prezes Zarzadu
Spotki w cyklu miesiecznym otrzymuije informacje dotyczace
statusu  wdrozenia rekomendacji audytowych oraz
pozostatych zadan realizowanych przez komoérke ds. audytu
wewnetrznego.Pozostali Czionkowie Zarzadu otrzymuja
szczegOtowe informacje o statusie rekomendacji w
nadzorowanych przez nich obszarach. Raporty z
wykonanych zadan audytowych sg przekazywane na
biezgco do Zarzadu Spotki.

B.6 Funkcja aktuarialna

Funkcja aktuarialna zostata ustanowiona i wdrozona na
podstawie Wytycznych w zakresie funkcji aktuarialnej
w TUnZ ,WARTA” S.A zatwierdzonych przez Zarzad Spotki.

CEL | ZADANIA FUNKCJI AKTUARIALNEJ

Gtéwnym celem funkcji aktuarialnej jest koordynacja
ustalania warto$ci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.
Jest ona realizowana m.in. poprzez zapewnienie
adekwatnosci metodologii i stosowanych  modeli, jak
rowniez zatozen przyjetych do ustalania rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych ~wraz z oceng, c¢zy dane
wykorzystywane do obliczania rezerw sg wystarczajgce
i czy sg odpowiedniej jakosci.

Nadzorowanie oraz koordynacja prac w ramach realizacji
celéw (zadan) funkcji aktuarialnej zostato powierzone
Dyrektorowi Departamentu  Aktuariatu  (Aktuariuszowi
Nadzorujgcemu Funkcje Aktuarialng). Poszczegdlne
zadania na potrzeby funkcji aktuarialnej realizowane sg
przez  Departament  Aktuariatu  oraz  pozostate
zaangazowane komorki organizacyjne zgodnie
z obowigzujgcym podziatem odpowiedzialnosci za
wykonanie poszczegdlnych zadan na potrzeby funkcji
aktuarialnej.

Do zadan funkcji aktuarialnej nalezg w szczegélnosci:

- w zakresie ustalania wartosci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celdw wyptacalnosci:

» koordynacja ustalania warto$ci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci,

= zapewnienie adekwatnosci metodyki stosowanych
modeli, jak réwniez zatozen przyjetych do ustalania
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw
wyptacalnosci,

» poréwnywanie najlepszych oszacowan z danymi
wynikajacymi ze zgromadzonych doswiadczen,

« informowanie Zarzadu i Rady Nadzorczej
0 wiarygodnosci i adekwatnosci ustalania wartosci
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéow
wyptacalnosci,

< W zakresie zapewnienia jakosci danych
wykorzystywanych do ustalenia warto$ci rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla celow
wypfacalnosci:
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Komorka ds. audytu wewnetrznego sporzadza roczny raport
z dziatalnosci, ktéry jest prezentowany Komitetowi Audytu
oraz Zarzgdowi Spotki.

e ocena, czy dane wykorzystane do ustalania warto$ci
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw
wyptacalnosci sg wystarczajgce i czy sg
odpowiedniej jakosci,

* nadzorowanie ustalania wartosci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci w
przypadkach stosowania odpowiednich przyblizen,
w tym podejscia indywidualnego — w szczegdlnych
okolicznosciach, gdy Spotka nie posiada
wystarczajgcych danych odpowiedniej jakosci,

- wyrazanie opinii na temat ogolnej polityki przyjmowania
ryzyka do ubezpieczenia,

- wyrazanie opinii na temat adekwatnosci rozwigzan
w zakresie reasekuracji,

- ustalanie wartosci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci,

- wspotpracowanie z Departamentem Zarzadzania
Ryzykiem przy efektywnym wdrazaniu systemu
zarzadzania ryzykiem, w szczegélnosci w zakresie:

* modelowania ryzyka stanowigcego podstawe
obliczen kapitatowego wymogu wyptacalnosci
i minimalnego wymogu kapitatowego,

= wlasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci Spotki.

Ustalanie wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
tworzonych dla celéw wyptacalno$ci oraz koordynacja tego
procesu sg realizowane przez Departament Aktuariatu.
W celu zapewnienia niezaleznej walidacji kalkulacji
aktuarialnych podpisana zostata umowa z zewnetrznym
doradca.

W  zakresie ustalania wartosci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci Departament
Aktuariatu  odpowiada za wyliczenie najlepszego
oszacowania oraz opracowanie dokumentacji tego
wyliczenia. Departament Aktuariatu przygotowuje réwniez
dodatkowe analizy uwierzytelniajgce otrzymane wyniki oraz
wspotpracuje z zewnetrznym doradcg przy walidacii.

Komitet Ryzyka na podstawie walidacji przeprowadzonej
przez zewnetrznego doradce rekomenduje ewentualne
dalsze dziatania i/lub dodatkowe analizy.
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DEPARTAMENT
AKTUARIATU
FUNKCJA
AKTUARIALNA
POZOSTALE DEPARTAMENT
- ZARZADZANIA
KOMORK| RYZYKIEM
ORGANIZACYJINE
Rysunek 14.
Funkcja aktuarialna w strukturze organizacyjnej
Spotki
DEPARTAMENT AKTUARIATU DEPARTAMENT ZARZADZANIA RYZYKIEM POZOSTALE KOMORKI ORGANIZACYJINE
« Ustalanie wartosci rezerw techniczno- = Wyznaczanie marginesu ryzyka « Wspotpraca przy ocenie jakosci danych
-ubezpieczeniowych dla celéw wyplacal-
nosci:

« weryfikacja zgodnosci stosowanych metod
i zatozen przy ustalaniu najlepszego
0szacowania z wymogami prawnymi,
ocena adekwatno$ci przyjetych metod
i stosowanych modeli, zasad i zatozen przy
ustalaniu BE,
wykonanie obliczen najlepszego
o0szacowania i sprawdzenie ich
poprawnosci,
badanie adekwatnosci najlepszego
0szacowania i sprawdzenie jego
poprawnosci,
 utrzymywanie i aktualizacja
dokumentacji dotyczacej wyceny
najlepszego oszacowania rezerw,
* zarzadzanie ryzykiem obejmujacym
proces tworzenia rezerw.

= Wyrazanie opinii na temat ogéinej
polityki przyjmowania ryzyka
do ubezpieczenia.

= Wyrazanie opinii na temat adekwatnosci
rozwigzan w zakresie reasekuracji.

« Ustalanie wartosci rezerw techniczno-
-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci.
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Nadzér i koordynacja procesu tworzenia rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych realizowana jest przez Aktuariusza
Nadzorujgcego Funkcje Aktuarialng, ktéry ponosi
odpowiedzialnos¢ za wyniki wyliczen.

W celu kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
wykorzystywane sg dane z systeméw ksiegowych oraz
systemoéw technicznych Spétki, dane przekazywane
bezposrednio przez komorki organizacyjne oraz dane
zewnetrzne (np. dane GUS, NBP). Dane te sg uzyskiwane
za pomocg raportow wbudowanych w systemy, raportéw
hurtowni danych oraz raportéw wtasnych departamentu lub
innych komérek organizacyjnych Spétki. Podlegajg one
kontroli i poréwnaniom w celu wyeliminowania
ewentualnych btedéw. Za proces okresowej kontroli jakosci
oraz za poprawno$¢ danych odpowiadajg komorki
organizacyjne bedgce wiascicielami przekazywanych
danych. Dane z systeméw ksiegowych objete sg procesem
kontroli biznesowych kont.

W ramach tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
sktadnik najlepszego oszacowania jest ustalany przez
Departament Aktuariatu natomiast sktadnik marginesu
ryzyka ustalany jest przez Departament Zarzgdzania
Ryzykiem.

Wyznaczenie  wartosci  najlepszego  oszacowania
rozpoczyna sie od zebrania danych o umowach
ubezpieczeniowych, ktdre nastepnie sg wykorzystywane
przez  narzedzia liczace rezerwy  techniczno-
ubezpieczeniowe.  Rdéwnolegle sg  opracowywane
i wprowadzane (gtéwnie na bazie danych historycznych)
zatozenia o ryzykach biometrycznych, poziomie rezygnacji
oraz kosztach. Po zasileniu narzedzi generowane s3g
przeptywy  pieniezne  odpowiadajgce  scenariuszowi
bazowemu oraz scenariuszom szokowym (oddzielnie
przeptywy brutto, oddzielnie  przeptywy na udziale
reasekuratora). Nastepnie na bazie stép zerokuponowych,
opublikowanych przez EIOPA, liczona jest ich warto$¢
obecna. Dodatkowo warto$¢ najlepszego oszacowania jest
powiekszana o warto$¢ wbudowanych opcji i gwarancji
wyliczanych metodami stochastycznymi lub
deterministycznymi.

Gtéwnym narzedziem do generowania przeptywow
pienieznych jest system stuzagcy do modelowania
aktuarialnego — Prophet. Dodatkowo dla pewnej czesci
portfela mogg by¢ stosowane modele sporzgdzone za
pomocg arkusza kalkulacyjnego Excel.

Przy wyznaczaniu warto$ci najlepszego oszacowania
rezerw uwzgledniono wszystkie zmienne majgce wptyw na
wysoko$¢ przeptywow pienieznych: zmienne biometryczne,
koszty, poziom rezygnacji, stopy procentowe, inflacje.
Zalozenia zostaly zbudowane na podstawie obserwacii
historycznych (zmienne biometryczne, koszty, poziom
rezygnacji) lub kwotowan/prognoz rynkowych (stopy
procentowe, inflacja).

Bezposrednie  zaangazowanie ze strony Zarzadu
W procesie tworzenia rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych ma miejsce poprzez akceptacje
Regulaminu tworzenia rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych. Szczegotowe okreslanie metodologii,
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zasad oraz trybu tworzenia poszczegdlnych rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych Zarzad powierzyt
Aktuariuszowi Nadzorujgcemu Funkcje Aktuarialng.

Aktuariusz  Nadzorujgcy  Funkcje  Aktuarialng jest
zobowigzany do przedstawiania Zarzadowi nie rzadziej niz
raz do roku, informacji na temat wprowadzonych zmian
w sposobie wyliczania rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych.

W zakresie dokumentacji, oprocz tworzenia opiséw
stosowanej metodologii, przedmiotem archiwizacji sg pliki z
obliczeniami na potrzeby ustalenia rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych.

W trakcie wykonywania obliczen jest tworzony protokot,
w  ktérym dla kazdego etapu kalkulacji rezerw
(przygotowanie danych o polisach, przygotowanie zatozen,
przeprowadzanie wyliczen, raportowanie) okreslone sg
osoby odpowiedzialne za wykonanie i sprawdzenie danego
zadania wraz ze wskazaniem lokalizacji i daty zapisu
uzywanych plikdw.

Departament  Aktuariatu  jest  odpowiedzialny za
raportowanie w zakresie standw i zmian wartosci rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych brutto oraz na udziale
reasekuratorow.

Jako$¢ danych w procesie kalkulacji rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych

Departament Aktuariatu, we wspdtpracy z pozostatymi
komoérkami  organizacyjnymi  Spotki,  opracowuje
i aktualizuje Procedure badania jakosci danych w TUnZ
.Warta” S.A., w ktorej okreslono: liste danych podlegajgcych
kontroli, wskazanie komorek organizacyjnych wiascicieli
informacji odpowiedzialnych za jej poprawno$¢ oraz sposob
realizacji obowigzku zwigzanego z kontrolg jakosci danych
a takze sposob dokumentowania kontroli i raportowania
bteddw.

RAPORTOWANIE FUNKCJI AKTUARIALNEJ

W ramach realizacji funkcji aktuarialnej Aktuariusz
Nadzorujgcy Funkcje Aktuarialng, co najmniej raz w roku,
po zakonczeniu kazdego roku sprawozdawczego,
sporzgdza dla Zarzgdu raport dotyczacy procesu tworzenia
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Opinie  na temat zasad przyjmowania ryzyka do
ubezpieczenia uwzgledniajg powigzania miedzy zasadami
przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia a poziomem rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych.

Natomiast przy formutowaniu ocen adekwatnosci
rozwigzan w zakresie reasekuracji brane sg pod uwage
powigzania miedzy ~ umowami reasekuracyjnymi
a poziomem rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

Raportowanie zawiera informacje na temat realizowanych
zadan funkcji aktuarialnej oraz ich rezultatow ze
wskazaniem zalecen dotyczacych sposobu wyeliminowania
wszelkich stwierdzonych niedoskonatosci.
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B.7 Outsourcing

Przyjete przez Zarzad Spotki Zasady zawierania umoéw
outsourcingowych definiujg procesy i czynnosci uznane za

B.7.1 Polityka outsourcingu

Stosowane w Spéice zasady outsourcingu sg zgodne
z wymogami Ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej oraz standardami Grupy Talanx.

Uruchomienie procesu outsourcingu wymaga akceptacji
Zarzadu, dwoch cztonkéw Zarzadu Spétki badz Dyrektora
komorki organizacyjnej. Ostateczna formuta zalezy od
rodzaju outsourcowanej ustugi oraz skutkdw, jakie moze za
sobg pociggng¢ zastosowanie outsourcingu.

UCZESTNICY PROCESU OUTSOURCINGU
W procesie outsourcingu uczestnicza:

- komorki organizacyjne — wnioskujg o zgode na
outsourcing, a nastepnie, w przypadku uzyskania zgody,
nadzorujg w sposob ciggty zlecany proces,

- Zarzad / poszczegolni cztonkowie Zarzagdu — podejmuijg
decyzje odnosnie zgody / braku zgody na outsourcing,

- Departament Zarzadzania Ryzykiem - koordynuje
definiowanie outsourcingu, opiniuje ocene ryzyka uméw
istotnych, weryfikuje i gromadzi karty outsourcingu
i przygotowuje roczne raporty dla Komitetu Ryzyka w
zakresie ryzyka outsourcingu,

- Departament Administracji — nadzoruje rejestr umoéw
outsourcingowych, aktualizuje na wniosek innych
komorek oraz w wyniku corocznego przegladu Zasady
zawierania umow outsourcingowych,

- Departament Prawny — opiniuje umowy, aneksy,
wypowiedzenia umdw outsourcingowych,

- Departament Utrzymania i Rozwoju Systeméw -
w zakresie umoéw przetwarzajgcych dane prawnie
chronione z wykorzystaniem publicznej i hybrydowej
chmury obliczeniowej,

- Zespot ds. definicji outsourcingu sktadajgcy sie
z  przedstawicieli  Departamentu  Administracji,
Departamentu  Prawnego, Biura Bezpieczenstwa
i Wsparcia, Departamentu Zarzgdzania Ryzykiem oraz
Departamentu Utrzymania i Rozwoju Systeméw -
w zakresie definiowania i kwalifikacji outsourcingu.

SPOSOB  WYBORU |  OCENY
ZEWNETRZNEGO SWIADCZACEGO USLUGI

PODMIOTU

Podmiot zewnetrzny $wiadczgcy ustugi w ramach
outsourcowanych czynnos$ci i proceséw wybierany jest -
w zaleznosci od obszaru, ktérego dotyczy ustuga — zgodnie
z Procedurg Zakupowg w obszarze pozainformatycznym
badz Procedurg Zakupowg IT.

Podmioty wskazane na podstawie wstgpnego rozpoznania
rynku zapraszane sg do postepowania wyboru dostawcy,
prowadzonego przez Departament Administracji lub Biuro
Bezpieczenstwa i Wsparcia. W trakcie tego postepowania
zapraszane podmioty sg zobowigzane do:
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outsourcing oraz okreslajg reguty akceptacji i przebieg
procesu outsourcingu.

- potwierdzenia okreslonej kondycji finansowe;j,

- przedstawienia stosownych dokumentow i referencii,

- Zziozenia stosownych os$wiadczen, np.
0 nieprowadzonym wobec nich  postepowaniu
upadto$ciowym.

Ponadto komorki odpowiedzialne za przeprowadzenie
postepowania weryfikujg reputacje rynkowg oferenta.

Wybér dostawcy dokonywany jest na podstawie kryteriow
oceny ofert ustalonych kazdorazowo, adekwatnie do
potrzeb biznesowych i specyfiki danego outsourcingu oraz
dokonanej oceny wiarygodnos$ci dostawcy.

IDENTYFIKACJA, OCENA ORAZ SRODKI
OGRANICZAJACE RYZYKO OUTSOURCINGU

Zasady zawierania umow outsourcingowych okreslajg
warunki weryfikacji umowy okreslajgce jej waznosc¢.

W  ramach umoéw outsourcingowych wyrdznia sie
tzw. umowy istotne i pozostate. Umowy istotne to takie,
ktére spetniajg co najmniej jedno z ponizszych kryteriow:

- niewywigzanie sie z umowy przez dostawce, w tym
zaprzestanie realizacji Umowy lub nienalezyte jej
realizowanie, rodzi istotne zagrozenia:

= nieosiggniecie celéw finansowych lub biznesowych
Spotki, w szczegdlnosci negatywnego wptywu na
wynik finansowy w wysokosci wiekszej niz 1,5 min
PLN,

* naruszenia przepiséw prawa, ktérego konsekwencjg
moze byc¢ natozenie kar na Spotke,

- czynnos¢ podlegajgca outsourcingowi jest czescig
Procesu Krytycznego w rozumieniu Polityki Zarzgdzania
Kryzysowego,

- przewidywane roczne wynagrodzenie brutto z tytutu
wykonania Umowy jest wigksze niz 1 min PLN,

- dotyczy powierzenia sktadania o$wiadczen woli
w sprawach roszczen o odszkodowania lub inne
$wiadczenia nalezne z tytutu umoéw ubezpieczenia,
umoéw  gwarancji  ubezpieczeniowej lub  umoéw
reasekuracji czynnej i retrocesji,

- dotyczy powierzenia czynnosci systemu zarzadzania,

- dotyczy outsourcingu proceséw Spdtki zleconych do
realizacji spétkom z Grupy Talanx.

Istotna umowa outsourcingowa wymaga zgody Zarzadu.
Pozostate umowy outsourcingowe dotyczace ustug
prowadzonych w sposéb ciggly wymagajg zgody dwoch
cztonkéw Zarzadu. Natomiast umowy jednorazowe
wymagajg zgody dyrektora komdrki organizacyjne;.

Kazdy proces outsourcingowy podlega wstepnej, biezacej
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i koncowej ocenie ryzyka, a ocena procesu uznanego za
istotny dodatkowo jest sformalizowana w postaci Kart
Outsourcingu i wymaga przeprowadzenia przed zawarciem
i raz do roku oceny sytuacji ekonomiczno-finansowe;
Dostawcy. Komoérka organizacyjna nadzorujgca dany
proces wypetnia przygotowane dokumenty na podstawie
najlepszej wiedzy i pozyskanych od Dostawcy informacji. W
zakresie  oceny  sytuacji  ekonomiczno-finansowe;
wykorzystywane sg formularze oceny jako$ciowe;
i ilosciowej, zwane Modelem oceny sytuacji ekonomiczno-
finansowej Dostawcy.

W Spétce funkcjonujg nastepujgce karty:

- Karta Outsourcingu — Wstepna Ocena Ryzyka -
wypetniana przed podpisaniem umowy,

- Karta Outsourcingu — Okresowa Ocena Ryzyka -
wypetniana co roku,

- Karta Outsourcingu — Ocena Ryzyka po Zakorczeniu
Umowy — wypetniana po zakonczeniu umowy.

Wstepnej, okresowej i koncowej oceny ryzyka dokonuje
komorka organizacyjna nadzorujgca umowe. Departament
Zarzgdzania Ryzykiem opiniuje prawidtowos¢ oceny ryzyka,
monitoruje poziom ryzyka uméw na podstawie informaciji
zawartych W kartach wypetnionych
i przekazanych przez komdrki organizacyjne oraz
przygotowuje  zbiorczy  raport  dotyczgcy = umow
outsourcingowych na potrzeby Komitetu Ryzyka.

Niezaleznie od powyzszego, komorki organizacyjne bedace
witascicielami umoéw sg odpowiedzialne za biezgce
monitorowanie poprawnosci realizacji umowy.
W  przypadku zidentyfikowania istotnych zagrozen
zwigzanych z ich realizacjg badz z dostawcg, komdrka
zobowigzana jest do:

- niezwlocznego poinformowania o tych ryzykach
nadzorujgcego jg cztonka Zarzadu,

- zainicjowania dziatan majgcych na celu uruchomienie
istniejgcego planu dziatar zabezpieczajgcych badz pilne
przygotowanie takiego planu stosownie do okolicznosci
oraz uzyskanie jego akceptacji przez nadzorujgcego

B.7.2  Kluczowe umowy outsourcingu

Zgodnie z obowigzujgcymi w Spotce Zasadami zawierania
umow outsourcingowych przedmiotem umowy
outsourcingowej nie moze byé powierzenie zwyktego
zarzadu nad Spotka, a w szczegolnosci:

- tworzenie strategii biznesowej Spotki i nadzoru nad jej
realizacja,

- nadzorowanie realizowanych proceséw w Spoétce,

- podejmowanie decyzji o outsourcingu proceséw oraz
odpowiedzialno$¢ za umowy outsourcingowe,

- nadzorowanie oraz realizacja funkcji kluczowych
w Spoice.

Spotka nie zleca na zewnatrz sprawowania funkcji
kluczowych. Powierzanie uprawnien decyzyjnych (nadzér)
w zakresie realizacji funkcji kluczowych jest zabronione.
Jednak, za zgodg Zarzadu Spétki, mozliwe jest zlecenie na
zewnatrz okreslonych czynnosci realizowanych w ramach
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cztonka Zarzadu badz Zarzad — stosownie do charakteru
tych dziatan.

WPLYW  OUTSOURCINGU NA  ADEKWATNOSC
KAPITALOWA

Realizacja uméw outsourcingowych nie ma istotnego
wptywu na adekwatnos¢ kapitatowq i profil ryzyka Spoiki,
w szczegolnosci, nie prowadzi do nadmiernego zwiekszenia
ryzyka operacyjnego. Odpowiednie zapisy
w umowach outsourcingowych, dywersyfikacja dostawcow
ustug oraz kontrole wybranych podmiotéw $wiadczgcych
ustugi w ramach outsourcingu zabezpieczajg Spotke przed
wystgpieniem istotnego ryzyka.

Gdy czynnosci podlegajgce outsourcingowi sg czescig
Procesu Krytycznego, w rozumieniu Polityki Zarzadzania
Kryzysowego, umowa na swiadczenie ustug uznawana jest
za istotng, a ustugodawcy muszg posiada¢ Plan Ciggtosci
Dziatania i Plan Odtworzenia Awaryjnego. Realizacja
umowy istotnej jest monitorowana i w przypadku
wystgpienia  istotnego  ryzyka  podejmowane  sg
natychmiastowe dziatania.

RAPORTOWANIE NA POTRZEBY ORGANU NADZORU

Komorka bedgca wtascicielem umowy jest zobowigzana do
wypetnienia ankiety UKNF zwierajgcej informacje na temat
umowy i  niezwlocznego  poinformowania  Biura
Korporacyjno-Prawnego o0 zamiarze zawarcia Umowy
podlegajacej zgtoszeniu do organu nadzoru na 30 dni przed
wdrozeniem outsourcingu lub istotnej zmiany. Biuro
Korporacyjno-Prawne, zgodnie z obowigzujgcg w Spotce
regulacjg Zasady przekazywania informacji i udzielania
odpowiedzi na pisma Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego
oraz innych instytucji i organéw administracji publicznej oraz
wykonywania obowigzkéw  sprawozdawczych w TUnZ
WARTA” S.A., przekazuje jg do organu nadzoru wraz
z ankietg UKNF.

funkcji kluczowych pod warunkiem spetnienia przez podmiot
zewnetrzny wymogow kompetenciji i reputacji okreslonych
przez Wypftacalno$c¢ 2.

W 2020 roku Spodtka zlecita wykonanie na zewnatrz
czynnosci  dotyczacych walidacji rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych. Ustugodawca podlega jurysdykcji
prawa polskiego.

Ponadto Spoétka zgtasza do KNF umowy zakwalifikowane
jako podstawowe i wazne tj. zdefiniowane przez Spotke jako
dotyczgce:

- skladanie o$wiadczen woli w sprawach roszczen
0 odszkodowania lub inne $wiadczenia nalezne z tytutu
umow ubezpieczenia i umow gwarancji
ubezpieczeniowej,

- skladanie o$wiadczen woli w sprawach roszczen
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0 odszkodowania lub inne $wiadczenia nalezne z tytutu
umow reasekuracji czynnej i retroces;ji.

W 2020 roku w zakresie outsourcingu czynnosci
podstawowych lub waznych w Spétce funkcjonowaty
umowy dotyczace:

- assistance ubezpieczen na zycie,
- likwidacji szkod z tytutu ubezpieczenia bancassurance.

Ustugodawcy $wiadczacy ustugi w powyzszym zakresie
podlegaja jurysdykcji prawa polskiego.

Poza powyzszymi Spdtka nie poddaje w outsourcing

B.8 Wszelkie inne informacje

Wszelkie istotne informacje zostaty przedstawione powyze;.
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procesow dotyczgcych:

- zapewnienia bezpieczenstwa informatycznego,

- administrowania bezpieczenstwem informacji,

- przeciwdziatania naduzyciom, zarzadzania
kryzysowego, w tym zarzgdzania ciggtoscig dziatania.

Biorgc pod uwage powyzsze, w ocenie Spotki, realizacja
umow outsourcingowych nie ma istotnego wptywu na
adekwatnosc systemu zarzadzania.
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c Profil ryzyka

Profil ryzyka odzwierciedla skale i strukture ekspozycji na
ryzyko z  uwzglednieniem  specyfiki  prowadzonej
dziatalnosci, w tym w szczegdlnosci zawiera nastepujgce
informacije:

- ocene i kwantyfikacje gtéwnych modutéw ryzyk formuty
standardowej,

- istotne ryzyka, na kiére narazona jest Spdtka
w horyzoncie krdtkoterminowym,  zidentyfikowane
W procesie okresowej oceny,
istotne ryzyka, na kitére narazona jest Spodtka
w horyzoncie dtugoterminowym, zidentyfikowane
w Planie Biznesowym,
informacje na temat pozostatych ryzyk nieobjetych
gtéwnymi modutami ryzyk formuty standardowej,

- inne istotne informacje majgce wptyw na ocene ryzyka
Spotki.

Profil ryzyka, kapitalowy wymég wyptacalnosci oraz
wspotczynnik wyptacalnosci S2 sg wyznaczane wedtug
formuly standardowej, na podstawie wymogow zawartych w
Rozporzgdzeniu delegowanym oraz Ustawie
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. Oznacza
to, ze Spdtka nie stosuje wiasnych parametrow,
specyficznych dla zaktadu ubezpieczen.

WELASNA OCENA RYZYK | WYPLACALNOSCI

Profil ryzyka zostat ustalony w ramach funkcjonujgcego
w Spotce procesu Wiasnej Oceny Ryzyk i Wyptacalnosci.
Wiasna Ocena Ryzyk i Wyptacalnosci przeprowadzona
zostata zgodnie z obowigzujgcg w Spotce Politykg Wiasnej
Oceny Ryzyk i Wypfacalnosci. Szczegdtowy opis procesu
Wiasnej Oceny Ryzyk i Wyptacalnosci znajduje sie
w rozdziale B.3.3 niniejszego Sprawozdania.

OPIS ISTOTNYCH RYZYK

Do istotnych ryzyk, na ktére narazona jest Spétka naleza:

- ryzyka ujete w kalkulacji kapitalowego wymogu
wyptacalnosci,

- ryzyka indywidualne zidentyfikowane przez Spotke,

- inne obszary ryzyka zidentyfikowane podczas
przygotowywania Planu Biznesowego.

RYZYKA UJETE W KALKULACJI KAPITALOWEGO
WYMOGU WYPLACALNOSCI

Kapitalowy wymog wyptacalnosci podlega alokacji na
poszczegolne moduty i podmoduty ryzyka
z uwzglednieniem efektu dywersyfikaciji.

Na rysunku 15 przedstawiono strukture ryzyka Spotki na
dzien 31 grudnia 2020 roku oraz 31 grudnia 2019 roku.
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Profil ryzyka na dzien 31 grudnia 2020 roku (obrecz zewnetrzna) roku oraz 31 grudnia 2019 roku (obrecz wewnegtrzna)
RYZYKO AKTUAR. UBEZP. ZDROWOTNYCH RYZYKO RYNKOWE
21%

42% 26% 43

26%

38% 32%

OGOLNY PROFIL RYZYKA

RYZYKO AKTUAR.

0,
UBEZP. ZYCIOWYCH 7%

8%

Rysunek 15.
Profil ryzyka Spétki wg formuty standardowej
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Najistotniejszym ryzykiem Spotki, stanowigcym  47%
catkowitego kapitatowego wymogu wyptacalnosci  jest
ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach  zyciowych.
W jego sktad wchodzg: ryzyko rezygnacji z umow
(stanowigce 47% wartosci ogdtu ryzyk ubezpieczen
zyciowych), ryzyko katastroficzne  (37%), ryzyko
ponoszonych kosztéw (7%) ryzyko $miertelnosci (8%) oraz
ryzyko niezdolnosci do pracy i zachorowalnosci (0,9%).

Drugim pod wzgledem wielkoSci jest ryzyko aktuarialne
w ubezpieczeniach zdrowotnych, stanowigce 33%
catkowitego kapitatowego wymogu wyptacalnosci. Do
najwiekszych ryzyk wchodzgcych w jego sklad naleza:
ryzyko ubezpieczen zdrowotnych (techniki niezyciowe)
(stanowigce 94% wartosci ogdtu ryzyk aktuarialnych
W ubezpieczeniach zdrowotnych) oraz ryzyko katastroficzne
w ubezpieczeniach zdrowotnych (6%).

Trzecim pod wzgledem wielkosci jest ryzyko operacyjne,
ktore stanowi ok. 12% catkowitego kapitalowego wymogu
wyptacalnosci.

Czwartym pod wzgledem wielkosci jest ryzyko rynkowe,
stanowigce 8% catkowitego kapitatowego wymogu
wypftacalnosci. Najwieksze ryzyka wchodzgce w jego sktad
stanowig: ryzyko stopy procentowej (stanowigce 42%
wartosci ogotu ryzyk rynkowych), ryzyko cen akgcji (32%),
ryzyko spreadu kredytowego (21%), ryzyko nieruchomosci
(5%) oraz ryzyko walutowe (0,2%).

Zmiany w powyzszych ryzykach zaprezentowane sg na
rysunku 15. Najistotniejsze zmiany w stosuku do 2019 roku
wystgpity w zakresie ryzyka aktuarialnego
w ubezpieczeniach zyciowych, ktérego wzrost wynika ze
wzrostu  udziatu  ubezpieczen  grupowych  oraz
indywidualnych ochronnych w portfelu Spotki. Nowe
nabycia obligacji statoprocentowych  wptynety na
wydtuzenie pozycji netto w ryzyku stopy procentowej. Dzieki
czemu udziat ryzyka rynkowego utrzymat sie na
zesztorocznym poziomie, a ponadto zmienita sie jego
struktura poprzez zwigekszenie udziatu ryzyka stopy
procentowej.

W analizowanym okresie nie wystepowaty pozycje
pozabilansowe wptywajgce na poziom ryzyka.

RYZYKA INDYWIDUALNE ZIDENTYFIKOWANE PRZEZ
SPOLKE

Istotnymi  ryzykami indywidualnymi, zidentyfikowanymi
przez Spotke w ramach procesu ORSA przeprowadzonego
w 2020 roku sa:

- ryzyko niekorzystnych zmian regulacyjnych w zakresie
produktow inwestycyjnych,

- ryzyko nizszej sprzedazy nowych polis,

- ryzyko zwigekszonych $wiadczen z tytutu wykupu
produktéw inwestycyjnych,

- ryzyko stopy procentowej.
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INNE  OBSZARY  RYZYKA  ZIDENTYFIKOWANE
PODCZAS PRZYGOTOWYWANIA PLANU
BIZNESOWEGO

Inne obszary ryzyka, uzupetniajgce profil ryzyka obejmuja:

- wplyw pandemii COVID-19, ktéra negatywnie wptyneta
na otoczenie makroekonomiczne oraz perspektywy dla
gospodarki i rynku ubezpieczeniowego w skali globalnej
i lokalnej. Dtugos¢ kryzysu bedzie miata decydujgce
znaczenie dla dotkliwosci jego skutkow w tym spadku
sprzedazy nowych polis,

- duzy spadek PKB (8,4% rdr) w Il kwartale 2020 roku
wskutek kryzysu spowodowanego pandemig COVID-19.
Prognozy dalszego wzrostu PKB sg bardzo
zréznicowane i wahajg sie od -5,2% do -0,5% za rok
2020, oraz od 2% do 5,8% za rok 2021. Oczekuje sig,
ze wstrzgs makroekonomiczny zwigzany z COVID-19
bedzie ograniczony do lat 2020-2021, a powr6t do
wczesniejszej sciezki wzrostu moze zajg¢ dtugie lata,

- presje cenowg w ubezpieczeniach grupowych w wyniku
nasilajgcej sie konkurencji, potegowanej przez
zapowiedz interwencji produktowej, ktéra wymusi coraz
silniejszg  konkurencie na rynku ubezpieczen
ochronnych ze sktadkg regularna,

- bezprecedensowg obnizke stop procentowych, ktéra
w roku 2021 pozostanie akomodacyjna, w kolejnych
latach  mozliwe sg niewielkie podwyzki stop
procentowych,

- mozliwy dalszy negatywny wptyw pandemii COVID-19
na biznes i gospodarke, w postaci powracajgcych lock-
down’éw, pogorszajgcej sie kondycji finansowej
zardwno kraju jak i sektora prywatnego, co moze
skutkowa¢ rekomendacjami do dalszego wzmacniania
pozycji kapitatowej Spotki,

- podwyzszenie obcigzen pracodawcdw i pracownikéw na
ubezpieczenia spoteczne,

- potencjalne niekorzystne zmiany na rynku ubezpieczen
na zycie, zwtaszcza segmentu UFK (zapowiedziana
przez UKNF na lll kwartat 2021 interwencja produktowa)
oraz bancassurance skutkujgce redukcjg nowej
sprzedazy.

KONCENTRACJA RYZYKA

Koncentracja ryzyka w Spoéfce wystepuje w ponizej
wymienionych obszarach:

- ryzyko aktuarialne — w portfelu ubezpieczen grupowych
wystepuje koncentracja geograficzna pojedynczych
ryzyk wskutek czego Spoétka jest narazona na ryzyko
zdarzen katastroficznych,

- ryzyko kredytowe — wynikajgce z dziatalnosci lokacyjnej
(koncentracja podmiotowa, branzowa, geograficzna
posiadanych lokat).

Ryzyka te sg odpowiednio zarzgdzane przez Spotke
poprzez  ochrone  reasekuracyjng zdarzen  typu
katastroficznego, dywersyfikacje, system limitéw, jak
rowniez zostaty odzwierciedlone w Kkalkulacji wymogu
kapitatowego.
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Ponadto koncentracja ryzyka operacyjnego (ryzyka
outsourcingu) wystepuje w przypadku zlecania wiecej niz
jednej ustugi do jednego Dostawcy, z ktérym podpisano
umowe uznang za istotng. Wymienione ryzyko jest
ograniczane poprzez dodatkowe mechanizmy przewidziane
w zasadach akceptacji umow  outsourcingowych
zdefiniowanych w regulacji wewnetrznej Spotki.

Poza wyzej wymienionymi, w analizowanym okresie,
nie wystepowata w Spoétce koncentracja ryzyka.

ANALIZA WRAZLIWOSCI NA RYZYKO

Spotka przeprowadza testy warunkéw skrajnych oraz
odwrotne testy warunkéw skrajnych. Analizie podlegajg
mozliwe do zajscia zdarzenia, ktdre, biorgc pod uwage profil
ryzyka Spétki, mogltyby spowodowac spadek jej Srodkow
wiasnych do poziomu minimalnego, tj. 100% pokrycia
kapitatowego wymogu wyptacalnosci.

Przeprowadzone testy warunkow skrajnych opierajg sie na
nastepujacych zatozeniach:

- zachodzgce zdarzenia sg realne i oparte o obserwacje
(bazujg na wydarzeniach historycznych, ktére miaty
miejsce na przestrzeni ostatnich ok. 10 lat (w horyzoncie
jednego roku) w przypadku ryzyka rynkowego i
kredytowego, oraz na mozliwych fluktuacjach portfela
ubezpieczeniowego obserwowanych w przesztosci, jak i
potencjalnych niekorzystnych wydarzeniach w portfelu),
zatem prawdopodobienstwo ich wystgpienia jest nie
wigksze niz 10%,

- dobdr zdarzen oparty jest na profilu ryzyka Spotki,
tj. obecnej strukturze portfela ubezpieczen i portfela
lokat,

- badaniu podlegajg tylko zdarzenia istotne z punktu
widzenia pozycji kapitatowej S2, tzn. moggce skutkowac
zmiang $rodkéw wiasnych wyznaczanych zgodnie z
metodologig wyceny wspotczynnika wyptacalnosci S2,

- analiza uwzglednia tagodzgcy wplyw efektdow
podatkowych, bedgcy skutkiem odpowiednich korekt na
rezerwie z tytutu odroczonego podatku po ewentualnym
wystgpieniu straty,

- w analizie stosowany jest mechanizm agregacii strat (ze
wzgledu na mozliwg roztgczno$¢ oraz rozbieznos¢ w
czasie analizowanych zdarzen) wzorowany na
mechanizmie stosowanym w formule standardowe;j.

W przeprowadzonych analizach wrazliwosci Spdtka uznata
za istotne ponizsze zdarzenia/ryzyka, dla ktdrych przyjeta
nastepujgce zatozenia:

- Ryzyko Rynkowe

+ Ryzyko stopy procentowej
Zatozono réwnolegty wzrost krzywej dochodowosci
0 150 p.b. Zdarzenie takie miato miejsce pod koniec
2008 roku (wybuch kryzysu) jak i w roku 2013, gdzie
rentownosci  stép  dtugoterminowych  wzrosty
0 tyle w ciggu siedmiu miesiecy, po czym ponownie
spadty o tg samg wartos¢ w 2014 i 2015 roku.
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- Ryzyko cen akgji
Zatozono spadki cen akcji 0 20%.

- Ryzyko cen nieruchomosci
Zatozono 20% spadek cen nieruchomosci.

- Ryzyko spreadu kredytowego

Ryzyko zostalo oszacowane na bazie fluktuacji
wielko$ci spreadu kredytowego dla danego ratingu,
w ciggu ostatnich dziewieciu lat. Zatozono, ze realny
poziom straty rocznej z tytutu powiekszenia sie
spreadow jest rdwny potowie wymogu kapitatowego
z tego tytutlu. Nie uwzgledniono zdarzen
ekstremalnych z przetomu lat 2008/2009, jako ze
polityka bankéw centralnych wdrozona od tamtego
momentu nie powinna dopuszcza¢ juz do tak
ekstremalnych zdarzen.

- Ryzyko walutowe

Zatozono 12% wzrost kurséw walut obcych
(ostabienie sie PLN w stosunku do danej waluty
obcej) dla walut, dla ktérych pozycja walutowa Spotki
jest pozycjg krotkg (przewaga pasywéw nad
aktywami) oraz 12% spadek kurséw walut obcych
(umocnienie sie PLN w stosunku do danej waluty
obcej) dla walut, dla ktorych pozycja walutowa jest
pozycja dtugg (przewaga aktywdw nad pasywami).

- Ryzyko koncentracji
Przeanalizowano istotne pozycje w koncentracjach
w poszczegblne spotki i zatozono niewyptacalno$é
najwiekszej ekspozycji bez ratingu, niebedacej
bankiem. Ryzyko bankructwa banku przyjeto na
bardzo niskim poziomie.

- Ryzyko aktuarialne ubezpieczen zyciowych
Zatozono scenariusz polegajgcy na spadku kapitatu
ekonomicznego ze wzgledu na zwiekszone $wiadczenia
z tytutu wykupu.

- Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach zdrowotnych
Zatozono wzrost najlepszego oszacowania rezerw
w ubezpieczeniach grupowych, na skutek wzrostu
szkodowosci. Historycznie szkodowos¢ ta
charakteryzuje sie zmienno$cig mogacg doprowadzi¢
do okreslonego skoku rezerwy w gére.

- Ryzyko operacyjne
Ryzyko dotyczy zmian prawnych majacych wplyw na
sprzedaz produktoéw inwestycyjnych.

Poza ww. ryzykami Spétka nie uznaje za istotne inne ryzyka,
ktére podlegatyby analize wrazliwosci.

W tabeli 6 zaprezentowano wyniki przeprowadzonych
testéw w 2020 roku (na podstawie stanu wyptacalnosci
Spotki na koniec 2019 roku).
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Cc Profil ryzyka

[l TABELA 6. WYNIKI PRZEPROWADZONYCH TESTOW WARUNKOW SKRAJNYCH

RELACJA SZOKU DO

TESTY WARUNKOW SKRAJNYCH WARTOSC EFEKTU SZOKU SRODKOW WEASNYCH
Ryzyko rynkowe 31419 6,2%

Ryzyko aktuarialne ubezpieczen zyciowych 11776 2,3%

Ryzyko aktuarialne ubezpieczen zdrowotnych 10 226 2,0%

Ryzyko operacyjne 12 123 2,4%

Strata fgczna 52573 10,4%
Kapitatowy wymog wyptacalnosci 196 115

Strata fgczna jako % kapitatowego wymogu wyptacalnosci 26,8%

Odwrotne testy warunkéw skrajnych polegajg na badaniu
jak duze musi by¢ dane zdarzenie/ryzyko, aby wspétczynnik
pokrycia kapitatowego wymogu wyptacalnosci na koniec
2019 roku spadt o 30%, czyli aby skonsumowat catg
wymagana przez Spotke nadwyzke kapitatowa.

W tabeli 7 przedstawiono wyniki odwrotnych testow
warunkow skrajnych dla ryzyk, dla ktérych istnieje realny
scenariusz ich realizacji.

Il 7ABELA 7. WYNIKI ODWROTNYCH TESTOW WARUNKOW SKRAJNYCH

TESTY ODWROTNYCH WARUNKOW SKRAJNYCH

(SKUTKUJACE REDUKCJA KAPITALU RZEDU 30% SCR)

WARUNKI ZAJSCIA DANEGO

MOZLIWE DO ZAJSCIA, BIORAC POD UWAGE PROFIL

RYZYKA SPOLKI

STRESU ODWROTNEGO

Ryzyko stopy procentowej

Wzrost stép procentowych o
310 punktow bazowych.

Ryzyko spreadu kredytowego

Wzrost spreadéw kredytowych
0 poziom 5,2 razy wiekszy niz w
formule standardowe].

Ryzyko koncentraqciji

Jednoczesne bankructwo kilku
emitentow, na ktérych Spoétka
miata najwiekszg ekspozycje

Ryzyko zmiany rezerwy Best Estimate w ubezpieczeniach

grupowych

Wzrost ilorazu
Swiadczenia/przypis o 23
punkty procentowe

Ze wzgledu na fakt, ze powyzsze testy zostaly
sparametryzowane na podstawie obserwacji historycznej
ewolucji rynkéw kapitatowych oraz otoczenia biznesowego
Spotki z okresu ostatnich ok. 10 lat, uznano, iz tgczna strata

c.1 Ryzyko aktuarialne

Ryzyko aktuarialne to potencjalne negatywne odchylenie
wartosci zrealizowanej zobowigzan wynikajgcych z portfela
umow ubezpieczeniowych od ich warto$ci oczekiwanej.

Na ryzyko aktuarialne Spoétki sktada sie ryzyko aktuarialne
zZwigzane z ubezpieczeniami na zycie oraz ryzyko zwigzane

(nieprzekraczajgca 30% kapitatowego wymogu
wyptacalnosci) odpowiada warto$ci narazonej na ryzyko
z prawdopodobienstwem nie wiekszym niz  10%
w horyzoncie jednego roku.

z ubezpieczeniami  zdrowotnymi (0  charakterze
ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie).

W ramach ryzyka aktuarialnego mozna wyrdznic¢
nastepujace jego rodzaje:
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RYZYKO AKTUARIALNE

Ryzyko zwigzane z ubezpieczeniami zdrowotnymi

Ryzyko zwigzane z ubezpieczeniami na zycie

Ryzyko sktadki i rezerw

Ryzyko $miertelnosci Ryzyko katastroficzne

Ryzyko katastroficzne

Ryzyko rezygnacji z umow

Ryzyko rezygnacji Ryzyko ponoszonych
Z umow kosztow

Ryzyko niezdolnosci do
pracy i zachorowalnosci

Rysunek 16.
Rodzaje ryzyka aktuarialnego

W 2020 roku najwigkszy wptyw na dziatalno$¢ Spotki miato
ryzyko zwigzane z ubezpieczeniami zyciowymi, ktore
stanowito 47% kapitatowego wymogu wyptacalnosci (wobec
45% w roku poprzednim).

W analizowanym okresie nie wystepowaly pozycje
pozabilansowe  wptywajagce na  poziom  ryzyka
aktuarialnego.

RYZYKO ZWIAZANE z UBEZPIECZENIAMI
ZDROWOTNYMI

Ryzyko sktadki i rezerw

Zrédlem tego typu ryzyka sg umowy dodatkowe do
ubezpieczen grupowych o charakterze zdrowotnym lub
wypadkowym  modelowane przy pomocy technik
aktuarialnych  wykorzystywanych w  ubezpieczeniach
majatkowych.

Ryzyko katastroficzne

Najwiekszg sktadowg ryzyka katastroficznego jest ryzyko
wypadkéw masowych.

Ryzyko rezygnacji z umow

Ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany wartosci
zobowigzan ubezpieczeniowych, wynikajace ze zmian
w poziomie, zmian ftrendu lub zmian ZzmiennosSci
wskaznikow rezygnacji z umow, wygasania polis, wykupdw
oraz odnowien.

Ryzyko dtugowiecznosci

RYZYKO ZWIAZANE Z UBEZPIECZENIAMI NA ZYCIE
Ryzyko $miertelnosci

Ryzyko $miertelnosci generowane jest przez te czesc
portfela ubezpieczeniowego, gdzie wzrost wspdtczynnikow
$miertelnosci prowadzi do koniecznosci podniesienia
najlepszego oszacowania. W szczegdlnosci w Spotce sg to
ubezpieczenia grupowe (umowy na zycie), indywidualne
UFK ze sktadkg regularna, jak i portfel klasycznych umoéw
na zycie.

Ryzyko niezdolnosci do pracy i zachorowalnosci

Ryzyko niezdolnosci do pracy i zachorowalnosci
generowane  jest przez te  czes¢  portfela
ubezpieczeniowego, gdzie wzrost  wspdtczynnikow
zachorowalno$ci czy uszczerbkéw na zdrowiu prowadzi do
konieczno$ci  podniesienia najlepszego oszacowania.
W Spétce ryzyko to jest generowane gtéwnie przez
indywidulalne ubezpieczenia na zycie, ktére oprécz umowy
gtébwnej na zycie majg szereg uméw dodatkowych
0 charakterze wypadkowym i chorobowym.

Ryzyko rezygnacji z umoéw

Ryzyko zwigzane z rezygnacjami z uméw generowane jest
przez te cze$¢ portfela, gdzie wzrost lub spadek
wspotczynnikow  rezygnacji z umoéw prowadzi do
konieczno$ci  podniesienia najlepszego  oszacowania.
Zdecydowana wiekszo$¢ ryzyka rezygnacji pochodzi
z portfela uméw, w ktorych ryzyko lokaty ponosi
ubezpieczajgcy, gdzie rezygnacja ubezpieczonego
Z umowy oznacza utrate potencjalnych  zyskéw
w przysztosci. Drugim istotnym Zzrodtem ryzyka sg
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dtugoterminowe umowy na zycie.

Ryzyko zwigzane z wysokos$cig ponoszonych kosztow

Ryzyko zwigzane z wysokoscig ponoszonych kosztow
generowane jest przez te cze$¢ portfela, gdzie wzrost
zaktadanych  kosztéw prowadzi do  koniecznosci
podwyzszenia najlepszego oszacowania. Ryzyko wystepuje
przede wszystkim w przypadku umoéw diugoterminowych z
ustalong wielko$cig sktadki, gdzie zmiana kosztow w
stosunku do uprzednio zaktadanych wptywa na rentownos¢
produktu w dtugim okresie.
W Spétce sg to gtdwnie umowy, gdzie ryzyko lokaty ponosi
ubezpieczajgcy, dtugoterminowe ubezpieczenia na zycie
oraz dtugoterminowe ubezpieczenia na zycie i dozycie.

Ryzyko katastroficzne

Ryzyko katastroficzne generowane jest przez portfel, gdzie
ryzykiem gtownym umowy jest ubezpieczenie na zycie.
W Spoéice gtdéwnym zrodtem tego ryzyka sg ubezpieczenia
grupowe, generujgce najwiecej sumy na ryzyku
$miertelnosci w portfelu. Ryzyko w istotnej czesci wynika
rowniez z ubezpieczen kredytdbw mieszkaniowych od
$mierci kredytobiorcy.

Ryzyko diugowiecznosci

Ryzyko dtugowiecznosci generowane jest przez te czesc
portfela ubezpieczeniowego, gdzie spadek wspdtczynnikow
$miertelnosci prowadzi do koniecznosci podniesienia
rezerwy najlepszego oszacowania.

W szczegdlnosci w Spotce dotyczy to wyptacanych rent,
niemniej ich liczba oraz warto$¢ jest niematerialna.

METODY POMIARU RYZYKA AKTUARIALNEGO

W zakresie pomiaru ryzyka aktuarialnego Spdtka uzywa

c2 Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe oznacza ryzyko potencjalnego,
niekorzystnego odchylenia od oczekiwanej ekonomicznej
wartosci aktywow oraz pasywow, wynikajgcego z fluktuacji
cen rynkowych oraz niedoskonatego dopasowania aktywow
do pasywoéw.
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nastepujacych narzedzi:

- kalkulacja najlepszego oszacowania rezerw, marginesu
ryzyka oraz wymogow kapitatowych,

- przeprowadzenie testow adekwatnosci rezerw,

- kalkulacja i analiza MCEV w poréwnaniu do najlepszego
0szacowania,

- przeprowadzenie pozostatych analiz zyskownosci (IRR,
wptyw na rachunek techniczny),

- kalkulacja limitbw sum na ryzyku i poziomu ich
wykorzystania,

- ustalenie kryteridow doboru reasekuratorow.

TECHNIKI OGRANICZANIA RYZYKA
| MONITOROWANIE ICH SKUTECZNOSCI

Spotka stosuje nastepujgce techniki ograniczania ryzyka
aktuarialnego:

- ustanowienie limitdw sum na ryzyku i podbudzetow
ryzyka,

- odpowiednie ksztattowanie warunkéw ubezpieczenia
i taryfikaciji,

- programy reasekuracyjne na duze sumy na ryzyko.

Monitorowanie skuteczno$ci technik ograniczania ryzyka
odbywa sie za pomocg kontroli limitow i ich okresowego
raportowania na Komitet Ryzyka.

Ponadto, kalkulacja wymogu kapitalowego w okresach
kwartalnych pozwala zweryfikowa¢ czy kwota wymogu
kapitatowego na gtéwne kategorie ryzyk nie przekracza
z gory zadanego podbudzetu ryzyka, ktérego kontrole
powinny zapewnia¢ przyjete limity.

W trakcie 2020 roku metody pomiaru ryzyka aktuarialnego
oraz techniki jego ograniczania nie ulegty zmianie.

W ramach ryzyka rynkowego mozna wyrdzni¢ nastepujgce
ryzyka:

RYZYKO RYNKOWE

Ryzyko stopy . Ryzyko spreadu Ryzyko cen Ryzyko koncentracji
procentowej Ryzyko cen akcji kredytowego Ryzyko walutowe nieruchomosci aktywow
Rysunek 17.

Rodzaje ryzyka rynkowego
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Na dzien 31 grudnia 2020 roku ryzyko rynkowe stanowito
8% kapitalowego wymogu wyptacalnosci (wobec 8%
w roku poprzednim).

W analizowanym okresie nie wystepowaly pozycje
pozabilansowe wptywajgce na poziom ryzyka rynkowego.

Ryzyko stopy procentowe;
Ryzyko stopy procentowej jest generowane przez:

- niedopasowanie inwestycji stuzgcych zabezpieczeniu
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do ich profilu,

- inwestycje $rodkéw wiasnych na pokrycie wymogow
kapitatowych.

W przypadku rezerw matematycznych polityka inwestycyjna
dgzy do mozliwie niskiego niedopasowania struktury
aktywow do struktury zobowigzan z punktu widzenia stép
procentowych, przy jednoczesnym osiggnigciu wzglednie
wysokiej rentownosci portfela aktywow. Ryzyko w tej czesci
portfela wynika z:

- dtugoterminowych gwarancji stop procentowych, w tym
gwarancji stép w odniesieniu do przysztych sktadek,

- oferowanego ubezpieczonym udziatu w zysku z tytutu
dochodoéw z lokat w przypadku osiggniecia stop zwrotu
przekraczajgcych poziom gwarantowany.

W przypadku inwestycji srodkéw wtasnych stanowigcych
pokrycie wymogow kapitatowych wieksza cze$¢ portfela
zainwestowana jest na rynkach papieréw dtuznych, co
rowniez generuje ryzyko stép procentowych, tym samym
zwiekszajgc wymogi z tego tytutu.

Ryzyko cen akgji

Ryzyko cen akcji generowane jest tylko przez udziat
srodkow wtasnych Spétki w aktywach ubezpieczen na zycie,
gdy ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy. Nie jest intencjg
Spotki aktywne inwestowanie na rynkach akcji na wiasny
rachunek.

Ryzyko spreadu kredytowego

Strategia inwestycyjna Spétki dopuszcza zaangazowanie w
obligacje korporacyjne i inne instrumenty obarczone
ryzykiem spreadu kredytowego, zaréwno na rynku
krajowym jak i na rynkach zagranicznych. Limity
inwestycyjne uzaleznione sg od rodzaju instrumentéw,
emitentéw i ich jakosci kredytowej okreslonej przez ratingi
zewnetrzne oraz wiasnej oceny ich sytuacji finansowe;j.

Na rynku krajowym sg to instrumenty bezpieczne, takie jak
listy zastawne, czy obligacje duzych przedsiebiorstw
i instytucji finansowych posiadajgcych oceny ratingowe na
poziomie inwestycyjnym oraz wysokodochodowe obligacje
podmiotéw  nieposiadajgcych  ratingu  zewnetrznego.
W takich przypadkach Spdtka stosuje wtasng procedure
oceny jakosci kredytowej emitentéw.

Na rynkach zagranicznych inwestycje dokonywane s3
w papiery duzych podmiotéw, gtéwnie korporacyjnych, ale
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tez i rzadowych, w znaczacej czesci na rynkach
wschodzgcych. Ta czg$¢ portfela sktada sie wytgcznie
z instrumentéw dtuznych, na ktére istnieje ptynny rynek,
i ktérych emitenci posiadajg zewnetrzny rating na
odpowiednim poziomie. Spétka dodatkowo monitoruje
sytuacje gospodarczg poszczegolnych krajow oraz sytuacije
na tamtejszych rynkach.

Ryzyko walutowe

Pasywne podejscie do ryzyka kurséow walut powoduje
relatywnie niski wymog kapitatowy, ktéry wynika z niskiej
wartosci pozycji walutowej. Jej Zrodlem mogg byé
inwestycje na rynkach zagranicznych czy rozliczenia
w walutach obcych wynikajgce z zabezpieczania ekspozyciji
z tytulu  instrumentow  pochodnych, a  takze
W mniejszym stopniu rozliczenia z zagranicznymi
dostawcami ustug. Zgodnie z politykg inwestycyjna, pozycja
walutowa jest na biezgco zabezpieczana za pomoca
instrumentéw pochodnych.

Ryzyko cen nieruchomosci

Spdtka posiada gtéwnie nieruchomosci na uzytek wiasny
lub przeznaczone na sprzedaz, natomiast nie inwestuje
w nieruchomosci w ramach dziatalnosci lokacyjnej. Z tego
powodu wartos¢ nieruchomosci, a co za tym idzie, ryzyko
cen nieruchomosci jest na wzglednie niskim poziomie
(pasywne podejscie do inwestycji w nieruchomosci).
W znacznej mierze ryzyko nieruchomos$ci wynika z umow
leasingu nieruchomosci rozpoznanych zgodnie
z MSSF 16.

Ryzyko koncentracji aktywdw

Wysoko$¢  koncentracji i dywersyfikacji  aktywow
utrzymywana jest na bezpiecznym poziomie, co jest
osiggniete m.in. poprzez limity koncentracji, zalezne od
rodzaju instrumentu, emitenta i ratingu grupy emitenta.
Spdtka nie posiada pozycji generujgcych nadmierng
koncentracie w portfelu inwestycyjnym z tytutu ryzyka
rynkowego. Niewielka koncentracja skutkujgca zerowym
wymogiem kapitatowym z tytutu ryzyka koncentracji wynika
z ekspozycji kredytowych, gtéwnie na grupe PKO BP.
taczna warto$¢ ekspozycji na te grupe wynosita na koniec
2020 roku 1,7% wartosci lokat uwzglednianych w module
ryzyka koncentracji (w roku poprzednim byto to 3,7% na
grupie BNP Paribas).

Limity inwestycyjne dotyczace poziomu koncentracji sg
weryfikowane na poziomie zawierania transakcji i majg za
zadanie ograniczenie wystepowania tego rodzaju ryzyka
i generowanego przez nie wymogu kapitatowego.

W  przypadku inwestycji na rynkach zagranicznych
stosowane sg bardziej restrykcyjne niz na rynku polskim
limity koncentracji na pojedynczych emitentow/grupy
kapitalowe, a takze Ilimity na f{gczng ekspozycje
w poszczegolnych krajach. Dzieki temu portfel inwestycji
zagranicznych jest rowniez zdywersyfikowany
geograficznie.
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METODY POMIARU RYZYKA RYNKOWEGO

W zakresie pomiaru ryzyka rynkowego Spdtka uzywa
nastepujgcych narzedzi:

- kalkulacja VAR dla monitorowania cato$ciowego ryzyka
rynkowego,

- kalkulacja BPV oraz duracja dla monitorowania ryzyka
stopy procentowe;j,

- analiza scenariuszy ryzyk oraz testy warunkow
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skrajnych.

TECHNIKI OGRANICZANIA RYZYKA
| MONITOROWANIE ICH SKUTECZNOSCI

W tabeli 8 zaprezentowano zastosowane przez Spotke
techniki ograniczania ryzyka rynkowego:

. TABELA 8. TECHNIKI OGRANICZANIA RYZYKA RYNKOWEGO

RYZYKO ZASTOSOWANE TECHNIKI OGRANICZANIA RYZYKA

Ryzyko stopy procentowej

Limity BPV ograniczajgce poziom duracja portfela aktywéw, a co za tym idzie wymog
kapitatowy na to ryzyko, zawieranie terminowych transakcji na stope procentowg

Ryzyko cen akgji

Limit kwotowy na akcje, limity koncentracyjne na portfelu akcji

Ryzyko cen nieruchomosci

Limit kwotowy, niewielka ekspozycja, gtdbwnie nieruchomosci na uzytek wtasny

Ryzyko spreadu kredytowego

Limit na tgczng strukture ratingowa portfela, limit na warto$ ¢ ryzyka spreadu, limit na
korporacyjne papiery dtuzne

R lut
372 SIS FXforward na biezgco

Polityka domknietej pozycji walutowej; zabezpieczanie otwartych pozycji transakcjami

Ryzyko koncentracji aktywow

Limity na koncentracje w grupach kredytowych w zaleznosci od ratingu

Monitorowanie skuteczno$ci technik ograniczania ryzyka
odbywa sie za pomocg ciggtej kontroli limitdw w systemie
transakcyjnym lokat, jak i w narzedziach wiasnych oraz ich
miesiecznego raportowania na Komitet Zarzadzania
Aktywami i Pasywami.

Ponadto, kalkulacja wymogu kapitatowego w okresach
kwartalnych pozwala zweryfikowaé, czy kwota wymogu
kapitalowego na ryzyko rynkowe, nie przekracza z gory
zadanego podbudzetu ryzyka, ktérego kontrole powinny
zapewniac przyjete limity.

W trakcie 2020 roku metody pomiaru ryzyka rynkowego
oraz techniki jego ograniczania nie ulegty zmianie.

POLITYKA OSTROZNEGO INWESTORA

Zarzgdzanie ryzykiem rynkowym w Spétce odbywa sie przy
realizacji polityki ostroznego inwestora.
W ramach ogdInego portfela lokat zaktadu mozna wyréznié:

- aktywa stanowigce pokrycie rezerw ubezpieczen na
zycie, gdy ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajgcy,

- aktywa stanowigce pokrycie rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych innych niz rezerwy ubezpieczen na
zycie, gdy ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajgcy,

- aktywa stanowigce pokrycie wymogow kapitatowych.

W przypadku aktywéw stanowigcych pokrycie rezerw
ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty ponosi
ubezpieczajgcy ryzyko rynkowe aktywow jest w pefni
kompensowane przez odpowiednig zmiane wartosci
rezerw. W zakresie lokat stanowigcych pokrycie rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych  innych  niz  rezerwy
ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko lokaty ponosi
ubezpieczajgcy, polityka inwestycyjna ma generalnie

charakter pasywny, uwzgledniajgcy profil zobowigzan.

W zakresie produktow ubezpieczeniowych
krétkoterminowych odpowiedni profil aktywoéw réwniez ma
charakter krétkoterminowy lub zmienno-procentowy. Tym
samym dochody z lokat mogg zmienia¢ sie wraz ze
zmianami krétkoterminowych stép procentowych, jednak
nie ma to przetozenia na kwoty wyptacane ubezpieczonym,
gdyz takie produkty nie majg elementu oszczednosciowo-
inwestycyjnego.

W  zakresie produktow  ditugoterminowych, aktywa
inwestycyjne majg za zadanie wypracowywac stope zwrotu
odpowiedniej wysokosci i stabilng w dtugim terminie. W tym
celu inwestycje dokonywane sg gtéwnie w papiery dtuzne
dtugoterminowe stato-procentowe. Klasyfikacja ksiegowa
tych papieréw zapewnia ich stabilng wycene, a profil
terminéw zapadalnosci uwzglednia, w miare mozliwosci,
profil termindw najlepszego oszacowania zobowigzan
ubezpieczeniowych. Istotna cze$¢ zobowigzan dotyczy
produktéw z gwarantowang stopg zwrotu i udziatem w
zyskach. W przypadku grup produktéw lub polis o istotnie
réznigcych sie wartosciach stop gwarantowanych wydziela
sie odrebne portfele aktywow o réznych stopach zwrotu. W
szczegdlnosci polisy zawierane w przesziosci ze stopami
gwarantowanymi istotnie wyzszymi od dzisiejszych
rentownosci obligacji skarbowych sg zabezpieczane
portfelem papieréow dtuznych nabywanych w czasie, gdy
polisy te byly zawierane i wdwczas rentownos$¢ tych
papieréw byta odpowiednio wyzsza od gwarantowanych
stép. Dzieki  stato-procentowemu  charakterowi i
odpowiedniej  klasyfikacji  ksiegowej mozliwe jest
uzyskiwanie stabilnych i odpowiednio wysokich stép zwrotu
przez caty lub wiekszo$¢ czasu trwania tych zobowigzan,
niezaleznie od poziomu biezgcych stdp rynkowych. Z kolei
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polisy zawierane wzglednie niedawno lub obecnie majg
gwarantowane stopy na poziomie nizszym od obecnie
notowanych rentownosci obligacji skarbowych. Wptywajgce
z nowych polis sktadki inwestowane sg po biezacych
stopach, co mogtoby obniza¢ $rednig stope zwrotu z
aktywow dla polis starszych z wyzszymi stopami
gwarantowanymi. W szczegolnosci osiggane stopy zwrotu
mogtyby by¢ nizsze od gwarantowanych. Wydzielenie
odrebnych portfeli dla produktéw starszych z wysokimi
stopami gwarantowanymi i mtodszych z nizszymi stopami
gwarantowanymi pozwala na zachowanie wyzszych stop
zwrotu w starszych portfelach, w szczegdlnosci
przydzielanie ubezpieczonym udziatbw w zyskach.
Jednoczes$nie biezgce stopy rynkowe sg wystarczajgce dla
przyznawania udziatéw w zyskach réwniez dla mtodszych
polis, w tym obecnie zawieranych.

Aktywa stanowigce pokrycie wymogow kapitatowych
zainwestowane sg w wiekszosci w instrumenty dtuzne.
Dodatkowo, niewielka cze$¢  Srodkéw  wiasnych

C.3 Ryzyko kredytowe

Ryzyko kredytowe to mozliwo$¢ poniesienia straty lub
niekorzystnej zmiany sytuacji finansowej wynikajaca
z wahan zdolnosci kredytowej emitentéw papierow
wartosciowych, kontrahentow i dtuznikéw, na ktére
narazona jest Spétka.

Ryzyko kredytowe obejmuje nastepujgce ryzyka:

-+ ryzyko spreadu kredytowego,
- ryzyko koncentracji aktywdw,
- ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta

i moze by¢ wyr6znione w ramach poszczegolnych obszaréow
dziatalno$ci Spotki (dziatalnos¢ inwestycyjna, dziatalnosé¢
reasekuracyjna).
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zainwestowana jest w ramach udzialu wlasnego
w portfelach aktywoéw ubezpieczen na zycie, gdy ryzyko
lokaty ponosi ubezpieczajgcy, co ma na celu operacyjne
usprawnienie procesu nabywania i umarzania przez
klientow  jednostek  ubezpieczeniowych  funduszy
kapitatowych. Dopuszcza sie ograniczony poziom ryzyka
kredytowego.

Spotka nie posiada inwestycji w nieruchomo$ci a jej polityka
inwestycyjna zaktada zamknietg pozycje walutowa, czyli
mozliwie petne dopasowanie struktury walutowej aktywow
do struktury walutowej zobowigzan, w  ramach
dopuszczalnego limitu na niedopasowanie walutowe.

Spdtka  w  ramach  polityki  inwestycyjnej moze
wykorzystywaé instrumenty pochodne do zabezpieczania
ryzyk rynkowych wynikajgcych z portfela aktywéw oraz
zobowigzan, w tym z umow ubezpieczenia, jak réwniez
celem efektywnego zarzgdzania portfelem.

Ryzyko spreadu kredytowego i ryzyko koncentracji aktywow
opisane zostaty w punkcie C.2.

Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta
oznacza mozliwo$¢ poniesienia straty w zwigzku
z nieoczekiwanym niewykonaniem zobowigzan przez
kontrahentéw i diuznikdw lub pogorszenia sie ich zdolno$ci
kredytowej.

Na ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta
Spotki sktadajg sie nastepujgce rodzaje ryzyk:

RYZYKONIEWYKONANIAZOBOWIAZAN PRZEZ KONTRAHENTA

Ryzyko zwigzane z dziatalnoscig reasekuracyjng

Ryzyko zwigzane z lokatami

Rysunek 18.
Rodzaje ryzyka niewykonania zobowigzania przez kontrahenta

Na dzien 31 grudnia 2020 roku ryzyko niewykonania
zobowigzania przez kontrahenta stanowito ok. 0,4%
kapitalowego wymogu wyptacalno$ci (wobec 0,7% w roku
poprzednim).

W analizowanym okresie nie wystepowaty pozycje
pozabilansowe wptywajace na poziom ryzyka kredytowego.

Ryzyko zwigzane z dziatalno$cig reasekuracyjng

Ryzyko zwigzane =z dziatalnoScig reasekuracyjng
identyfikowane jest poprzez cokwartalne zestawienia
struktury ratingowej wszystkich reasekuratoréw oraz
badanie najwiekszych ekspozycji u pojedynczego
reasekuratora.
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Ryzyko zwigzane z lokatami

Ryzyko niewykonania zobowigzan przez kontrahenta
zwigzane z lokatami ograniczane jest na réwni z ryzykiem
spreadu i koncentracji i w szczegdlnosci podlega tym
samym limitom.

POLITYKA OSTROZNEGO INWESTORA

W odniesieniu do ryzyka kredytowego zwigzanego
z lokatami polityka ostroznego inwestora ujmuje je tgcznie z
ryzykiem rynkowym. Ekspozycje sg odpowiednio oceniane i
kontrolowane, podlegaja limitom zaleznym od oceny ryzyka
kredytowego, co ma zapewni¢ odpowiedni poziom
bezpieczenstwa. Ponadto ekspozycie te podlegajg
wszelkim innym limitom i regulacjom zwigzanym
z wymaganiami polityki ostroznego inwestora tgcznie
z ryzykiem rynkowym, takim jak uwzglednienie struktury
terminowej i walutowej (wynikajgcej ze struktury
zobowigzan ubezpieczeniowych), poziomu ptynnosci,
dostepnosci, czy rozproszenia, w tym geograficznego.
Spdtka nie uzywa instrumentdéw pochodnych opartych
o0 ryzyko kredytowe.

Inwestycje stuzgce zabezpieczeniu produktow
diugoterminowych  ze stopg gwarantowang majg
bezpieczny profil ryzyka kredytowego, aby zminimalizowaé
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potencjalne zaburzenia stdép zwrotu, w szczegolnosci do
wyznaczania udziatu w zyskach. W wiekszosci sg to
obligacje skarbowe i gwarantowane przez Skarb Panstwa,
a pozostata czes¢ to papiery dtuzne jednostek samorzadu
terytorialnego lub podmiotéw korporacyjnych o wysokiej
jakosci kredytowe;.

Koncentracja ryzyka kredytowego Spotki jest nieznaczna,
naistotniejszym jej elementem jest ekspozycja na grupe
PKO BP, o czym mowa w czesci C.2.

METODY POMIARU RYZYKA KREDYTOWEGO

Podstawowg miarg ryzyka stosowang w analizowaniu
catosciowego ryzyka kredytowego jest VAR. Pomocniczo
stosuje sie rowniez CVAR, kontrolujgcy limity grupowe,
celem ograniczenia ryzyka zagregowanego na poziomie
Grupy Talanx.

TECHNIKI OGRANICZANIA
| MONITOROWANIE ICH SKUTECZNOSCI

RYZYKA

W tabeli 9 zaprezentowano zastosowane przez Spodtke
techniki ograniczania ryzyka kredytowego:

.TABELA 9. TECHNIKI OGRANICZANIA RYZYKA KREDYTOWEGO

RYZYKO ZASTOSOWANE TECHNIKI OGRANICZANIA RYZYKA

Ryzyko reasekuratora

Dobdr reasekuratoréw pod kagtem ich sytuacji finansowej oraz ratingu

Ryzyko lokat

Limity na strukture ratingowg lokat oraz na koncentracje w pojedynczg grupe kredytowg

Monitorowanie skutecznosci technik ograniczania ryzyka
odbywa sie za pomocg ciggtej kontroli limitébw w systemie
transakcyjnym lokat, w narzedziach wiasnych oraz ich
miesigcznego raportowania na Komitet Zarzadzania
Aktywami i Pasywami.

Ponadto, kalkulacja wymogu kapitatowego w okresach
kwartalnych pozwala zweryfikowaé, czy kwota wymogu

C4 Ryzyko ptynnosci

Ryzyko ptynnosci jest zwigzane bezposrednio z innymi
rodzajami ryzyka, tj. kredytowym, rynkowym oraz
operacyjnym.

Spdétka posiada odpowiednig pule $rodkéw i instrumentow
ptynnych na  zapewnienie  biezgcych potrzeb
ptynnosciowych. Tym samym ryzyko ptynnosci nie jest
identyfikowane jako istotne, ani nie wystepujg koncentracje
tego ryzyka. W tym zakresie nie nastgpity zmiany
w okresie sprawozdawczym.

POLITYKA OSTROZNEGO INWESTORA

Z uwagi na fakt, ze odpowiedni poziom ptynnosci jest sam

kapitatowego na ryzyko niewykonania zobowigzan przez
kontrahenta, nie przekracza z géry zadanego podbudzetu
ryzyka, ktérego kontrole powinny zapewniac¢ przyjete limity.

W trakcie okresu sprawozdawczego metody pomiaru ryzyka
kredytowego oraz techniki jego ograniczania nie ulegty
Zmianie.

W sobie elementem zasady ostroznego inwestora, to
w odniesieniu do ryzyka ptynnoéci zasada ta sprowadza sie
do okreslenia ptynnosci poszczegdlnych instrumentéw
i monitorowaniu poziomu instrumentéw uznanych za
ptynne. Biezace monitorowanie ptynnosci odbywa sie
dwubiegunowo poprzez:

- monitorowanie miesieczne limitu na papiery ptynne w
portfelu,

- monitorowanie kwartalne wspédtczynnika ptynnosci
biezacej.

W zarzadzaniu poziomem ptynnosci Spoétka nie stosuje
podziatu na instrumenty notowane na rynkach
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regulowanych, nieregulowanych badz nienotowane, lecz
ocenia ptynnos$¢ poszczegdlnych instrumentdw niezaleznie,
na podstawie dostepnosci potencjalnych kontrahentow
i potencjalnych wolumenéw obrotu.
W  szczegélnosci instrumenty notowane na rynkach
regulowanych mogg cechowac sie niska ptynnoscia, zas
instrumenty nienotowane mogag by¢ tatwo zbywalne na
rynku migdzybankowym.

Dodatkowo Spétka corocznie przeprowadza ptynnosciowg
analize przeptywdéw pienieznych. Jej wyniki na koniec
okresu sprawozdawczego, podobnie jak poprzedniego
wskazuja, ze liczba papieréw charakteryzujacych sie nizszg
ptynnoscig, wynikajgca z obecnych limitéw, jest na
bezpiecznym poziomie niestanowigcym zagrozenia dla
ptynnosci Spotki.

Posiadanie znacznego portfela obligacji skarbowych
i dostepu do rynku miedzybankowego zapewnia szybki
dostep do ptynnosci w razie zwiekszonych potrzeb, poprzez
mozliwo$¢ natychmiastowej sprzedazy obligacji lub
zawarcia transakcji warunkowe;j sprzedazy
z przyrzeczeniem odkupu.

Monitorowanie skutecznos$ci technik ograniczania ryzyka
polega na analizie odpowiednich raportéw prezentowanych
na posiedzeniach Komitetu Zarzadzania Aktywami
i Pasywami.

W trakcie okresu sprawozdawczego nastgpita zmiana
podejscia do pomiaru ryzyka ptynnosci oraz techniki jego

C5 Ryzyko operacyjne

Przez ryzyko operacyjne Spoétka rozumie mozliwosé
poniesienia straty wynikajgcej z niewtasciwych lub
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ograniczania. Dokonano aktualizacji listy instrumentéw
charakteryzujgcych sie  wysokg ptynnoscig, a limit
inwestycyjny ~ ograniczajgcy ~ udziat  instrumentow
nieptynnych zastgpiono limitem na minimalny udziat
instrumentéw ptynnych (tzw. bufor ptynnosciowy Spétki).

W analizowanym okresie nie wystepowaly pozycje
pozabilansowe wptywajgce na poziom ryzyka ptynnosci.

Oczekiwane zyski z przysztych sktadek

Oczekiwane zyski z przysztych sktadek rozumiane sg jako
roznica pomiedzy najlepszym oszacowaniem obliczonym
zgodnie z Dyrektywg Woyptacalnos¢ 2 a najlepszym
oszacowaniem obliczonym przy zatozeniu, ze sktadki
Zwigzane z obecnymi umowami ubezpieczen i umowami
reasekuracji, ktére majg by¢ uzyskane w przysztosci, nie sg
uzyskiwane z jakiegokolwiek innego powodu niz
wystgpienie ubezpieczonego zdarzenia, niezaleznie od
obowigzujgcych lub umownych praw ubezpieczajgcego do
zakonczenia polisy.

taczna kwota oczekiwanego zysku z przysztych sktadek na
dzien 31 grudnia 2020 roku wynosi 232 770 tys. PLN.

Na podstawie analiz opisanych w rozdziale C.4 Spdtka
w 2020 roku nie identyfikowata ryzyka ptynnosci jako ryzyka
istotnego.

btednych proceséw wewnetrznych, systemow, dziatan
personelu oraz z powodu zdarzen zewnetrznych.

RYZYKO OPERACYJNE

Ryzyko bezpieczenstwa
Srodowiska
teleinformatycznego

Ryzyko proceséw

Ryzyko zdarzen

Ryzyko personel
yzyxop : zewnetrznych

Rysunek 19.
Rodzaje ryzyka operacyjnego

Na dzien 31 grudnia 2020 roku ryzyko operacyjne
stanowito 12% kapitatowego wymogu wyptacalnosci
(wobec 12% w roku poprzednim).

Ryzyko bezpieczenstwa srodowiska teleinformatycznego

Identyfikacja  ryzyka  bezpieczenstwa  Srodowiska
teleinformatycznego polega na wykrywaniu zagrozen,
ktére mogg mie¢ niekorzystny wptyw na osiggniecie celdow

biznesowych Spétki w wyniku jego naruszenia.

Ryzyko procesow

Identyfikacja ryzyka proceséw polega na wykrywaniu
zagrozen, ktéore mogg mie¢ niekorzystny wpltyw na
osiggniecie celéw biznesowych Spotki m.in. w wyniku:

- niewtasciwej organizacji procesow,
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- niewtasciwego podziatu zadan i kompetencji lub braku
takiego podziatu,

- braku  odpowiednich  zasobow do realizacji
zdefiniowanych procesow.

Ryzyko personelu

Identyfikacja ryzyka personelu polega na wykrywaniu
zagrozen, ktéore mogg mie¢ niekorzystny wptyw na
osiggniecie  celdw  biznesowych  Spdtki m.in.
w wyniku:

- braku odpowiednich kwalifikacji pracownikow,

- niezamierzonych lub celowych dziatan pracownikdéw na
szkode Spétki  (np. nieodpowiednia/nieefektywna
organizacja czasu pracy i podziatu zadan, brak
standardéw etycznych itp.),

- bteddw w polityce kadrowej (np. wysoka fluktuacja kadr,
nieadekwatne systemy wynagradzania
i motywowania, brak wyraznie zdefiniowanych
obowigzkoéw i odpowiedzialnosci itp.).

Ryzyko zdarzer zewnetrznych

Identyfikacja ryzyka zdarzen zewnetrznych polega na
wykrywaniu zagrozen o charakterze zewnetrznym, ktére
moga mie¢ niekorzystny wptyw na efektywne, bezpieczne i
prawidtowe funkcjonowanie Spdtki oraz na poziom jej
majagtku m.in. w wyniku:

- braku mozliwosci prowadzenia dziatalnosci lub
zaktocenia dziatalnosci przez Spotke w wyniku zdarzen
nadzwyczajnych (np. trzesienia ziemi, pozary,
powodzie, akty terroru), braku dostepu do siedziby lub
mediow,

- nienalezytego wykonywania przez podmiot zewnetrzny
outsourcowanych czynnosci i funkcji,

- zmian w prawie, innych regulacjach zewnetrznych
i orzecznictwie oraz blednego uksztattowania
stosunkéw  prawnych czy tez niekorzystnych
rozstrzygnie¢ sadéw lub organdéw administracji
publicznej,

- celowego dziatania oséb trzecich polegajacych m.in. na
defraudacji, sprzeniewierzeniu majatku lub obejsciu
regulacji prawnych.

ZARZADZANIE RYZYKIEM OPERACYJNYM

W zakresie pomiaru/oceny wszystkich rodzajow ryzyka
operacyjnego wykorzystywane sg metody eksperckie
ilosciowe i jakosciowe:

- metoda iloSciowa jest oparta na danych/ wartosciach
liczbowych prawdopodobiefstwa i wptywu ryzyka na
wynik i kapitaty Spotki; dokonywana ocena wptywu (w
tys. PLN) uwzglednia istniejgce mechanizmy kontrolne,

- metoda jakosciowa to metoda ekspercka oceny
prawdopodobienstwa oraz wptywu ryzyka na Spdtke wg
ustalonej skali oceny.

Przy dokonywaniu oceny jakos$ciowej wptywu ryzyka brane
sg pod uwage m.in. nastepujace kryteria:
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- reputacja,

- aspekty prawne i regulacyjne,
- poufnose,

- przewaga konkurencyjna.

Wyniki identyfikacji i pomiaru/oceny ryzyka operacyjnego
sg monitorowane i obserwowane w czasie oraz podlegajg
cyklicznemu raportowaniu do Komitetu Ryzyka, Zarzadu
Spotki oraz Komitetu Audytu.

Celem nadrzednym zarzgdzania ryzykiem operacyjnym
jest ograniczenie mozliwo$ci wystapienia nieoczekiwanych
strat poprzez:

- wbudowanie w procesy biznesowe odpowiednich
mechanizméw i $rodkéw kontroli ograniczajgcych
ryzyko (system kontroli wewnetrznej),

- zapewnienie odpowiednich rozwigzan organizacyjnych
(m.in. rozbudowa i doskonalenie systemu zarzgdzania
ryzykiem, odpowiedni dobdr kadr, optymalizacja
proceséw wewnetrznych),

- wdrazanie rozwigzan/standardéw Grupy Talanx oraz
najlepszych praktyk rynkowych,

- stosowanie rozwigzan technicznych ograniczajacych
ryzyko  (m.in.  systemowe  kontrole  dostepu
i uprawnien, automatyzacja procesow, wprowadzenie
nowych i lepszych sposobdw przetwarzania transakgji
elektronicznych, ochrona firmy przed
cyberzagrozeniami, ochrona danych przed utrata,
kradziezg, zniszczeniem, bezprawng zmiang lub
fatszerstwem),

- gromadzenie i analize informacji o ryzyku operacyjnym
W oparciu o:

« baze zdarzen operacyjnych,

» zdefiniowane kluczowych wskaznikéw ryzyka (KRI)
i ich monitoring,

= ustrukturyzowany proces Risk Scan, ktérego celem
jest w szczegdlnosci identyfikacja istotnych ryzyk,
ktéore mogg mie¢ negatywny wpltyw na wynik
finansowy  Spdtki w  perspektywie  roku,
uniemozliwiajgcych osiggniecie zatozen planow
finansowych,

e analize scenariuszy - Spotka przygotowuje
i analizuje scenariusze zwigzane z wystgpieniem
okreslonych zdarzen zewnetrznych; Spdtka nie
przeprowadza testéw  warunkéw  skrajnych
w zakresie ryzyka operacyjnego,

= analize rekomendacji audytowych,

e ocene ryzyka zwigzanego z outsourcowaniem
procesOw i czynnosci,

» wiedze ekspercka,

= analize otoczenia Spotki,

- opracowanie plandw ciggtosci dziatania w celu
zabezpieczenia poprawnego funkcjonowania
kluczowych dla Spétki proceséw w sytuacji kryzysu.

W 2020 roku Spdtka wdrozyta regulacje wewnetrzne

dotyczgce zarzgdzania ryzykiem przetwarzania informaciji
w publicznej lub hybrydowej chmurze obliczeniowej

74



Cc Profil ryzyka

zgodnie z wymaganiami komunikatu UKNF.
KONCENTRACJA RYZYKA OPERACYJNEGO

Spdtka analizuje  ryzyko koncentracji  wynikajgce
z outsourcingu. Zgodnie z Zasadami zawierania umow
outsourcingowych, jezeli z danym dostawca obowigzuje co
najmniej jedna umowa uznana za istotng, dla kazdej
kolejnej umowy outsourcingu z tym dostawcg wymagana
jest zgoda Zarzadu.
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TECHNIKI OGRANICZANIA RYZYKA
| MONITOROWANIE ICH SKUTECZNOSCI

W tabeli 10 zaprezentowano zastosowane przez Spotke
techniki ograniczania ryzyka operacyjnego.

.TABELA 10. TECHNIKI OGRANICZANIA RYZYKA OPERACYJNEGO

RYZYKO ZASTOSOWANE TECHNIKI OGRANICZANIA RYZYKA

Wbudowanie w biezgcg dziatalno$¢ operacyjng mechanizméw ograniczania i kontroli ryzyka m.in.

» zarzadzanie uprawnieniami do systemow w ramach obowigzujgcych regulacji

wewnetrznych,
Ryzyko bezpieczehnstwa » stosowanie zabezpieczen infrastruktury technologicznej,
srodowiska » zarzadzanie incydentami bezpieczenstwa informatycznego,
teleinformatycznego » wdrozenie kompleksowego programu uswiadamiania z zakresu bezpieczenstwa

teleinformatycznego, tj. szkolenia e-learningowe oraz cykliczne kampanie informacyjne,
* wzmocnienie mechanizméw bezpieczenstwa teleinformatycznego.

* wewnetrzne regulaminy i instrukcje oraz procedury postepowania,

Ryzyko procesow

» zdefiniowanie w regulaminach organizacyjnych podziatu kompetenc;ji i odpowiedzialnosci,

» kontrole funkcjonalne w zakresie jakosci i poprawnosci przebiegu procesow,

odpowiednia polityka kadrowa,
automatyzacja procesow.

Ryzyko personelu

odpowiednia polityka rekrutaciji,

jasne przypisanie pracownikom ustalonych zadan i celow,

proces oceny pracownikow,

system szkolen,

kontrole funkcjonalne w zakresie jakosci i poprawnosci wykonywanych czynnosci.

zarzgdzanie incydentami bezpieczenstwa,
opracowanie i testowanie planéw ciggtosci dziatania i planéw odtworzenia awaryjnego,

Ryzyko zdarzen zewnetrznych .

zabezpieczenie systemow krytycznych,

» stosowanie mechanizméw przeciwdziatania wytudzeniom ubezpieczeniowym,
» okreslenie zasad wyboru dostawcow i oceny ryzyka dla outsourcowanych czynnosci,
* monitoring zmian prawnych i orzecznictwa.

Dla ryzyka operacyjnego monitorowanie skutecznosci
technik jego ograniczania odbywa sie m.in. za pomoca:

- monitoringu kluczowych wskaznikéw ryzyka,

- monitoringu  poziomu zidentyfikowanych zdarzen
operacyjnych oraz ich analizy,

< monitoringu zakresu i skali
bezpieczenstwa,

- testow systemu zarzadzania ciggtoscig dziatania,

- monitoringu ryzyka zwigzanego z outsourcingiem
w trakcie trwania umowy,

incydentow

oraz raportowania wnioskéw z zastosowania powyzszych

technik na Komitet Ryzyka.

PODSUMOWANIE

Podsumowujgc, w okresie sprawozdawczym Spotka nie
wprowadzita istotnych zmian w obszarze zarzgdzania
ryzykiem operacyjnym, o kiérych mowa w tym
podrozdziale.
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C6 Pozostate istotne ryzyka

Ponizej scharakteryzowano pozostate kategorie ryzyka:
Ryzyko strategiczne

Ryzyko strategiczne jest zwigzane z podejmowaniem
niekorzystnych lub btednych decyzji strategicznych,
brakiem lub wadliwg realizacjg przyjetej strategii oraz ze
zmianami w otoczeniu zewnetrznym i niewtasciwg reakcjg
na te zmiany.

Biorgc pod uwage funkcjonujgcy w Spotce system
zarzgdzania oraz redukcje ryzyka poprzez proces
monitorowania realizacji przyjetej strategii, Spdtka nie
rozpoznaje tego ryzyka jako istotne.

Ponadto w celu ograniczenia ryzyka strategicznego Spétka
stosuje m.in. nastepujgce metody:

- efektywny system informacji zarzadczej,

- okresowa kontrola projektow strategicznych przez
Zarzad Spotki,

- dokumentowanie podjetych decyzji,

- okresowa kontrola realizacji strategii przez Rade
Nadzorcza.

W 2020 roku Spétka nie wprowadzita zmian w zakresie
stosowanych metod ograniczania ryzyka strategicznego.

W analizowanym okresie nie wystepowaty pozycje
pozabilansowe  wptywajgce na  poziom  ryzyka
strategicznego.

Spdtka nie identyfikuje istotnych koncentracji w odniesieniu
do ryzyka strategicznego.

Powyzsze ryzyko nie jest objete testami warunkdéw
skrajnych czy analizami wrazliwosci.

Ryzyko biznesowe

Ryzyko biznesowe definiowane jest w Spotce jako
nieosiggniecie zatozonych celéw ekonomicznych z powodu
niepowodzenia w rywalizacji rynkowej. Ryzyko biznesowe
obejmuje ryzyko konkurencji.

Celem  zarzadzania  ryzykiem  biznesowym  jest
utrzymywanie na akceptowalnym poziomie potencjalnych
negatywnych konsekwencji finansowych wynikajgcych
z niekorzystnych zmian zachodzgcych w otoczeniu
biznesowym.

Zarzgdzanie ryzykiem biznesowym polega na identyfikacji,
analizie i monitorowaniu czynnikéw, ktére mogg znaczaco
wptyng¢ na sytuacje finansowg Spotki poprzez zmiane
wysokosci przychodéw lub kosztow Spotki.

Monitoring ryzyka biznesowego odbywa sie poprzez analize
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przyczyn odchylen od zatozen planistycznych dla
wybranych pozycji rachunku wynikow.

Spoétka ogranicza ryzyko biznesowe poprzez prowadzenie
analiz otoczenia biznesowego, w tym dziatan konkurencji.

W 2020 roku Spétka nie wprowadzita zmian w zakresie
stosowanych metod ograniczania ryzyka biznesowego.

W analizowanym okresie nie wystepowaty pozycje
pozabilansowe wptywajgce na poziom ryzyka biznesowego.

Spétka nie identyfikuje istotnych koncentracji w odniesieniu
do ryzyka biznesowego.

Powyzsze ryzyko nie jest objete testami warunkow
skrajnych czy analizami wrazliwosci.

Ryzyko reputacji

Ryzyko reputacji jest zwigzane z negatywnym odbiorem
wizerunku Spotki przez klientdw, kontrahentdw, inwestorow,
akcjonariuszy, regulatorow, organ nadzoru oraz opinie
publiczng. Celem zarzgdzania ryzykiem reputacji jest
ochrona  wizerunku  Spotki  oraz  ograniczanie
prawdopodobiefstwa wystgpienia i wysokosci straty
reputacyjne;j.

Spotka ogranicza ryzyko reputacji poprzez ochrone marki
i reputacji Spotki, ktéra obejmuje w szczegdlnoSci
nastepujace dziatania:

- zapobiegawcze, stuzgce ograniczaniu wystepowania
zdarzen  skutkujgcych utratg reputacji poprzez
systemowe whudowanie odpowiednich mechanizmow i
zasad postepowania w funkcjonujgce w Spoétce procesy.
Zasady te sg okreslone w odpowiednich regulacjach
wewnetrznych,

- fagodzace lub minimalizujgce niekorzystny wpltyw
negatywnych skutkow zdarzen wizerunkowych poprzez:

« realizowanie komunikacyjnych dziatar ostonowych,

e monitorowanie medidw: telewizji, radia, prasy,
Internetu  pod wzgledem identyfikacji skutkow
zaistniatych zdarzen wizerunkowych i dystrybucja
informacji w tym zakresie,

= analizowanie i ocena  skutkbw  zdarzen
wizerunkowych,

* podejmowanie dziatan minimalizujgcych negatywne
skutki zdarzen wizerunkowych we wspotpracy
z zewnetrzng agencjg PR.

W trakcie 2020 roku Spotka nie wprowadzita zmian
w zakresie stosowanych metod ograniczania ryzyka
reputacji.

W ramach zarzgdzania ciggtoscig dziatania, wytonione
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zostaty procesy krytyczne, przerwanie ktérych moze grozi¢
powaznymi konsekwencjami finansowymi
i wizerunkowymi. W celu minimalizacji ryzyka reputacji, dla
tych proceséw zostat sporzgdzony Plan Ciggtosci Dziatania,
umozliwiajgcy  kontynuacje ~ proceséw  krytycznych
w kryzysie operacyjnym. W roku 2020 ze wzgledu na
sytuacje pandemiczna, zidentyfikowano dodatkowo procesy
stacjonarne, ktére pomimo mozliwosci pracy zdalnej musza
by¢ realizowane w siedzibie Spoiki,
w celu kontrolowania ciggtosci ich dziatania.

Ryzyko reputacji jest trudno mierzalne i podlega ocenie
jakosciowej. Spotka nie identyfikuje wzrostu ekspozycji na
ten rodzaj ryzyka.

W analizowanym okresie nie wystepowaly pozycje
pozabilansowe wptywajgce na poziom ryzyka reputacji.

Spdtka nie identyfikuje istotnych koncentracji w odniesieniu
do ryzyka reputaciji.

Powyzsze ryzyko nie jest objete testami warunkéw
skrajnych czy analizami wrazliwosci.

Spotka wyrdznia rowniez ryzyko modeli, ryzyko konkurencji,
ryzyko zgodnosci (opisane w punkcie B.4.2 niniejszego
Sprawozdania).

Najistotniejsze  ryzyka nieuwzgledniane w formule
standardowe;.

Do naijistotniejszych ryzyk nieuwzglednianych w formule
standardowej zaliczy¢ nalezy ryzyko kredytowe obligacii
skarbowych — ryzyko wynikajgce z wrazliwosci wartosci

c.7 Wszelkie inne informacje

Pandemia wywotana wirusem SARS-CoV-2 w istotny
sposdb zmienita otoczenie makroekonomiczne oraz
perspektywy dla gospodarki i rynku ubezpieczeniowego w
skali globalnej jak i lokalnej. Aby zredukowa¢ negatywne
skutki gospodarcze pandemii w pierwszej potowie 2020
roku Rada Polityki Pienieznej trzykrotnie obnizyta stopy
procentowe — w wyniku czego stopa referencyjna wynosi
obecnie bezprecedensowe 0,1%.

Wplyw sytuacji zwigzanej z COVID-19 na Spotke nalezy
analizowa¢ ze wzgledu na dwie perspektywy:
krotkoterminowg oraz $rednio- i dtugoterminows.

- Wptyw krétkoterminowy

Spétka obserwuje nastepujgce gtéwne zrodta wptywu na
wynik finansowy i wyptacalno$¢ w krotkim terminie —
zaréwno pozytywne, jak i negatywne:

- pozytywny:

- obnizka stép procentowych, pozytywnie wptywajgca
na wycene instrumentow dtuznych,

- wstrzymana wyptata dywidendy z zysku za rok 2019,
bedaca konsekwencjg pisma Przewodniczgcego
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obligacji skarbowych na zmiany w poziomie ,spreadow”
kredytowych w odniesieniu do struktury terminowej stop
procentowych papieréw warto$ciowych pozbawionych
ryzyka lub wahania ich zmienno$ci powiekszone
o potencjalng strate wynikajacg z ryzyka niewykonania
zobowigzania przez Skarb Panstwa. Ryzyko to jest istotne
dla Spdtki ze wzgledu na fakt, ze obligacje skarbowe
stanowig proporcjonalnie najwiekszg czes¢ aktywow Spotki.

W analizowanym okresie nie wystepowaty pozycje
pozabilansowe wptywajgce na poziom ryzyka kredytowego
obligacji skarbowych.

Spétka nie identyfikuje istotnych koncentracji w odniesieniu
do ryzyka kredytowego obligacji skarbowych.

Nowo pojawiajgce sie istotne ryzyka (emerging risks)

Spdtka analizuje nowo pojawiajgce sie istotne ryzyka.
Najwazniejsze wérod nich to:

- ryzyko zmian warunkoéw politycznych i prawnych,
- ryzyko zmian na rynkach finansowych, w tym ryzyko
globalnego kryzysu.

PODSUMOWANIE

Podsumowujgc, w okresie sprawozdawczym Spodtka nie
wprowadzita istotnych zmian w obszarze zarzadzania
kategoriami ryzyk, o ktérych mowa w tym podrozdziale.

W zakresie pozostatych istotnych ryzyk zwigzanych
z dziatalnos$cig lokacyjng Spotka nie identyfikuje istotnych
koncentracji innych niz opisane w czeéci C.2i C.3.

KNF z 26 marca 2020 roku.

- negatywny:

- wyzsze odszkodowania z tytutu COVID-19
(znaczaco wyzsza liczba $wiadczen z tytutu zgonow)
zbilansowane czgsciowo z pozytywnym wptywem na
wspotczynnik  szkodowosci  mniejszej mobilnosci
klientow i nizszych $wiadczen z tytutu powaznych
zachorowan,

= nizszy poziom przypisu sktadki z ubezpieczen,

- obnizenie stép technicznych w  produktach
z gwarantowang stopg zwrotu bedgce konsekwencjg
obnizenia rynkowych stop procentowych,

- potencjalne obnizki ratingu emitentéw papieréw
korporacyjnych znajdujacych sie w portfelu,

- ryzyko pogorszenia $ciggalnosci naleznosci pod
koniec 2020 roku i na poczatku 2021.

Spotka zaktada sie, ze bezposredni wptyw pandemii
COVID-19 istotnie sie zmniejszy do trzeciego kwartatu
2021 roku. Ramy czasowe kryzysu bedg miaty decydujgce
znaczenie dla dotkliwosci wynikajacych z niego skutkdw.
Pewng oznakg polepszenia sytuacji mogg by¢ informacije
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0 wynikach prac nad szczepionkg przeciwko COVID-19
i plany przeprowadzenia masowych szczepien w pierwszej
potowie 2021 roku.

- Wptyw $rednio- i dlugoterminowy
W $rednim i dtugim terminie na sytuacje Spotki bedg
wptywaty  nastepujagce  czynniki  ryzyka,  bedace
konsekwencja pandemii COVID-19:

- zwiekszone ryzyko kredytowe —  wynikajgce
z powolnego ozywienia w ksztafcie wydtuzonej litery U,
ktore rozpocznie sie w 2021 r., jednakze wptyw COVID-
19 na biznes i gospodarke w 2021 roku i p6zniej moze
by¢ bardziej znaczacy niz zaktadano; wzrost bezrobocia
i upadtosci firm, przektadajgce sie na gorszg $ciggalnos¢
naleznosci, jak tez ryzyko wzrostu przedterminowych
rezygnacji z polis,
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- $rodowisko niskich stop procentowych — powolne
ozywienie gospodarcze, oraz wzrost zadtuzenia w skali
globalnej bedzie oddziatywato na wydtuzenie okresu
niskich stop procentowych, co z kolei wptynie na nizszg
rentowno$¢ inwestycji, jak tez moze spowodowac presje
na dalsze obnizanie stop technicznych,

- dalszy rozw¢j cyfrowych kanatdw obstugi i kontaktu
z klientem.

Spdtka  ocenia ponadto, ze zmiany procesowe
wprowadzone na skutek pandemii, nie spowodowaty
wzrostu ryzyka operacyjnego.
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D Wycena do celow wyptacalnosci

Niniejszy rozdziat zostat poswiecony wycenie aktywéw
i zobowigzan Spotki. W kolejnych czesciach opisano sposob
wyceny aktywow i zobowigzan zgodnie
z wymogami Wyptacalnosci 2 wraz z pordéwnaniem do
zasad stosowanych na  potrzeby  sprawozdania
statutowego. W przypadku réznic wyjasniono, jakie
elementy wptywajg na odmienne wyceny i ujecie pozycji na
potrzeby Wyptacalnosci 2 oraz sprawozdania statutowego.

Informacja  dotyczgca  sposobu  wyceny  aktywow
i zobowigzan zostata podzielona na nastepujace kategorie:
aktywa, rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe, pozostate
zobowigzania. Dane zaprezentowane Ww niniejszym
Sprawozdaniu, o ile nie wskazano inaczej, sg wyceniane
zgodnie z art. 223 oraz art. 225 Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:

- aktywa  wyceniane sg  przy  zastosowaniu
ekonomicznego, rynkowego podej$cia bazujgcego na
ocenie ryzyka. Oznacza to, ze sg wyceniane
w wartosci godziwej, czyli kwocie, za jakg mogtyby
zosta¢ wymienione pomiedzy zainteresowanymi
i dobrze poinformowanymi stronami transakcji na
warunkach rynkowych,

- rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe wyceniane sg
w kwocie bedacej sumg najlepszego oszacowania
i marginesu ryzyka,

- zobowigzania inne niz  rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe sg wyceniane w wartosci godziwej,
tj. w kwocie, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby
one zosta¢ przeniesione lub rozliczone pomiedzy
zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami
transakcji. Po poczatkowym ujeciu, przy wycenie
zobowigzan nie dokonuje sie korekt uwzgledniajgcych
zmiane zdolno$ci kredytowej Spotki.

Niniejsze zasady wyceny na potrzeby Wyptacalnosci 2
zostaly przyjete zgodnie z wymogami, ktére okreslaja:

- Ustawa 0 dziatalnosci
i reasekuracyjnej,

- Rozporzagdzenie delegowane,

- Rozporzgdzenie wykonawcze Komisji (UE) 2015/2452 z
dnia 2 grudnia 2015 roku ustanawiajgce wykonawcze
standardy techniczne w odniesieniu do procedur,
formatéw i wzorow  formularzy  dotyczgcych
sprawozdania na temat wyptacalnosci i kondyciji
finansowej zgodnie z  dyrektywg Parlamentu
Europejskiego i Rady 2009/138/WE (z pdzn. zmianami),

- Wytyczne w sprawie wyceny rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych (EIOPA-B0S-14/166 PL)
opublikowane 2 lutego 2015 roku oraz Wytyczne KNF
dotyczgce procesu tworzenia rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych,

- Wytyczne w sprawie ujmowania oraz wyceny aktywow
i zobowigzan innych niz rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe (EIOPA-B0S-15/113 PL)
opublikowane 14 wrzesnia 2015 roku.

ubezpieczeniowe;j

Zasady wyceny aktywéw i zobowigzan na potrzeby
sprawozdania statutowego sg zgodne z przepisami
okreslonymi w Ustawie o rachunkowo$ci oraz z wydanymi
na jej podstawie aktami wykonawczymi, m.in.:

- Rozporzgdzeniem Ministra Finansow w sprawie
szczegblnych  zasad  rachunkowosci  zaktadow
ubezpieczen i zaktaddw reasekuracii,

- Rozporzadzeniem Ministra Finanséw w sprawie
szczegoOtowych zasad uznawania, metod wyceny,
zakresu ujawniania i sposobu prezentacji instrumentow
finansowych.

HIERARCHIA METOD WYCENY

Wycena aktywdw i zobowigzan dokonywana jest w sposob
hierarchiczny, tzn.:

¢ przy wykorzystaniu cen rynkowych notowanych na
aktywnych rynkach dla takich samych sktadnikow
aktywow/zobowigzan,

« jesli korzystanie z cen rynkowych notowanych na
aktywnych rynkach dla takich samych
aktywow/zobowigzan nie jest mozliwe, pod uwage brane
sg ceny notowane na aktywnych rynkach dla podobnych
sktadnikéw aktywdéw/zobowigzan
z zastosowaniem korekt odzwierciedlajgcych réznice,

+ jesli takie same lub podobne aktywa/zobowigzania nie
sg notowane na aktywnych rynkach, korzysta sie
z alternatywnych metod wyceny (o ile przepisy
szczegblne nie stanowig inaczej), przy czym
w maksymalny sposéb wykorzystuje sie potrzebne do
wyceny informacje rynkowe, minimalizujgc
wykorzystanie parametrow specyficznych dla Spotki.

Spétka dokonuje przegladu metod wyceny mozliwych do
zastosowania dla poszczegdlnych aktywow i zobowigzan,
przy jednoczesnym uwzglednieniu specyfiki rynku oraz
charakteru rozpatrywanych aktywdw oraz zobowigzan.

KRYTERIA OCENY AKTYWNEGO RYNKU

Za aktywny rynek uznaje sie rynek, na ktérym transakcje
dotyczgce sktadnika aktywdw lub zobowigzan finansowych
odbywajg sie z dostateczng czestotliwoscig i majg
dostateczny wolumen, aby dostarcza¢ biezacych informaciji
na temat cen (np. Bondspot, GPW, rynki zagraniczne), przy
czym:

- instrumenty bedace przedmiotem obrotu na rynku sg
jednorodne,

- zazwyczaj w kazdym czasie wystepujg zainteresowani
nabywcy i sprzedawcy,

- ceny sg podawane do publicznej wiadomosci.

W przypadku, gdy dany sktadnik lokat jest przedmiotem
obrotu na wiecej niz jednym aktywnym rynku, Spdtka
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dokonuje wyboru rynku gtéwnego na podstawie rodzaju
analizowanego aktywa, czestotliwosci oraz wolumenu
obrotu na danym sktadniku lokat oraz minimalnych kryteriow
kwotowych.

D.1 Aktywa

Aktywa wyceniane sg przy zastosowaniu ekonomicznego,
rynkowego podejscia bazujgcego na ocenie ryzyka, zgodnie
z art. 223 Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej, . w wartosci godziwej, czyli kwocie, za

| ZA ROK OBROTOWY KONCZACY SIE TEGO DNIA

ZMIANY METOD WYCENY W TRAKCIE ROKU

W 2020 roku nie dokonano istotnych zmian w zasadach
wyceny.

jaka mogtyby  zosta¢  wymienione pomiedzy
zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami
transakcji na warunkach rynkowych.
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. TABELA 11. ZESTAWIENIE AKTYWOW SPOLKI NA DZIEN 31 GRUDNIA 2020 ROKU

;/\_:—/:ﬁa?(s)\(/:v\\:\éi KOREKTA WARTOSCIDO S2, Z TYTULU: WARTOSG
AKTYWA SPRAWOZDAK BILANSOWA WG
REKLASYFIKACJP* WYCENY
NG WYPLACALNOSC 2
Wartos¢ firmy 0 0 0
Aktywowane koszty akwizycji 68 234 0 -68 234
Wartosci niematerialne i prawne 38 006 0 -38 006 0
Aktywa z tytutu odroczonego podatku
dochodowego g Y Y v
Nadwyzka na funduszu swiadczen
emerytalnych e Y Y v
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie
(Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na 10 071 0 16 997 27 068
uzytek wtasny
Lokaty 792 524 0 43671 836 195
Nieruchomosci (inne niz do uzytku
wiasnego) . Y Y C
Udziaty w jednostkach powigzanych 0 0 0 0
Akcje i udziaty 449 0 0 449
Dtuzne papiery wartosciowe 764 598 0 43 670 808 268
Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty
inwestycyjne w przedsiebiorstwach 6 855 0 0 6 855
zbiorowego inwestowania
Instrumenty pochodne 17 0 0 17
Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw
pienieznych 20 605 0 i 20 606
Pozostate lokaty 0 0 0 0
Aktywa dla ubezpieczen zwigzanych z
wartoscig indeksu i ubezpieczen zwigzanych z 901 768 0 1 901 769
UFK
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie 0 0 0 0
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji 4972 -5 530 -10 002 -10 560
Depozyty u cedentéw 0 0 0 0
Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od
posrednikéw ubezpieczeniowych slehE S o & EElE
Naleznosci z tytutu reasekuraciji biernej 767 -767 0 0
Po_zostale' rTaIeznOfsm (ha.ndIO\_Ne, inne nizz 13 097 0 -180 12917
dziatalnosci ubezpieczeniowej)
Srodki pienigzne i ekwiwalenty $rodkéw 13116 0 499 12 617
pienieznych
Pozos_tale aktywa (niewykazane w innych 942 1301 942 1301
pozycjach)
Aktywa ogotem 1852 842 -9 775 -57 194 1785873

* Warto$ci wg statutowych sprawozdan finansowych zostaty zaprezentowane zgodnie z zasadami prezentacji obowigzujgcymi w bilansie ekonomicznym.

** W kolumnie ,Reklasyfikacje” przedstawiono korekty naleznosci ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych, rozpoznanych jako niewymagalne i ujmowanych w
bilansie ekonomicznym w kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz w pozostatych aktywach (nie wykazywanych w innych pozycjach).

*** Petny formularz S.02.01 zgodny z rozporzadzeniem KE 2015/2452 (z pézn. zmianami) stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Sprawozdania.
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W dalszej czesci rozdziatu zamieszczono opisy sposobu
wyceny istotnych pozycji aktywdw wystepujgcych w bilansie
ekonomicznym. Pozycje, uznane przez Spotke, jako
nieistotne, nie podlegaty opisom, jednakze ich brak w
ocenie Spotki nie wptywa na proces decyzyjny lub ocene

D.1.1 Wycena aktywow

AKTYWOWANE KOSZTY AKWIZYCJI

W bilansie statutowym aktywowane koszty akwizycji
obejmujg  poniesione w okresie sprawozdawczym
bezposrednie koszty akwizycji i czes¢ posrednich kosztow
akwizycji w udziale przypadajgcym na przyszte okresy
sprawozdawcze.

Aktywowane koszty akwizycji nie wystepujg w bilansie
ekonomicznym na potrzeby Wyptacalnosci 2, co powoduje
roznice miedzy bilansem statutowym a bilansem
ekonomicznym.

WARTOSCI NIEMATERIALNE | PRAWNE

Wartosci niematerialne i prawne obejmujg (z wytgczeniem
wartosci niematerialnych i prawnych zaliczanych do
inwestycji oraz wartosci firmy) nabyte przez jednostke,
zaliczane do aktywow trwatych, prawa majgtkowe nadajgce
sie do gospodarczego wykorzystania,
0 przewidywanym okresie ekonomicznej uzyteczno$ci
dtuzszym niz rok, przeznaczone do uzywania na potrzeby
jednostki, a w szczegdInosci: autorskie prawa majatkowe,
prawa pokrewne, licencje, koncesje, prawa do wynalazkdw,
patentdw, znakéw towarowych, wzoréw uzytkowych oraz
zdobniczych, know-how. Do warto$ci niematerialnych i
prawnych zalicza sie rowniez koszty zakonczonych prac
rozwojowych.

Do celéw statutowych wartosci niematerialne i prawne
wycenia sie wedtug cen nabycia lub kosztéw wytworzenia
pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne lub umorzeniowe.

Wartosci niematerialne i prawne na potrzeby Wyptacalnosci
2 s3 ujmowane i wyceniane w wartosci innej niz zero tylko
wtedy, gdy mogg by¢ sprzedane oddzielnie i jesli istnieje
aktywny rynek dla takich samych lub podobnych warto$ci
niematerialnych i prawnych. Spétka nie identyfikuje wartosci
niematerialnych i prawnych spetniajgcych powyzsze
kryteria, dlatego w bilansie ekonomicznym na potrzeby
Wyptacalnosci 2 dla wartosci niematerialnych i prawnych
przyjeto wartos¢ zero.

NIERUCHOMOSCI, MASZYNY | WYPOSAZENIE
(RZECZOWE AKTYWA TRWALE) WYKORZYSTYWANE
NA UZYTEK WLASNY

Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (rzeczowe aktywa
trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny obejmujg aktywa
0 przewidywanym okresie ekonomicznej uzytecznosci
dtuzszym niz rok, kompletne, zdatne do uzytku
i przeznaczone na potrzeby Spotki. Sktadniki rzeczowych
aktywow trwatych kwalifikuje sie do ujecia jako sktadnik
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dokonywang przez uzytkownikow niniejszego
Sprawozdania. W czesci D.1.1 wskazano réwniez na
roznice w metodykach wycen i ujeciu aktywow na potrzeby
sprawozdania statutowego i Wyptacalnosci 2.

aktywow wytgcznie wtedy, gdy istnieje
prawdopodobienstwo, ze przyszte korzy$Sci ekonomiczne
zwigzane z danym skfadnikiem bedg naptywa¢ do
przedsiebiorstwa i mozna wiarygodnie okresli¢ cene
nabycia lub koszt wytworzenia sktadnika.

Dla celéw Wyptacalnosci 2, w ramach tej pozycji bilansu
Spdtka ujmuje réwniez aktywa z tytutu prawa do
uzytkowania nieruchomosci wykorzystywanych na potrzeby
wiasne, spetniajgcych definicje umowy leasingu zgodnie
z MSSF 16.

W zwigzku z klasyfikacjg uméw najmu nieruchomosci jako
umow leasingu operacyjnego dla celéw sprawozdawczosci
statutowej, tego typu aktywa nie wystepujg w bilansie
sporzadzonym zgodnie z Ustawg o Rachunkowosci, co
powoduje réznice w stosunku do bilansu ekonomicznego.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku Spdtka nie posiadata
nieruchomosci do uzytku wtasnego (innych niz prawa do
uzytkowania z tytulu umdéw najmu nieruchomosci).
W zwigzku z powyzszym, w tej pozycji aktywow Spodtka
opisuje rzeczowe sktadniki aktywow, inne niz nieruchomosci
oraz aktywa z tytutu prawa do uzytkowania nieruchomosci
spetniajgcych definicje umowy leasingu zgodnie z MSSF
16.

Do celow statutowych, rzeczowe aktywa trwate wycenia sie
wedtug cen nabycia lub kosztéw wytworzenia lub wartosci
przeszacowanej pomniejszonych o odpisy amortyzacyjne
lub umorzeniowe oraz odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci.

W wyniku przegladu, o ktérym mowa we wstepie do
rozdziatu D, na potrzeby Wyptacalnosci 2 prawa do
uzytkowania z tytutu umoéw najmu nieruchomosci oraz
rzeczowe aktywa trwate inne niz nieruchomosci
klasyfikowane sg do kategorii aktywdw wycenianych z
zastosowaniem alternatywnych metod wyceny. Opis
sposobu wyceny zostat zaprezentowany w rozdziale D.4.
niniejszego Sprawozdania.

Réznice na dzien 31 grudnia 2020 roku w stosunku do
sprawozdania statutowego zaprezentowano w tabeli 11.

DLUZNE PAPIERY WARTOSCIOWE

W pozycji dluzne papiery wartosciowe bilansu
ekonomicznego wykazano:

- obligacie panstwowe (pozycja  C0010/R0140
w zatgczniku nr 1),

- obligacje korporacyjne (pozycja C0010/R0150
w zatgczniku nr 1).
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Pozycja obligacje panstwowe bilansu ekonomicznego
obejmuje obligacie rzadowe, komunalne, obligacje
emitowane na szczeblu ponadnarodowym oraz obligacje,
ktore sg w pefni, bezwarunkowo i nieodwotalnie
gwarantowane przez rzady centralne, denominowane i
finansowane w walucie krajowej tego rzadu centralnego,
nienotowane oraz notowane na rynku regulowanym lub
alternatywnym, natomiast w pozycji obligacje korporacyjne
bilansu ekonomicznego wykazywane sg notowane oraz
nienotowane dtuzne papiery korporacyjne.

Na potrzeby sprawozdania statutowego obligacje
panstwowe oraz obligacje korporacyjne wyceniane sg
kazdorazowo w wartosci godziwej lub wedtug skorygowanej
ceny nabycia ustalanej przy zastosowaniu efektywnej stopy
procentowej z uwzglednieniem odpisow
z tytutu trwatej utraty wartosci. Na potrzeby Wyptacalnosci 2
przeprowadzane sg korekty dostosowujgce wycene
obligacji panstwowych i obligacji korporacyjnych w bilansie
ekonomicznym do wartosci godziwe;.

Roéznice na dzien 31 grudnia 2020 roku w stosunku do
sprawozdania statutowego zaprezentowano w tabeli 11.

W wyniku przegladu, o ktorym mowa we wstepie do
rozdziatu D, na potrzeby Wyptacalnosci 2 notowane
obligacje panstwowe oraz notowane obligacje korporacyjne
klasyfikowane sg do kategorii aktywdw, wycenianych
wedtug cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach
tych samych aktywow, jezeli do momentu dokonywania
wyceny bilansowej na danych obligacjach zawarto
transakcje albo jezeli wolumen obrotdw nie byt znaczaco
niski.

W powyzszym przypadku warto$¢ godziwa notowanych
obligacji panstwowych wyznaczana jest na podstawie ceny
zamkniecia z aktywnego rynku (np. GPW, BondSpot) lub
najlepszej oferty kupna z rynku Treasury BondSpot Hurtowy
z ostatniego dnia roboczego okresu sprawozdawczego lub
ostatniego dnia, w ktérym odbyly sie notowania na danym
rynku, natomiast warto$¢ godziwa notowanych obligacji
korporacyjnych wyznaczana jest na podstawie ceny
zamkniecia z aktywnego rynku (np. GPW, BondSpot) z
ostatniego dnia roboczego okresu sprawozdawczego lub
ostatniego dnia, w ktérym odbyly sie notowania na danym
rynku.

W wyniku przegladu, o ktérym mowa we wstepie do
rozdziatu D, na potrzeby Wyptacalnosci 2 notowane
obligacje panstwowe (jezeli do momentu dokonywania
wyceny bilansowej na danych notowanych obligacjach
panstwowych nie zawarto Zzadnej transakcji albo jezeli
wolumen obrotéw byt znaczgco niski), notowane obligacje
korporacyjne (jezeli do momentu dokonywania wyceny
bilansowej na  danych  notowanych  obligacjach
korporacyjnych nie zawarto zadnej transakcji albo jezeli
wolumen obrotéw byt znaczaco niski), nienotowane
obligacje  komunalne oraz nienotowane obligacje
korporacyjne klasyfikowane sg do kategorii aktywdw,
wycenianych z zastosowaniem alternatywnych metod
wyceny wykorzystujgcych dane rynkowe.

Opis sposobu wyceny dtuznych papieréw warto$ciowych
zostat zaprezentowany w rozdziale D.4. niniejszego
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Sprawozdania.

JEDNOSTKI UCZESTNICTWA ORAZ CERTYFIKATY
INWESTYCYJNE W PRZEDSIEBIORSTWACH
ZBIOROWEGO INWESTOWANIA

W pozycji jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty
inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego
inwestowania bilansu ekonomicznego wykazywane sg
nienotowane jednostki uczestnictwa w funduszach
inwestycyjnych oraz tytuty uczestnictwa w funduszach
inwestycyjnych notowanych na gietdzie.

Na potrzeby sprawozdania statutowego jednostki
uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych oraz tytuty
uczestnictwa w funduszach notowanych na gietdzie
wyceniane sg kazdorazowo w wartosci godziwej.
W zwigzku z powyzszym, nie jest konieczne
przeprowadzenie dodatkowych korekt na potrzeby
Wyptacalnosci 2.

W wyniku przegladu, o ktérym mowa we wstepie do
rozdziatu D, tytuty uczestnictwa w funduszach notowanych
na gietdzie klasyfikowane sg na potrzeby Wyptacalnosci 2
do kategorii aktywow wycenianych wedtug cen rynkowych
notowanych na aktywnych rynkach tych samych aktywéw,
jezeli do momentu dokonywania wyceny bilansowej na
danych tytutach uczestnictwa zawarto transakcje albo jezeli
wolumen obrotéw nie byt znaczaco niski.

Warto$¢ godziwa tytutdbw uczestnictwa w funduszach
notowanych na gietdzie wyznaczana jest na podstawie ceny
zamkniecia z aktywnego rynku z ostatniego dnia roboczego
okresu sprawozdawczego lub ostatniego dnia, w ktorym
odbyly sie notowania na danym rynku.

W wyniku przegladu, o ktérym mowa we wstepie do
rozdziatu D, tytuty uczestnictwa w funduszach notowanych
na gietdzie klasyfikowane sg na potrzeby Wyptacalno$ci 2
do kategorii aktywdéw wycenianych z zastosowaniem
alternatywnych metod wyceny wykorzystujgcych dane
rynkowe, jezeli do momentu dokonywania wyceny
bilansowej na danych tytutach uczestnictwa w funduszach
inwestycyjnych notowanych na gietdzie nie zawarto zadnej
transakgcji na aktywnym rynku albo jezeli wolumen obrotéw
byt znaczgco niski. Nienonotowane jednostki uczestnictwa
w funduszach inwestycyjnych klasyfikowane sg na potrzeby
Wyptacalnosci 2 do kategorii aktywdw wycenianych z
zastosowaniem alternatywnych metod wyceny
wykorzystujgcych dane rynkowe.

Opis sposobu wyceny tytutdw uczestnictwa w funduszach
notowanych na gietdzie oraz nienotowanych jednostek
uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych zostat
zaprezentowany ~w  rozdziale D.4.  niniejszego
Sprawozdania.

DEPOZYTY INNE NIZ EKWIWALENTY SRODKOW
PIENIEZNYCH

W pozycji depozyty inne niz ekwiwalenty S$rodkdw
pienieznych bilansu ekonomicznego wykazywane sg
depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw pienieznych, ktore
nie mogg by¢ wykorzystywane do dokonywania ptatnosci
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przed uptywem okreslonego terminu i nie mogg zostac
wymienione na walute lub na depozyty zbywalne bez
znacznego ograniczenia lub kary.

Na potrzeby sprawozdania statutowego depozyty inne niz
ekwiwalenty  érodkdw  pienieznych  wyceniane sg
kazdorazowo wedtug skorygowanej ceny nabycia ustalanej
przy zastosowaniu efektywnej stopy procentowej
z uwzglednieniem odpisow z tytutu trwatej utraty wartosci,
w wartoéci nominalnej lub kwocie wymaganej zaptaty,
rozumianej jako warto$¢ nominalna powiekszona o liniowo
naliczone odsetki.

Na potrzeby Wyptacalnosci 2 przeprowadzane sg
dodatkowe korekty dostosowujgce wycene depozytdéw
innych niz ekwiwalenty srodkéw pienieznych w bilansie
ekonomicznym do wartosci godziwe;.

Réznice na dzien 31 grudnia 2020 roku w stosunku do
sprawozdania statutowego zaprezentowano w tabeli 11.

W wyniku przegladu, o ktérym mowa we wstepie do
rozdziatu D, na potrzeby Wyptacalnosci 2 depozyty inne niz
ekwiwalenty $rodkéw pienieznych klasyfikowane sg do
kategorii  aktywow  wycenianych z  zastosowaniem
alternatywnych metod wyceny wykorzystujgcych dane
rynkowe.

Opis sposobu wyceny depozytéw innych niz ekwiwalenty
srodkdw pienieznych zostat zaprezentowany w rozdziale
D.4 niniejszego Sprawozdania.

AKTYWA DLA UBEZPIECZEN NA ZYCIE, W KTORYCH
SWIADCZENIE JEST USTALANE W OPARCIU
O OKRESLONE INDEKSY LUB INNE WARTOSCI
BAZOWE | UBEZPIECZEN NA ZYCIE ZWIAZANYCH
Z UBEZPIECZENIOWYM FUNDUSZEM KAPITALOWYM

W pozycji aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktorych
Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub
inne wartosci bazowe i ubezpieczen na zycie zwigzanych z
ubezpieczeniowym  funduszem  kapitatowym  bilansu
ekonomicznego wykazywane sg obligacje panstwowe,
obligacje korporacyjne, jednostki uczestnictwa oraz
certyfikaty inwestycyjne w przedsigbiorstwach zbiorowego
inwestowania, depozyty inne niz ekwiwalenty $rodkow
pienieznych, $rodki pienigzne i ekwiwalenty $rodkow
pienieznych, naleznosci oraz zobowigzania.

Metody wyceny w wartosci godziwej na potrzeby
sprawozdania statutowego oraz  Wyptacalnosci 2
powyzszych kategorii zostaty przedstawione w punkcie
dotyczacym lokat, $rodkéw pienieznych, naleznoci
i zobowigzan oraz w czesci dotyczacej alternatywnych
metod wyceny odpowiednich sktadnikéw aktywow.

Ponadto, poza ww. rodzajami aktywow, w sktad aktywow
dla ubezpieczen na zycie, w ktdrych $wiadczenie jest
ustalane w oparciu o okres$lone indeksy lub inne wartosci
bazowe i ubezpieczen na zycie zwigzanych z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym wchodzg
rowniez akcje notowane, instrumenty pochodne (futures, fx
swap, equity swap) oraz zobowigzania wobec instytucji
kredytowych (instrumenty typu Sell-Buy-Back).
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Do celéw statutowych instrumenty typu Sell-Buy-Back
wyceniane sg kazdorazowo wediug skorygowanej ceny
nabycia ustalanej przy zastosowaniu efektywnej stopy
procentowej z uwzglednieniem odpiséw z tytutu trwatej
utraty wartosci. Na potrzeby  Wyptacalnosci 2
przeprowadzane s3g korekty dostosowujgce wycene
instrumentdéw typu Sell-Buy-Back w bilansie ekonomicznym
do wartosci godziwej, jednak z uwagi na rzeczywiste
parametry transakcji, warto$¢ godziwa na 31 grudnia
2020 roku jest rowna wycenie do celéw statutowych.

Na potrzeby sprawozdania statutowego akcje notowane
oraz instrumenty pochodne (kontrakty futures) wyceniane
sg kazdorazowo w wartosci godziwe;j.

W zwigzku z powyzszym, nie jest konieczne
przeprowadzenie dodatkowych korekt na potrzeby
Wypfacalnosci 2.

W wyniku przegladu, o ktérym mowa we wstepie do
rozdziatu D, na dzien 31 grudnia 2020 roku, na potrzeby
Wypfacalnosci 2, akcje notowane zaklasyfikowano do
kategorii aktywdw, wycenianych wedtug cen rynkowych
notowanych na aktywnych rynkach tych samych aktywow,
jezeli do momentu dokonywania wyceny bilansowej na
danych akcjach notowanych zawarto transakcje albo jezeli
wolumen obrotéw nie byt znaczgco niski. Kontrakty futures
klasyfikowane sg do kategorii aktywéw (lub zobowigzan)
wycenianych wedtug cen rynkowych notowanych na
aktywnych rynkach tych samych aktywow.

Warto$¢ godziwa akcji notowanych wyznaczona zostata na
podstawie ceny zamknigcia z aktywnego rynku (np. GPW,
NewConnect) z ostatniego dnia roboczego okresu
sprawozdawczego lub ostatniego dnia, w ktérym odbyty sie
notowania na danym rynku. Warto$¢ godziwa kontraktow
futures wyznaczana jest na podstawie ceny zamkniecia
z aktywnego rynku (GPW) z ostatniego dnia roboczego
okresu sprawozdawczego lub ostatniego dnia, w ktérym
odbyty sie notowania na danym rynku.

W wyniku przegladu, o ktérym mowa we wstepie do
rozdziatu D, na potrzeby Wypftacalnosci 2, akcje notowane
klasyfikowane sg do kategorii aktywow, wycenianych
z zastosowaniem  alternatywnych ~ metod  wyceny
wykorzystujgcych dane rynkowe, jezeli do momentu
dokonywania wyceny bilansowej na danych akcjach
notowanych nie zawarto Zzadnej transakcji albo jezeli
wolumen obrotdw byt znaczaco niski. Pozostate instrumenty
pochodne oraz zobowigzania wobec instytucji kredytowych
klasyfikowane sg do kategorii aktywéw (zobowigzan)
wycenianych z zastosowaniem alternatywnych metod
wyceny wykorzystujgcych dane rynkowe.

Opis sposobu  wyceny ww. akcji notowanych,
instrumentéw pochodnych i zobowigzan wobec instytucji
kredytowych zostat zaprezentowany w rozdziale D.4.
niniejszego Sprawozdania.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku roznica w wycenie
opisywanej pozycji w stosunku do sprawozdania
statutowego zaprezentowana w tabeli 11 wynika
z odmiennej metodyki wyceny w wartosci godziwej aktywow
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dla ubezpieczen na zycie, w ktorych Swiadczenie jest
ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci
bazowe i ubezpieczen na  zycie  zwigzanych
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, przyjetej na
potrzeby sprawozdania statutowego (skorygowana cena
nabycia ustalana przy zastosowaniu efektywnej stopy
procentowej z uwzglednieniem odpiséw z tytutu trwatej
utraty wartosci) oraz na potrzeby Wyptacalnosci 2 (metoda
zdyskontowanych przysztych przeptywéw pienieznych)
w zakresie depozytéw innych niz ekwiwalenty $rodkow
pienieznych.

KWOTY NAL’EZNE Z UMOW REASEKURACJI DLA
ZOBOWIAZAN WYNIKAJACYCH Z UBEZPIECZEN

Kwoty nalezne =z tytutu reasekuracji w bilansie
ekonomicznym ustalane sg na podstawie przysztych
przeptywow pienieznych z tytutu reasekuracji bierne;j.
Przeptywy te dotyczg w szczegdlnosci:

- przysztych rozliczen z tytutu udziatu reasekuratorow
w wyptaconych w przyszto$ci przez ubezpieczyciela
odszkodowaniach i $wiadczeniach,

- przysztych prowizji reasekuracyjnych,

- przysztych wymagalnych sktadek z reasekuracji biernej,

- rozliczen biezagcych z tytutu reasekuracji biernej
(z wytgczeniem naleznosci dotyczacych $wiadczen
ubezpieczeniowych juz wyptaconych).

Opis sposobu ustalania kwot naleznych z tytutu reasekuraciji
zostat zaprezentowany w czesci po$wieconej rezerwom
techniczno-ubezpieczeniowym (punkt D.2.2).

Réznica poziomu kwot naleznych w bilansie ekonomicznym
w stosunku do bilansu statutowego wynika z ujecia
w bilansie  ekonomicznym  przysztych  przeptywow
zreasekuracji  biernej, ktére dodatkowo podlegajg
dyskontowaniu stopg wolng od ryzyka, o ile wptyw dyskonta
jest istotny.

NALEZNOSCI Z TYTULU UBEZPIECZEN | OD
POSREDNIKOW UBEZPIECZENIOWYCH

Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikdw
ubezpieczeniowych obejmujg przeterminowane naleznosci
od ubezpieczajgcych, innych ubezpieczycieli i posrednikéw
ubezpieczeniowych oraz inne zwigzane z dziatalnoscig
ubezpieczeniowa, ktére nie sg ujete we wplywach
pienieznych z tytutu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.
Terminem wymagalnosci, stuzgcym za podstawe do
klasyfikacji naleznosci do rozrachunkéw w bilansie bgdz do
przeptywdw pienieznych do wyliczenia rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych, jest termin ptatnosci wynikajgcy
zumowy z danym podmiotem, od ktdrego Spoétka ma
naleznosci.

Do celéw statutowych naleznosci z tytutu ubezpieczen i od
posrednikéw  ubezpieczeniowych obejmujg  biezgce
i przeterminowane naleznosci, ktére wycenia sie w kwocie
wymagalnej zaptaty skorygowanej o odpisy aktualizujgce.

W wyniku przegladu, o ktérym mowa we wstepie do
rozdziatu D, na potrzeby Wyptacalnosci 2 naleznosci
z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych
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z uwagi na niskg warto$¢ oraz brak aktywnego rynku dla
naleznosci Spotka stosuje uproszczenie polegajgce na
pozostawieniu wartosci z bilansu statutowego. Ze wzgledu
na niskg wartos¢ tej grupy aktywow wptyw uproszczenia na
$rodki wlasne Spotki jest nieistotny.

Réznice na dzien 31 grudnia 2020 roku w stosunku do
sprawozdania statutowego zaprezentowano w tabeli 11.

POZOSTALE NALEZNOSCI (HANDLOWE, INNE NIZ
Z DZIALALNOSCI UBEZPIECZENIOWEJ)

Do pozostatych naleznosci zalicza sie kwoty nalezne od
pracownikéw lub innych kontrahentéw niezwigzane
z ubezpieczeniami, w tym od podmiotéw publicznych oraz
depozyty zabezpieczajgce kontrakty futures.

Do celow statutowych pozostate naleznosci wycenia sie
w kwocie wymagalnej zaptaty skorygowanej o odpisy
aktualizujgce. Depozyty zabezpieczajace kontrakty futures
wyceniane sg w wartosci nominalnej, ktéra stanowi
najlepsze odzwierciedlenie wartosci godziwej na potrzeby
bilansu ekonomicznego.

W wyniku przegladu, o ktorym mowa we wstepie do
rozdziatu D, na potrzeby Wyptacalnosci 2 pozostate
naleznosci z uwagi na niskg wartos¢ oraz brak aktywnego
rynku dla naleznosci Spdtka stosuje  uproszczenie
polegajgce na pozostawieniu wartosci z bilansu
statutowego. Ze wzgledu na niskg warto$¢ tej grupy
aktywow wplyw uproszczenia na Srodki wiasne Spotki jest
nieistotny.

Réznice na dzien 31 grudnia 2020 roku w stosunku do
sprawozdania statutowego zaprezentowano w tabeli 11.

SRODK_I PIENIEZNE | EKWIWALENTY SRODKOW
PIENIEZNYCH

W  pozycji $rodki pienigezne i ekwiwalenty Srodkéw
pienieznych bilansu ekonomicznego wykazywane sg
banknoty i monety w obiegu powszechnie wykorzystywane
do dokonywania ptatnosci oraz depozyty, ktére mogg byé
na zgdanie wymienione na gotéwke wedtug ich wartosci
nominalnej i ktére mogg by¢ bezposrednio wykorzystywane
do dokonywania ptatnosci w formie czeku, przekazu,
poprzez polecenie wyptaty przelewu, zapfaty lub inng
metodg ptatnosci bezposredniej bez zadnych optat ani
ograniczen.

Na potrzeby sprawozdania statutowego oraz na potrzeby
Wyptacalnosci 2 $rodki pieniezne i ekwiwalenty Srodkéw
pienieznych wyceniane sg kazdorazowo w wartosci
nominalnej, ktéra stanowi najlepsze odzwierciedlenie
wartosci godziwej.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku réznica w wycenie
opisywanej pozycji w stosunku do sprawozdania
statutowego zaprezentowana w tabeli 11 wynika z faktu, ze
na potrzeby Wyptacalnosci 2 $rodki dotyczace zaktadowego
funduszu $wiadczen socjalnych podlegajg wytgczeniu
z bilansu.

W wyniku przegladu, o ktérym mowa we wstepie do
rozdziatu D, na potrzeby Wyptacalnosci 2 srodki pieniezne
i ekwiwalenty Srodkéw pienieznych klasyfikowane sg do
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kategorii  aktywow  wycenianych z  zastosowaniem
alternatywnych metod wyceny wykorzystujgcych dane
rynkowe.

Opis sposobu wyceny Srodkow pienieznych
i ekwiwalentow srodkow pienigznych zostat
zaprezentowany ~w  rozdziale D.4.  niniejszego

Sprawozdania.

POZOSTALE AKTYWA (NIEWYKAZANE W INNYCH
POZYCJACH)

Pozostate  aktywa  obejmujg  wszystkie  aktywa
nieuwzglednione w pozostatych pozycjach bilansu.
W pozycji wykazywane sg w szczegolno$ci naleznosci
biezgce z tytutu reasekuracji biernej i retrocesji dotyczace
Swiadczen  ubezpieczeniowych  juz  wyptaconych
(uregulowanych w ujeciu brutto).

Spdtka nie identyfikuje rozliczen miedzyokresowych
kosztéw, ktdre mogtyby zosta¢ zbyte lub przeniesione do
innego podmiotu, dlatego w bilansie ekonomicznym na
potrzeby Wypftacalnosci 2 dla rozliczen miedzyokresowych
kosztow przyjeto wartos¢ zero.

W wyniku przeglagdu, o ktérym mowa we wstepie do

rozdziatu D, na potrzeby Wyptacalno$ci 2 pozostate aktywa
klasyfikowane sg do kategorii aktywoéw wycenianych

D.1.2 Leasing

Leasing zostat opisany w rozdziale A.4.2 niniejszego Sprawozdania.
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z zastosowaniem alternatywnych metod wyceny. Opis
sposobu  wyceny  pozostatych  aktywow  zostat
zaprezentowany w rozdziale D.4 niniejszego Sprawozdania.

Rdznice na dzien 31 grudnia 2020 roku w stosunku do
sprawozdania statutowego zaprezentowano w tabeli 11.
Z uwagi na nieistotny wptyw warto$ci pienigdza w czasie na
wycene do wartosci godziwej naleznosci uwzglednionych
w tej pozycji, efekt dyskonta nie zostat uwzgledniony
w wycenie do bilansu ekonomicznego.
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D.2 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

Warto$¢é rezerw techniczno-ubezpieczeniowych ustalanych W tabeli 12 pokazano wartosci rezerw dla celow
dla celéw wyptacalnosci jest rowna sumie najlepszego wyptacalnosci oraz  wartosci  rezerw  techniczno-
oszacowania i marginesu ryzyka. Najlepsze oszacowanie ubezpieczeniowych ustalone zgodnie z zasadami
odpowiada oczekiwanej obecnej wartosci przyszilych sporzgdzania sprawozdania statutowego.

przeptywdw pienieznych, natomiast margines ryzyka ma
wysoko$¢ zapewniajgca, by warto$é rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych odpowiadata kwocie, jakiej zaktady
ubezpieczen i zaktady reasekuracji zazadatyby za przejecie
zobowigzan  ubezpieczeniowych i  reasekuracyjnych
i wywigzanie sie z nich.

Kwoty nalezne z  umdw  reasekuracji  zostaly
zaprezentowane w  rozdziale D.1.1.  niniejszego
Sprawozdania.

. TABELA 12. REZERWY TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWE NA DZIEN 31 GRUDNIA 2020 ROKU

WARTOSC WG KOREKTA WARTOSCIDO S2, Z TYTULU: 2
STATUTOWYCH WSS
REZERWY TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWE (RTU) SPRAWOZDAN BILANSOWA WG
FINANSOWYCH* REKLASYFIKACJF WYCENY WYPLACALNOSC 2
RTU — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze 103 208 26 701 -52 099 77 810
ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie)
Najlepsze oszacowanie 26 701 -57 586 72 323
Margines ryzyka 0 5487 5487

RTU — ubezpieczenia o charakterze

ubezpieczen na zycie (z wytgczeniem

zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych

Swiadczenie jest ustalane w oparciu o 271 244 35 289 -118 169 188 364
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i

ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym

funduszem kapitatowym)

Najlepsze oszacowanie 35289 -155 059 151 474
Margines ryzyka 0 36 890 36 890
RTU — ubezpieczenia zwigzane z wartoscig
indeksu i ubezpieczenia : o 5
zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem ST e DL AL aedlel
kapitatowym
Najlepsze oszacowanie 5157 -137 816 794 947
Margines ryzyka 0 16 294 16 294
. ) ) 0 0 0
Pozostate rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe ogétem 1 302 058 67 147 -291 790 1077 415

* Wartosci wg statutowych sprawozdan finansowych zostaty zaprezentowane zgodnie z zasadami prezentacji obowigzujgcymi w bilansie ekonomicznym.

** W kolumnie ,Reklasyfikacje” przedstawiono korekty naleznosci i zobowigzan ubezpieczeniowych, rozpoznanych jako niewymagalne i ujmowanych w bilansie
ekonomicznym w kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych.

*** Petny formularz S.02.01 zgodny z rozporzadzeniem KE 2015/2452 (z p6zn. zmianami) stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Sprawozdania.
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Najlepsze oszacowanie, bedgce podstawowym sktadnikiem
rezerw dla celéw wypfacalnosci, obejmuje tgcznie najlepsze
oszacowanie rezerw szkodowych oraz pozostatych rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych w ujeciu brutto, jak réwniez

uwzglednia  niewymagalne  (biezace) zobowigzania
i naleznosci ubezpieczeniowe.

ISTOTNE  ROZNICE W  WYCENIE REZERW
TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWYCH POMIEDZY
STOSOWANYMI METODAMI NA POTRZEBY
WYPLACALNOSCI 2 | W  SPRAWOZDANIU
STATUTOWYM

Rezerwy  techniczno-ubezpieczeniowe  dla  celdw

wyptacalno$ci obejmuja:

- najlepsze oszacowanie réwne wartosci obecnej
oczekiwanych przysztych przeptywéw pienieznych
(zdyskontowanych przy zastosowaniu odpowiednie]
struktury terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka
ogtaszanej przez EIOPA),

- margines ryzyka.

Na potrzeby sprawozdania dla celéw wyptacalnosci
zastosowano petny model przeptywow pienigznych
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obejmujgcy efekt rezygnacji z uméw ubezpieczeniowych,
biezgce zatozenia o poziomach umieralnosci, szkodowosci
i kosztach. Natomiast do celow sprawozdawczosci nie
wszystkie rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe tworzone
sg w oparciu o model przeptywdw pienieznych (przyktadowo
rezerwy funduszowe wyznaczane sg w oparciu o liczbe
jednostek i cene jednostki), zas rezerwy tworzone w oparciu
o model przeptywow pienieznych (przyktadowo rezerwa
matematyczna) nie uwzglednia efektu rezygnacji z umoéw
ubezpieczeniowych i opiera sie na zalozeniach
0 poziomach umieralno$ci, szkodowos$ci i kosztach
z momentu zawarcia polisy. Ponadto do dyskonta
przysztych przeptywdw pienieznych zastosowano stopy
procentowe wolne od ryzyka ogtaszane przez EIOPA
(w sprawozdawczosci statutowej do wyceny rezerw
ubezpieczen na zycie stosowana jest tzw. stopa
techniczna).

Margines ryzyka jako sktadnik rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych ustalanych wedtug zasad
Wypfacalno$ci 2 nie wystepuje w sprawozdawczosci
statutowe;.

Ponizsze zestawienie zawiera wartosci rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych w ujeciu brutto w podziale na linie
biznesowe.

TABELA 13. REZERWY TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWE NA DZIEN 31 GRUDNIA 2020 ROKU

W PODZIALE NA LINIE BIZNESOWE

LINIE BIZNESOWE

WARTOSC BILANSOWA WG WYPLACALNOSC 2

WARTOSC WG
STATUTOWYCH
SPRAWOZDAN
FINANSOWYCH

RTU DLA CELOW

W TYM NAJLEPSZE

W TYM MARGINES

WYPLACALNOSCI OSZACOWANIE RYZYKA

Ubezpieczenia na wypadek utraty

leEilw 77 810 72 323 5487 103 208

Ubezpieczenia z udziatem w zyskach 144 353 140 496 3857 178 386

Ubezpieczenia zwigzane z wartoscig

indeksu i ubezpieczenia z 811 241 794 947 16 294 927 606

ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Pozostate ubezpieczenia na zycie 44 011 10978 33033 92 858
Razem 1077 415 1018 744 58 671 1302 058

D21 Zasady wyceny najlepszego oszacowania ubezpieczen o charakterze ubezpieczen na zycie i ubezpieczen zdrowotnych

o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie

METODY STOSOWANE W KALKULACJI REZERW
TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWYCH

Na potrzeby Wyptacalnosci 2 Spotka wycenia rezerwy
w wartosci godziwej, tj. kwocie, za jakg na warunkach
rynkowych mogtyby one zostac przeniesione lub rozliczone
pomiedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi
stronami transakcji. Konsekwencjg tego jest sposob liczenia
rezerw, ktéry jest sumg dwoch wielkosci:

- warto$ci najlepszego oszacowania, réwnego sumie

obliczania

zdyskontowanych, wazonych prawdopodobienstwem
przeptywdw pienieznych powigzanych z umowami
ubezpieczeniowymi,

marginesu  ryzyka ustalanego w  wysokosci
zapewniajgcej takg wartos¢ techniczno-
ubezpieczeniowych, jakg zaklady ubezpieczen

i zaktady reasekuracji

zazadalyby za przejecie

zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych
oraz wywigzanie sie z nich.

najlepszego

Prognozy dotyczgce przeptywdw pienieznych stosowane do
oszacowania

uwzgledniajg

88



D Wycena do celéw wyptacalnosci

wszystkie wptywy i wydatki wymagane do rozliczenia
zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych
w catym okresie ich trwania.

Margines ryzyka oblicza si¢ przez okre$lenie kosztu
pozyskania dopuszczonych $rodkow wiasnych
odpowiadajgcych kapitatowemu wymogowi wyptacalnosci
koniecznemu do  pokrycia ryzyka  wynikajgcego
z przejetych zobowigzan ubezpieczeniowych
i reasekuracyjnych w catym okresie ich trwania.

Obliczenia sg dokonywane w oparciu o aktualne
i wiarygodne informacje oraz realistyczne zatozenia.

STOSOWANE METODY AKTUARIALNE

Gléwng metodg aktuarialng stosowang przy wyznaczaniu
warto$ci najlepszego oszacowania dla wszystkich linii
biznesowych jest metoda wazenia prawdopodobienstwami
przeptywdw pienigznych obejmujgcych:

- przyszie sktadki z umow obecnych oraz juz dokonanych
odnowien,

- koszty, jakie zostang poniesione w zwigzku z obstugg
zobowigzan z tytutu zawartych umoéw ubezpieczenia
i umow reasekuracji, w tym koszty prowizyjne,

- oczekiwany wzrost kosztow i roszczen
ubezpieczeniowych,

- pfatnosci na rzecz ubezpieczajacych, ubezpieczonych,
uposazonych lub uprawnionych z uméw ubezpieczenia
oraz cedentow z  umdéw  reasekuraciji,
w tym z przysztych premii uznaniowych.

Wyznaczenie przeptywdéw
opracowania zatozen w zakresie:

pienieznych  wymaga

- oczekiwanej Smiertelno$ci — ustalonej na podstawie
analizy danych historycznych Spétki dla okreslonych
grup produktéw,

- rezygnacji — ustalonych na podstawie analizy danych
historycznych Spotki dla okreslonych grup produktéw,

- realizacji Swiadczen z dodatkowych ryzyk chorobowych
i wypadkowych - ustalonych na podstawie analizy
danych historycznych Spoétki dla okreslonych grup

produktow,
- oczekiwanego poziomu efektywnosci
w ubezpieczeniach grupowych - ustalonego na

podstawie analizy efektywnosci w biezgcym roku
z uwzglednieniem poziomu efektywnos$ci za poprzednie
lata szkodowe,
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- alokacji kosztéw na okreslone grupy produktéw -—
ustalonej na podstawie analizy kosztochtonnosci
proceséw zachodzgcych w Spétce przez pracownikow,
osoby kierujgce poszczegdlnymi  departamentami,
a takze na podstawie oceny eksperckiej,

- oczekiwanego wzrostu kosztow - ustalonego na
podstawie prognozowanego wskaznika cen towarow
i ustug konsumpcyjnych (CPI).

Warto$¢ rezerw powstaje poprzez dyskontowanie
ustalonych w wartos$ci nominalnej przeptywow pienieznych.
Dla celéw dyskontowania Spétka stosuje stopy procentowe
wolne od ryzyka ogtaszane przez EIOPA.

W poréwnaniu do poprzedniego okresu sprawozdawczego
nie miaty miejsca istotne zmiany w zatozeniach przyjetych
w ramach obliczania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
z wyjatkiem zmiany wspotczynnikdw realizacji $wiadczen
w ubezpieczeniach grupowych oraz zmiany
wspoétczynnikéw  szkodowosci uzytych do  wyliczenia
najlepszego oszacowania rezerw szkodowych dla
$wiadczen niezgtoszonych w zwigzku z prognozowanym
wptywem pandemii COVID-19 w roku 2021.

GRANICA UMOWY

Zastosowane w wycenie najlepszego oszacowania rezerw
granice umow ubezpieczenia sg zgodne z przepisami
Rozporzadzenia delegowanego. Oznacza to, ze:

- zobowigzanie ubezpieczeniowe rozpoczyna sie, gdy
Spdtka jest juz zwigzana umowg ubezpieczenia lub jest
narazona na ryzyko ubezpieczeniowe,

- zobowigzanie ubezpieczeniowe konczy sig, gdy:

» Spodtka posiada jednostronne prawo do wycofania sie
Z umowy,

« Spdtka posiada jednostronne prawo do odmowy
przyjecia sktadek,

- Spodtka posiada nieograniczone prawo do zmiany
sktadki lub wielkosci odszkodowan.

Z powodu tak zdefiniowanego kohnca umowy nie sg
modelowane odnowienia w ubezpieczeniach grupowych
(Spdtka ma prawo zmieni¢ wysoko$¢ sktadki lub zakonczyé
umowe). Ponadto definicja skrdconej granicy ma
zastosowanie w przypadku umoéw z ubezpieczeh z UFK
z regularng sktadka, w ktérych ryzyko aktuarialne
(ubezpieczeniowe) nie ma zauwazalnych skutkéw dla
ekonomicznych aspektéw umowy.

D22 Kwoty nalezne z tytutu uméw reasekuracji w wartosci najlepszego oszacowania

Warto$¢ najlepszego oszacowania kwot naleznych z tytutu
umow reasekuracji oblicza sie na podstawie udziatu
reasekuratorow zgodnie z postanowieniami
poszczegolnych uméw reasekuracyjnych.

Kalkulacja wartosci najlepszego oszacowania kwot
naleznych z tytutu uméw reasekuracji jest ustalana
w oparciu o modelowane przyszte przeptywy pieniezne
z tytutu reasekuracji bierne;.
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D23 Niepewnos¢ zwigzana z wartoscig rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

Gtéwnymi czynnikami niepewnosci przy wycenie rezerw dla
linii biznesowych ubezpieczen na zycie s3a: poziom
$miertelnosci, poziom realizacji $wiadczen z ryzyk
dodatkowych, poziom rezygnacji, wielkos¢ kosztéw oraz
poziom parametréw ekonomicznych (stop zwrotu, inflacji).
Niepewnos$¢ oceniana jest na niskim poziomie, gdyz
parametry biometryczne nie podlegajg duzym fluktuacjom,
natomiast parametry ekonomiczne mimo, ze podlegajg
duzym fluktuacjom, podlegajg zjawisku powrotu do $rednie;.

Gtéwnym zrédtem niepewnosci w rezerwach dla linii

biznesowych innych niz w ubezpieczeniach na zycie jest
zatozony poziom rentownosci dla poszczegdlnych grup
produktow. Jezeli w rzeczywisto$ci okaze sie on nizszy od
zalozonego  poziomu, rezerwy bedg za mate
(i odpowiednio, jezeli okaze sie wiekszy — za wysokie).
Kolejnym zrodtem niepewnosci jest poziom zatozonych
kosztéw, bowiem ich niedoszacowanie moze wptyngé na
niedoszacowanie rezerw. Niepewno$¢ oceniana jest na
niskim poziomie, gdyz ta linia biznesowa jest
zdywersyfikowana i zawiera krotkie polisy (gtownie
jednoroczne).

D24 Uproszczenia przyjete w kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

UPROSZCZENIA PRZYJETE W
NAJLEPSZEGO OSZACOWANIA

KALKULACJI

W celu obliczenia najlepszego oszacowania, Spdtka stosuje
przede wszystkim metode projekcji zdyskontowanych
przeptywéw  finansowych.  Podej$cie  uproszczone,
polegajgce na przyblizeniu najlepszego oszacowania
rezerwami na cele rachunkowo$ci, zastosowano dla
produktéw  niemodelowanych,  salda  naleznosci-
zobowigzan nieprzeterminowanych i rezerw dla polis lub
0s6b (w przypadku polis grupowych) nieaktywnych na dzien
bilansowy.

W przypadku produktéw zwigzanych z UFK konwersje na
ubezpieczenie bezsktadkowe sg uwzgledniane przez
Spétke w wyprowadzeniu zatozen dotyczacych poziomu
rezygnacji z umow ubezpieczenia.

W przeptywach produktéw zwigzanych z UFK, Spétka
zaktada statg strategie inwestycyjng oraz proporcje alokaciji
sktadki. W produktach oszczednosciowych, ze wzgledu na
brak materialno$ci, nie uwzglednia sie zaleznosci pomiedzy
stopami  rezygnacji z umow a stopg zwrotu
z inwestycji.

Modelowanie wartoéci opcji i gwarancji dla portfela
produktéw tradycyjnych z udziatem w zyskach opiera sie o

D25 Opis przyjetej krzywej stopy procentowe;j

Dla celéow zwigzanych z Wypfacalnoscig 2 Spétka stosuje
krzywg terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka
ogtaszang przez EIOPA.

D26 Korekty dopasowujgce oraz srodki przejsciowe

Korekty dopasowujgce oraz z tytutu zmiennosci do
odpowiedniej struktury terminowej stopy procentowej wolnej
od ryzyka, a takze s$rodki przejsciowe dotyczgce stop
procentowych wolnych od ryzyka oraz dotyczace rezerw

projekcje rezerw, w ktdérej zatozono brak mechanizmu
udziatu w zyskach. W rzeczywistosci udziat w zyskach jest
konwertowany na sume ubezpieczenia, tym samym
powiekszajgc rezerwe. Ponadto, udziat w zysku jest
wyptacany w momencie wypfaty $wiadczenia, a nie
w momencie jego powstania, jak zaktada podej$cie Spotki.
Ze wzgledu na poziom warto$ci czasowej opcji i gwarancji,
uproszczenie jest niematerialne.
UPROSZCZENIA PRZYJETE W KALKULACJI
MARGINESU RYZYKA

Margines ryzyka jest liczony dla catej Spotki tgcznie
i alokowany na linie biznesowe kluczem wielkoSci
kapitatowego wymogu wypfacalnosci w poszczegdlinych
liniach. Stopa kosztu kapitatu uzyta w wyliczeniu marginesu
ryzyka wynosi 6%, zgodnie z art. 39 Rozporzgdzenia
delegowanego.

Profil wygasania kapitatowego wymogu wyptacalno$ci w
latach przysztych jest liczony w sposob doktadny w
systemie Prophet. Nastepnie podryzyka grupowane sg do
koncowego  kapitatowego  wymogu  wyptacalnosci
macierzami korelacji.

techniczno-ubezpieczeniowych, nie majg zastosowania
przy ustalaniu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
w TUnZ ,WARTA” S.A.
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D.27 Istotne linie biznesowe

Ogdlne zasady wyceny najlepszego oszacowania
przedstawione sg w rozdziale D.2.1 niniejszego
Sprawozdania. Natomiast w tabeli 14 zaprezentowano
komentarze do specyficznych dla danej linii biznesu
podstaw, metod i =zatozen wyceny najlepszego
oszacowania.
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.TABELA 14.ZASADY WYCENY REZERW TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWYCH W PODZIALE NA LINIE BIZNESOWE

UBEZPIECZENIA ZWIAZANE
Z WARTOSCIA INDEKSU |
UBEZPIECZENIA NA WYPADEK UBEZPIEVC\:/ZZE(ZﬁAZCUHDZIALEM UBEZPIECZENIA POZOSTALE
UTRATY DOCHODOW Z UBEZPIECZENIOWYM UBEZPIECZENIA NA ZYCIE
FUNDUSZEM KAPITALOWYM
Zdyskontowane Zdyskontowane Zdyskontowane
przeplywy pieniezne przeplywy pieniezne przeplywy pieniezne
idlzfgm \[,Jviz%?ezne z przysztych: sktadek, z przysztych sktadek, z przysztych sktadek,
2 przyszych skiadek, Swiadczen (zgony, $wiadczen (zgony, Swiadczen (zgony,

Swiadczen na ryzyka

dozycia, rezygnacja,
ryzyka dodatkowe),

dozycia, rezygnacja,
ryzyka dodatkowe),

dozycia, rezygnacja,
ryzyka dodatkowe)

METODA Z?;)zri%c;vzv;\;v P) OZ%kgwe ewentualnych udziatow kosztéw i kick backi. i kosztéw. Poziom
WYCENY P —— w zyskach i kosztow. Poziom $wiadczen $wiadczen wynika
WYPLACAL- wskazmikow s) Akodowosai Poziom $wiadczen wynika z tablic trwania z tablic trwania
NOSC 2 Rezerwy Swiadczeniowe ’ wynika z tablic Zycia oraz rozwoju zycia. Rezerwy
tworzon)e saw okOSCi trwania zycia. Rezerwy funduszu. Rezerwy Swiadczeniowe
— dziewa? o > \at Swiadczeniowe Swiadczeniowe tworzone sg
P 1yen wh tworzone sg tworzone sg w wysokosci
z uwzglednieniem .
dvskontowania w wysokosci w wysokosci spodziewanych
ys ' spodziewanych wypfat spodziewanych wypfat wyptat
z uwzglednieniem z uwzglednieniem z uwzglednieniem
dyskontowania. dyskontowania. dyskontowania.
Gléwng czesc¢ rezerw Obrécz reze
w tej linii biznesowe;j b Y Oprocz rezerwy
) . sktadek, rezerwy .
stanowi rezerwa sktadki . . : sktadek i rezerwy
. L ) Swiadczeniowej o . .
i rezerwa $wiadczeniowa. Obrécz reze i rezerwy ubezoieczen Swiadczeniowej
Rezerwe skfadek P . wy . rwy P .. istotng czesé
Co sktadek i rezerwy na zycie istotng czes¢ .
tworzy sig jako sktadke o ) - . rezerwy stanowi
; . $wiadczeniowej istotng rezerwy stanowi e
przypisang przypadajaca . . A . w tej linii
el czes¢ rezerwy stanowi w tej linii biznesowej ; )
na przyszle miesigce R ; ) . biznesowej rezerwa
w tej linii biznesowej rezerwa ubezpieczen . .
sprawozdawcze, ) . S ubezpieczen na
proporcjonalnie do rezvlarV\{a ubezpieczen zlea el . zycie. Tworzona jest
METODA okresu, na jaki skladka ha zycle. L zeelr . ryzyko. Iokaty ponosi przy zastosowaniu
WYCENY zostata przypisana lub J: rf)tsr;)rgtzysvsr: gjsr%vggg; :it;evzvp\lz\?yt;chliizz.i 1REIF) prospektywnej
SPRAWOZ- j i i j-
DAWCZOSE p:ggv(\),irgjon:::e:?yzyka aktuarialnej. Sposéb wartosci lokaty, geg;(é)ée.lg.u:\zgarzlzzjia
P ywanego 1 jej tworzenia jest dokonanej zgodnie SP 0 )€l
STATUTOWA w przysztych miesigcach jest zblizony do

sprawozdawczych. Rezerwe na
niewypfacone odszkodowania

i Swiadczenia tworzy sie w wysokosci
odpowiadajgcej ustalonej lub
przewidywanej wielkosci przysztych
wyptat Swiadczen zwigzanych

z zaistniatymi, do dnia na ktéry ustala sie
rezerwe, zdarzeniami objetymi ochrong
ubezpieczeniowg, powigkszonej

o przewidywane koszty zwigzane z
wyptatg Swiadczen.

zblizony do metod
stosowanych w ramach
Wyptacalno$¢ 2 —
réwniez opiera sie

na zdyskontowanych
przeptywach ze skiadek,
Swiadczen i kosztow.

z postanowieniami
zawartej umowy
ubezpieczenia

na zycie, co oznacza,
ze na jej warto$¢ nie
ma wpltywu ani rodzaj
ani data S$wiadczenia
tylko obecna
wartosc¢ jednostek
uczestnictwa.

metod stosowanych
w ramach
Wyptacalno$é

2 — réwniez

opiera sie na
zdyskontowanych
przeplywach

ze skiadek, Swiadczen
i kosztow.
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UBEZPIECZENIA ZWIAZANE
Z WARTOSCIA INDEKSU |
UBEZPIECZENIA NA WYPADEK UBEZPIEVC\;/ZZE(’\S"QAZCUHDZMLEM UBEZPIECZENIA POZOSTALE
UTRATY DOCHODOW Z UBEZPIECZENIOWYM UBEZPIECZENIA NA ZYCIE
FUNDUSZEM KAPITALOWYM
Gldéwne zalozenia dotyczg
Gtowne Gtéwne zatozenia dotyczg wskaznikow Gtéwne zatozenia dotyczg pozioméw  tablic trwania zyci
. - ) zycia,
zatozenia szkodowosci oraz kosztow G'°W'.“e .zalpzenla.dot){cza Ll . rezygnacji, optat za zarzagdzanie, kick- poziomoéw rezygnaciji
. ) ) trwania zycia, poziomow rezygnacii . ;
Wyptacaln jednostkowych polis (wraz z alokacjg na S——e— ztéw’ iadnostkowveh polis backéw oraz kosztéw jednostkowych  oraz kosztéw jednostkowych
&4 ryzyka dodatkowe). ! WYyeh pols. polis. polis.
08¢ 2
Oprocz zatozen Obrécz zatozenh
analogicznych jak procz .
w linii biznesowej anglgg@znych Jalf
Ubezpieczenia na w linii biznesowej
:Nypadek utraty Oproécz zatozen L2Ubezpieczenia na
Przy tworzeniu ksiegowej dochodow” angl(_)_gif:znych jak wypadelf utraty
rezerwy sktadki zaktadany przy tworzeniu Vvut)rz;b;;r;i:gi\zej d?Cht(\J/\(/jo?\;ﬁi u
jest liniowy rozktad szkod w trakcie rezerw do celow ;u dzi:lem W zvskach’ rpe?érw do celéw
Gléwne ochrony ubezpieczeniowej. Dla rezerw rachunkowosci PN 'Zgzt salozenie. iz rachunkowosci
. szkodowych typu IBNR zaktadane sg zaktadany jest brak przy P 1 . . .
zatozenia . - : wartos¢ polisy jest rowna wartosci zaktadany jest brak
ustalone procenty sktadki rezygnacii, tablice . ) 5 )
sprawozda praypisane;. e A jednostek uczestnictwa rezygnagl, .tabllce
WG20S6 [l JES) Ezégcitgl;une [o] itnlfsr;te;/ Z?tI)?erane sgz
statutowa z momentu rozpoczecia polisy, zas P 90 p 3

stopa dyskontowa jest
stafa (réwna stopie
technicznej).

momentu rozpoczecia polisy,
zas stopa dyskontowa jest
stata (réwna stopie
techniczne)j).
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D.3 Inne zobowigzania

Zobowigzania inne niz rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe sg wyceniane w wartosci godziwej,
tj. w kwocie, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one
zosta¢  przeniesione  lub  rozliczone  pomiedzy
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zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami
transakcji. Po poczatkowym ujeciu, przy wycenie
zobowigzan nie dokonuje sie korekt uwzgledniajgcych
zmiang zdolnosci kredytowej Spotki.

[l 12BELA 15. ZESTAWIENIE ZOBOWIAZAN NA DZIEN 31 GRUDNIA 2020 ROKU

KOREKTA WARTOSCIDO S2, Z TYTULU:

ssce
ZOBOWIAZANIA SPRAWOZDAN REKLASYFIKACJF* WYCENY BILANSOWA WS
e WYPLACALNOSC 2

Zobowigzania warunkowe 0 0 0
Pozos.tale re;erwy (inne niz rezerwy techniczno- 14 020 0 14 020
ubezpieczeniowe)
Zobowigzania z tytutu Swiadczen emerytalnych 576 0 576
dla pracownikow
Zobowigzania z tytutu depozytow zaktadow 0 0 0
reasekuracji
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku 12 722 41519 54 241
dochodowego
Instrumenty pochodne 692 692
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych 14 14
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania 0 16 805 16 805
wobec instytucji kredytowych
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec 71926 0 9475
posrednikow ubezpieczeniowych
Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej -4 996 0 0
Pozostai_e zobowllqzanla ‘(handl.owe,_ inne nizz 0 0 10 248
tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej)
_Pozostaie zopowazama (niewykazane w 0 728 0
innych pozycjach)

Zobowigzania ogétem -76 922 57 596 106 071

* Wartosci wg statutowych sprawozdan finansowych zostaty zaprezentowane zgodnie z zasadami prezentacji obowigzujacymi w bilansie ekonomicznym.

** W kolumnie ,Reklasyfikacje” przedstawiono korekty zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych, rozpoznanych jako niewymagalne i uymowanych w
bilansie ekonomicznym w kalkulacji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz w pozostatych pasywach (nie wykazywanych w innych pozycjach).

*** Petny formularz S.02.01 zgodny z rozporzadzeniem KE 2015/2452 (z p6zn. zmianami) stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Sprawozdania.

W dalszej czesci rozdziatu zamieszczono opisy sposobu
wyceny istotnych pozycji zobowigzan, wystepujgcych w
bilansie ekonomicznym. Pozycje uznane przez Spétke jako
nieistotne nie podlegaty opisom, jednakze ich brak w ocenie
Spétki nie wptywa na proces decyzyjny lub ocene

D.3.1 Wycena innych zobowigzan

POZOSTALE REZERWY (INNE NIZ REZERWY
TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWE)

Pozostate rezerwy obejmujg zobowigzania, ktérych kwota
lub termin zaptaty sg niepewne i sg tworzone wowczas, gdy
na Spotce cigzy istniejgcy obowigzek (prawny lub
zwyczajowo oczekiwany) wynikajgcy ze zdarzen przesztych

dokonywang przez uzytkownikow niniejszego
Sprawozdania. W czesci D.3.1 wskazano réwniez na
roznice w metodykach wycen i ujeciu zobowigzan na
potrzeby sprawozdania statutowego i Wyptacalno$ci 2.

i gdy prawdopodobne jest, Zze wypetnienie tego obowigzku
spowoduje konieczno$¢ wyptywu korzy$ci ekonomicznych
oraz mozna dokona¢ wiarygodnego szacunku kwoty tego
obowigzku.

W szczegdlnosci, w pozycji pozostatych rezerw wykazuje
sie rezerwe na niewykorzystane urlopy, rezerwy na
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wynagrodzenia oraz rezerwy na straty z tytutu toczacych sie
postepowan i roszczen stron trzecich.

Spétka nie identyfikuje réznic w wycenie pozostatych rezerw
pomiedzy bilansem statutowym a na potrzeby
Wyptacalnosé 2.

W wyniku przeglagdu, o ktérym mowa we wstepie do
rozdziatu D, na potrzeby Wyptacalnosci 2 pozostate rezerwy
klasyfikowane sg do kategorii zobowigzan wycenianych z

. TABELA 16. ZESTAWIENIE POZOSTALYCH REZERW

POZOSTALE REZERWY (INNE NIZ REZERWY TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWE)
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zastosowaniem alternatywnych metod wyceny. Opis
pozostatych rezerw i sposobu ich wyceny zostat
zaprezentowany ~w  rozdziale D.4.  niniejszego
Sprawozdania.

Warto$¢ oraz podziat pozostatych rezerw na dzienh
31 grudnia 2020 roku przedstawia ponizsza tabela.

31 GRUDNIA 2020

Rezerwa na urlopy 2 402
Rezerwa na wynagrodzenia 6 832
Rezerwa na przyszte roszczenia procesowe 2261
Pozostate 2525
Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe), razem 14 020

AKTYWA | REZERWY Z TYTULU ODROCZONEGO
PODATKU DOCHODOWEGO

Na potrzeby bilansu, zgodnego z  wymogami
Wyptacalnosci 2, rezerwy i aktywa z tytutu odroczonego
podatku dochodowego ustala sie na podstawie roznic
przejsciowych miedzy warto$cig aktywdw i zobowigzan
ustalong na potrzeby bilansu ekonomicznego i ich wartoscig
podatkowa. Wysokos¢ rezerwy [ aktywéw
z tytutu odroczonego podatku dochodowego ustala sie przy
uwzglednieniu stawek podatku dochodowego
obowigzujgcych w roku powstania obowigzku podatkowego.

Spotka tworzy rezerwy i ustala aktywa z tytutu odroczonego
podatku dochodowego w zwigzku z przejSciowymi
roznicami miedzy wykazywang w ksiegach rachunkowych

wartoscig aktywow i zobowigzan a ich wartoscig podatkowg
oraz stratg podatkowg mozliwg do odliczenia w przysztosci.
Zgodnie z przyjetym planem finansowym Spoétka zaktada
osigganie zysku w kolejnych latach, ktéry pozwoli na
realizacje catego aktywa podatkowego.

Rezerwy i aktywa =z tytutu odroczonego podatku
dochodowego, zaréwno w bilansie statutowym, jak
i bilansie  ekonomicznym, sg  kompensowane
i prezentowane w zalezno$ci od wyniku w aktywach lub
zobowigzaniach (w ujeciu netto). Aktywa i rezerwa z tytutu
podatku odroczonego nie podlegajg dyskontowaniu.

Wartosci oraz zrodta pochodzenia rezerwy z tytulu
odroczonego podatku  dochodowego przedstawiono
w tabeli 17.
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[l TABELA 17. WARTOSC SKOMPENSOWANA DTA/DTL NA DZIEN 31 GRUDNIA 2020 ROKU

Struktura wiekowa podatku odroczonego

DTADTL — WARTOSC 31 GRUDNIA
SRR A Do roku Od 1do5 lat Powyzej 5 lat Niezdefiniowane
Sprawozdanie statutowe 12 722 -2 290 7 439 9 507 -1934
Instrumenty finansowe 6 888 599 1900 6 323 -1934
Aktywowane koszty akwizycji 12 964 4241 5539 3184 0
Odpisy aktualizujgce naleznosci -1 362 -1 362 0 0 0
Rezerwy i rozliczenia
miedzyokresowe -2 596 -2 596 0 0 0
Pozostate -3172 -3172 0 0 0
Wptyw wyceny Wyptacalnos¢ 2 41 519 13776 5437 22 306 0
Aktywowane koszty akwizycji -12 964 -4 241 -5 539 -3184 0
Wartosci niematerialne i prawne -7 221 -3136 -3 338 -747 0
Instrumenty finansowe 8 202 1482 1158 5562 0
Rozliczenia miedzyokresowe -179 -179 0 0 0
Srodki trwate 167 103 66 -2 0
Rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe 53 540 19 671 13192 20 677
Pozostate -26 76 -102 0 0
Rezerwy na odroczony podatek
dochodowy Wyptacalnos¢ 2 54 241 11 486 12 876 31813 -1934
Kwota niewykorzystanych ulg i strat
podatkowych z poprzednich lat, dla
ktorych nie uznano aktywoéw 0

Réznice dotyczace skompensowanej wartosci rezerwy
z tytutu odroczonego podatku dochodowego miedzy
bilansem  statutowym a ekonomicznym  wynikajg
z zastosowania odmiennych metodyk wyceny aktywow
i zobowigzan dla potrzeb sprawozdawczosci statutowej
i Wyptacalnosci 2 (co wykazano przy opisie poszczegdlinych
pozycji aktywow i zobowigzan).

Spodtka zaktada, ze wszystkie aktywa z tytutu odroczonego
podatku dochodowego ujete na dzieri 31 grudnia 2020 r.
zostang wykorzystane. Aktywa te dotycza gtdwnie wyceny
instrumentdéw finansowych.

Analizujgc przewidywalng realizowalno$é w czasie aktywéw
i rezerwy z tytutu podatku odroczonego mozna zauwazy¢
nadwyzke rezerwy nad aktywami we wszystkich
zdefiniowanych okresach. Jedynie w przedziale, dla ktérego
nie bytlo mozna zdefiniowa¢ przewidywanego okresu
rozliczenia  roznicy przejsciowej warto$¢  aktywow
przekracza wartos¢ rezerwy. Zgodnie jednak z przyjetym
planem finansowym, Spdtka zaktada osigganie zyskow
w kolejnych latach, co pozwoli na realizacje catego ujetego
aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego.

ZOBOWIAZANIA FINANSOWE INNE NIZ ZOBOWIAZANIA
WOBEC INSTYTUCJI KREDYTOWYCH

W pozycji zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania
wobec instytucji kredytowych wykazywane sg zobowigzania
wynikajagce z umow najmu nieruchomosci spetniajgcych
definicje kontraktow leasingowych zgodnie z MSSF 16.

Obejmuijg one przewidywane ptatnosci z tytutu uméw najmu
na rzecz leasingodawcdéw, kiérzy nie sg instytucjami
kredytowymi.

Do celéw statutowych Spotka klasyfikuje umowy najmu
nieruchomosci jako umowy leasingu operacyjnego.
W zwigzku z tym, zgodnie z Ustawg o Rachunkowosci,
Spdtka nie rozpoznaje w bilansie zobowigzan z tytutu uméw
leasingu (o ktérych mowa w MSSF 16), co powoduje réznice
w stosunku do bilansu ekonomicznego zaprezentowang w
tabeli 15.

W wyniku przegladu, o ktérym mowa we wstepie do
rozdziatu D, na potrzeby Wyptacalnosci 2 zobowigzania
finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji
kredytowych klasyfikowane sg do kategorii zobowigzan
wycenianych z zastosowaniem alternatywnych metod
wyceny. Opis sposobu wyceny zobowigzan zostat
zaprezentowany w rozdziale D.4 niniejszego Sprawozdania
w czesci ,MSSF 16 LEASING”.

ZOBOWIAZANIA Z TYTULU UBEZPIECZEN | WOBEC
POSREDNIKOW UBEZPIECZENIOWYCH

Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikow
ubezpieczeniowych obejmujg wymagalne kwoty nalezne
ubezpieczajgcym, zaktadom ubezpieczen oraz innym
podmiotom zwigzanym z dziatalnoscig ubezpieczeniowg
(np. posrednikom), ktére nie sg ujete w rezerwach
techniczno-ubezpieczeniowych. Terminem wymagalnosci,
stuzacym za podstawe do klasyfikacji zobowigzan do
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rozrachunkow w bilansie bgdz do przeptywdw pienigeznych
do wyliczenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, jest
termin ptatnosci wynikajgcy z umowy z danym podmiotem,
wobec ktérego Spotka ma zobowigzanie.

Do celéw statutowych zobowigzania z tytutu ubezpieczen
i wobec posrednikow ubezpieczeniowych obejmujg biezace
i przeterminowane zobowigzania, ktére sg wyceniane
w kwocie wymagajgcej zapfaty.

W wyniku przegladu, o ktérym mowa we wstepie do
rozdziatu D, na potrzeby Wyptacalnosci 2 zobowigzania
z tytulu  ubezpieczen i  wobec  posrednikdw
ubezpieczeniowych  klasyfikowane sg do kategorii
zobowigzan wycenianych z zastosowaniem alternatywnych
metod wyceny. Opis sposobu wyceny zobowigzan zostat
zaprezentowany ~w  rozdziale  D.4.  niniejszego
Sprawozdania.

Roéznice na dzien 31 grudnia 2020 roku w stosunku do
sprawozdania statutowego zaprezentowano w tabeli 15.
Z uwagi na nieistotny wptyw wartosci pienigdza w czasie na
wycene ww. zobowigzan do wartosci godziwej, wartosé
zobowigzan na potrzeby Wyptacalnosci 2 odpowiada
wartosci zaprezentowanej w bilansie statutowym.

POZOSTALE ZOBOWIAZANIA (HANDLOWE, INNE NIZ
Z TYTULU DZIALALNOSCI UBEZPIECZENIOWEJ)

Zobowigzania inne niz ubezpieczeniowe obejmujg

D.3.2 Leasing

Leasing zostat opisany w rozdziale A.4.2 niniejszego Sprawozdania.
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w szczegolnosci biezace zobowigzania wobec urzedu
skarbowego, zobowigzania z tytutu otrzymanych zaliczek,
ktére beda rozliczone poprzez dostawe towaroéw, ustug lub
srodkow trwatych, a takze kwoty nalezne pracownikom
i innym kontrahentom.

Do celéw statutowych zobowigzania handlowe ujmowane
sg w kwocie wymagajacej zaptaty. Biezace zobowigzania
podatkowe sg wyceniane w kwocie spodziewanej do zaptaty
na rzecz organéw podatkowych wedtug stép podatkowych
(oraz prawa podatkowego) obowigzujgcych na dzien
bilansowy.

W wyniku przegladu, o ktorym mowa we wstepie do
rozdziatu D, na potrzeby Wyptacalnosci 2 pozostate
zobowigzania klasyfikowane sg do kategorii zobowigzan
wycenianych z zastosowaniem alternatywnych metod
wyceny. Opis sposobu wyceny zobowigzan zostat
zaprezentowany ~w  rozdziale D.4.  niniejszego
Sprawozdania.

Z uwagi na nieistotny wptyw wartosci pienigdza w czasie na
wycene ww. zobowigzah do wartosci godziwej, warto$¢
zobowigzan na potrzeby Wyptacalnosci 2 odpowiada
wartosci zaprezentowanej w bilansie statutowym.

D.4 Alternatywne metody wyceny

Na potrzeby Wyptacalnosci 2 wszystkie aktywa i
zobowigzania sg prezentowane w warto$ci godziwe;.
Zgodnie z Rozporzgdzeniem delegowanym Spétka przy
wycenie aktywéw i zobowigzan kieruje sie hierarchig
wyceny. Jezeli niemozliwe jest zastosowanie do wyceny
cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach tych
samych lub podobnych aktywow lub zobowigzan, stosuje
sie alternatywne metody wyceny.

Niniejszy rozdziat zostat poswiecony alternatywnym
metodom wyceny aktywdw i pozostatych zobowigzan
Spotki, ktére zostaly zdefiniowane jako metody wyceny,
zgodne z art. 223 Ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowe; i
reasekuracyjnej, inne niz te, ktére zakladajg jedynie
stosowanie notowanych cen rynkowych tych samych lub
podobnych aktywdw lub zobowigzan.

Ustalenie wartosci godziwej aktywdéw i pozostatych
zobowigzan, dla ktérych konieczne jest zastosowanie
alternatywnych metod wyceny, wymaga od Spotki
dokonania estymaciji i przyjecia okreslonych zatozen.

Szacunki i zatozenia przyjete do wyceny sg oparte na

doswiadczeniu  wynikajgcym  z  analizy  danych
historycznych, danych mozliwych do zaobserwowania na
rynku oraz szeregu innych czynnikdw, ktére zgodnie
z najlepszg wiedzg kierownictwa Spétki, w danej sytuacii
wydajg sie zasadne. Szacunki i zatozenia podlegajg
okresowej weryfikacji i mogg ulec zmianie, na skutek
przysztych zdarzen wynikajgcych ze zmian otoczenia.

Szacunki i zalozenia przyjete na dziehn bilansowy
uwzgledniajg parametry i poziom ryzyka na ten dzien.
Zmiennos¢ otoczenia gospodarczego stwarza jednak
niepewnos¢ w zakresie dokonanych wycen, co oznacza, ze
rzeczywiste wartosci aktywow i pozostatych zobowigzan
moga sie rozni¢ od wartosci ustalonych na dzien bilansowy.

MSSF 16 LEASING

Zgodnie z MSSF 16 Spotka jako leasingobiorca ujmuje
aktywa z tytutu prawa do uzytkowania oraz zobowigzania
finansowe wynikajgce z umow leasingu.

Z powodu braku aktywnego rynku dla aktywéw z tytutu
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prawa do uzytkowania oraz zobowigzan wynikajgcych
zumow najmu nieruchomosci, spetniajgcych zatozenia
MSSF 16, ich wycena do warto$ci godziwej nastepuje przy
zastosowaniu alternatywnych metod wyceny.

Wycena do warto$ci godziwej aktywow i zobowigzan
z tytutu umoéw najmu nastepuje przy wykorzystaniu metody
zdyskontowanych przeptywow pienieznych wynikajgcych
z kontraktu leasingowego. Do ustalenia wartosci godziwe;
aktywow z tytulu prawa do uzytkowania Spotka
wykorzystuje stope wolng od ryzyka, powigkszong
0 ryzyko zmian cen na rynku nieruchomosci. Warto$¢
godziwa zobowigzan leasingowych ustalana jest przy
uzyciu stopy wolnej od ryzyka. Do obliczen Spoétka
wykorzystuje stopy wolne od ryzyka publikowane przez
EIOPA.

Niepewnos¢  wyceny opisywanych  aktywéw oraz
zobowigzan z tytutu umoéw najmu wigze sie z przyjetymi
przez Spodtke, aktualnymi na dzien bilansowy, zatozeniami
dotyczacymi przewidywanych kwot przeptywdéw
pienieznych, ryzykiem cen nieruchomosci, walutowym oraz
stopy procentowe;.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku wszystkie prawa do
uzytkowania i zobowigzania z tytutu uméw najmu Spoiki
zostaty wycenione z wykorzystaniem alternatywnych metod

wyceny.

MASZYNY | WYPOSAZENIE (RZECZOWE AKTYWA
TRWALE) WYKORZYSTYWANE NA UZYTEK WLASNY

Z powodu braku aktywnego rynku dla tego typu aktywow,
ich wycena do wartoSci godziwej nastepuje przy
zastosowaniu alternatywnych metod wyceny.

Wycena do wartosci godziwej samochodéw oraz srodkow
trwatych z obszaru IT przeprowadzana jest na koniec roku
obrotowego. Jako metode wyceny do wartosci godziwej
Spétka stosuje podejscie kosztowe, odzwierciedlajgce
kwotg, ktora aktualnie umozliwiataby odtworzenie
wydajnosci danego sktadnika aktywéw. Wymaga to
bazowania na koszcie poniesionym w celu nabycia lub
skonstruowania ~ zamiennego  sktadnika  aktywéw
0 podobnej uzyteczno$ci, skorygowanym o utrate
przydatno$ci (1j. fizyczne starzenie sie oraz funkcjonalng
i ekonomiczng przestarzato$¢). Pozostate sSrodki trwate
podlegajg corocznej analizie majgcej na celu sprawdzenie,
czy istniejg przestanki mogace wskazywa¢ na istotne
odchylenia miedzy oczekiwang wartoscia godziwg
a wartoscig bilansowg netto tych $Srodkdw, wykazywang
w bilansie statutowym. W przypadku stwierdzenia ww.
przestanek, Spodtka dokonuje oszacowania wartosci
godziwej pozostatych srodkéw trwatych.

W  przypadku, gdy ustalona, zgodnie z powyzszymi
zasadami, warto$¢ godziwa $rodkow trwatych nie rézni sie
istotnie od wartosci wykazywanej w bilansie statutowym,
Spotka moze zastosowaC uproszczenie polegajace na
braku przeszacowywania wartosci $rodkéw trwatych na
potrzeby bilansu ekonomicznego. Uproszczenie to moze
dotyczyé $Srodkéw trwatych innych niz samochody oraz
innych niz z obszaru IT. Ze wzgledu na niskg wartos¢ tych
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aktywow, wptyw uproszczenia na $rodki wtasne Spotki jest
nieistotny.

Ze wzgledu na zmiany zachodzace w otoczeniu,
wymagajgce od Spodtki dostosowywania sie do nowych
warunkow, wystepuje niepewno$¢ wyceny aktywow
w zakresie zmiennosci cen i oceny stopnia zuzycia i utraty
wartosci.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku wszystkie maszyny
i wyposazenie do uzytku wtasnego zostaty wycenione przy
zastosowaniu alternatywnych metod wyceny.

DLUZNE PAPIERY WARTOSCIOWE

Wycena do warto$ci godziwej przy zastosowaniu
alternatywnych metod wyceny nastepuije, jezeli do momentu
dokonywania wyceny bilansowej na danych notowanych
obligacjach panstwowych oraz notowanych obligacjach
korporacyjnych nie zawarto zadnej transakcji na aktywnym
rynku albo jezeli wolumen obrotéw byt znaczaco niski.
Nienotowane obligacje komunalne oraz nienotowane
obligacje korporacyjne wyceniane sg do wartosci godziwej
przy zastosowaniu alternatywnych metod wyceny
w zwigzku z brakiem aktywnego rynku dla tego typu
instrumentow.

W przypadku  notowanych  obligacji  rzgdowych,
komunalnych oraz obligacji emitowanych na szczeblu
ponadnarodowym warto$¢ godziwa wyznaczana jest
z wykorzystaniem cen bid pobranych z serwisu Bloomberg
(BGN) z ostatniego  dnia  roboczego  okresu
sprawozdawczego lub ostatniego dnia, w ktérym odbyty sie
notowania na danym rynku albo
w dalszej kolejnosci — na podstawie historycznych cen
transakcyjnych, najlepszych ofert kupna z BondSpot lub cen
bid z serwisu Bloomberg.

W przypadku  notowanych  obligacji  rzgdowych
i komunalnych, gdy nie jest mozliwe ustalenie ceny na
podstawie ww. danych historycznych, do ustalenia warto$ci
godziwej  stosowana jest ostatnia cena  bid
z rynku, na ktérym obrot danym instrumentem jest
najbardziej aktualny, a w przypadku wystgpienia obrotu na
wiecej niz jednym rynku w tym samym dniu, rynek
0 najwiekszym obrocie. W przypadku braku obrotu na
analizowanych rynkach, wartos¢ godziwa wyznaczana jest
na podstawie metody zdyskontowanych przysztych
przeptywdw pienieznych. Wspoétczynniki dyskonta okresla
sie na podstawie krzywej rentownosci papieréw skarbowych
przesunietej o spread kredytowy, bazujgc na danych
pochodzacych z serwisu informacyjnego.

Jezeli w przypadku obligacji emitowanych na szczeblu
ponadnarodowym niemozliwe jest ustalenie wartosci
godziwej w sposob opisany powyzej, stosuje sie metode
zdyskontowanych przysztych przeptywoéw pienigeznych.
Wspotczynniki dyskonta okresla sie na podstawie krzywej
rentowno$ci papierow skarbowych przesunietej o spread
kredytowy, bazujgc na danych pochodzgcych z serwisu
informacyjnego.

W przypadku notowanych obligacji, ktére sg w petni,
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bezwarunkowo i nieodwotalnie gwarantowane przez rzady
centralne, denominowane i finansowane w walucie
krajowej tego rzadu centralnego, wycena jest dokonywana
na podstawie historycznych cen transakcyjnych. Jezeli
niemozliwe jest ustalenie warto$ci godziwej w sposob
opisany powyzej, stosuje sie metode zdyskontowanych
przysztych  przeptywéw  pienigznych.  Wspodtczynniki
dyskonta okresla sie na podstawie krzywej rentownosci
papieréw skarbowych przesunietej o spread kredytowy,
bazujgc na danych  pochodzacych z  serwisu
informacyjnego.

Wartos¢ godziwa notowanych obligacji korporacyjnych
wyznaczana jest z wykorzystaniem cen bid z serwisu
Bloomberg (BGN) z ostatniego dnia roboczego okresu
sprawozdawczego lub ostatniego dnia, w ktérym odbyly sie
notowania na danym rynku (w przypadku papieréw
walutowych) albo w dalszej kolejnosci — na podstawie
historycznych  cen  transakcyjnych  lub  cen  bid
z serwisu Bloomberg. W przypadku walutowych obligacii
korporacyjnych, jezeli nie jest mozliwe ustalenie warto$ci
godziwej na podstawie ww. cen historycznych, stosuje sie
cene bid okreslong przez Bloomberg Valuation Service
(BVAL) na ostatni dzien roboczy okresu sprawozdawczego
albo w dalszej kolejnosci — na podstawie analogicznych
danych historycznych.

Jezeli niemozliwe jest ustalenie wartosci godziwej rowniez
w ten sposdb, stosuje sie metode zdyskontowanych
przysztych  przeptywéw  pienigznych.  Wspotczynniki
dyskonta okresla sie na podstawie krzywej rentownosci
papieréw skarbowych przesunietej o spread kredytowy,
bazujgc na danych  pochodzacych z  serwisu
informacyjnego.

Warto$¢ godziwa nienotowanych obligacji komunalnych
oraz nienotowanych obligacji korporacyjnych wyznaczana
jest na podstawie metody zdyskontowanych przysztych
przeptywdw pienieznych. Wspotczynniki dyskonta okresla
sie w oparciu o krzywg rentownosci papieréw skarbowych
przesunieta o spread kredytowy, bazujgc na danych
pochodzacych z serwisu informacyjnego.

Biorgc pod uwage zmiennos¢ otoczenia gospodarczego,
istnieje niepewnos¢ dokonanych szacunkéw dotyczacych
obligacji panstwowych oraz obligacji korporacyjnych
w zakresie zmiennosci stop procentowych, ratingéw oraz
kurséw walut.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku obligacje panstwowe oraz
obligacje korporacyjne spetniajgce powyzsze kryteria,
bedace w posiadaniu  Spdtki, zostaly wycenione
z wykorzystaniem alternatywnych metod wyceny.

JEDNOSTKI UCZESTNICTWA ORAZ CERTYFIKATY
INWESTYCYJINE W PRZEDSIEBIORSTWACH
ZBIOROWEGO INWESTOWANIA

Wycena do warto$ci godziwej przy zastosowaniu
alternatywnych metod wyceny
nastepuje, jezeli do momentu dokonywania wyceny
bilansowej na danych tytutach uczestnictwa w funduszach
inwestycyjnych notowanych na gietdzie nie zawarto zadnej
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transakcji na aktywnym rynku albo jezeli wolumen obrotow
byt znaczaco niski. Nienotowane jednostki uczestnictwa w
funduszach inwestycyjnych wyceniane sg do wartosci
godziwej przy zastosowaniu alternatywnych metod wyceny
w zwigzku z brakiem aktywnego rynku dla tego typu
instrumentow.

Warto$¢ godziwa tytutdw uczestnictwa w funduszach
inwestycyjnych notowanych na gietdzie wyznaczana jest na
podstawie historycznej ceny zamknigcia z aktywnego rynku
z ostatniego dnia, w ktérym odbyly sie notowania danego
aktywa na tymze rynku lub przyjmuje sie cene wyliczong na
podstawie aktywdw netto danego funduszu.

Warto$¢é godziwa nienotowanych jednostek uczestnictwa w
funduszach inwestycyjnych wyznaczana jest na podstawie
ostatniej ogtoszonej przez fundusz wartosci aktywow netto
na jednostke uczestnictwa dla ostatniego dnia roboczego
okresu sprawozdawczego lub ostatniego dnia, w ktérym
odbyly sie notowania.

Biorgc pod uwage zmiennos¢ otoczenia gospodarczego,
istnieje niepewnos¢ dokonanych szacunkéw dotyczgcych
jednostek uczestnictwa oraz certyfikatow inwestycyjnych
w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania
w zakresie zmienno$ci kurséw walut.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku jednostki uczestnictwa oraz
certyfikaty inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego
inwestowania spetniajgce powyzsze kryteria, bedace
w posiadaniu Spotki, zostaty wycenione
z wykorzystaniem alternatywnych metod wyceny.

DEPOZYTY INNE NIZ EKWIWALENTY $SRODKOW
PIENIEZNYCH

Depozyty inne niz ekwiwalenty $rodkéw pienieznych
wyceniane sg do wartosci godziwej przy zastosowaniu
alternatywnych metod wyceny w zwigzku z brakiem
aktywnego rynku dla tego typu instrumentow.

Ze wzgledu na krétki termin zapadalnosci depozytéw ON,
stosowane jest uproszczenie polegajgce na wyznaczeniu
wartosci godziwej ww. aktywdw w wartosci nominalnej lub
w kwocie wymagane] zaptaty, rozumianej jako wartos¢
nominalna powiekszona o liniowo naliczone odsetki.

Warto$§¢ godziwa pozostatych depozytéw innych niz
ekwiwalenty $rodkéw pienieznych wyznaczana jest na
podstawie = metody  zdyskontowanych przysztych
przeptywdw pienieznych. Wspotczynniki dyskonta okresla
sie w oparciu 0 krzywa rentownosci papierow skarbowych
przesunietg o spread kredytowy, bazujgc na danych
pochodzacych z serwisu informacyjnego.

Biorgc pod uwage zmienno$¢ otoczenia gospodarczego,
istnieje niepewnos¢ dokonanych szacunkéw dotyczacych
depozytéw innych niz ekwiwalenty $rodkéw pienieznych
w zakresie zmiennosci stop procentowych, ratingdéw oraz
kursow walut.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku depozyty inne niz
ekwiwalenty Srodkéw pienieznych, bedgce w posiadaniu
Spotki zostaty wycenione z wykorzystaniem alternatywnych
metod wyceny.
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AKTYWA DLA UBEZPIECZEN NA ZYCIE, W KTORYCH
SWIADCZENIE JEST USTALANE W OPARCIU
O OKRESLONE INDEKSY LUB INNE WARTOSCI
BAZOWE | UBEZPIECZEN NA ZYCIE ZWIAZANYCH
Z UBEZPIECZENIOWYM FUNDUSZEM KAPITALOWYM

Wycena do wartoSci godziwej przy zastosowaniu
alternatywnych metod wyceny nastepuje, jezeli do momentu
dokonywania wyceny bilansowej na danych akcjach
notowanych nie zawarto zadnej transakcji na aktywnym
rynku albo jezeli wolumen obrotéw byt znaczaco niski.
Instrumenty pochodne oraz zobowigzania wobec instytucii
kredytowych (instrumenty typu Sell-Buy-Back) wyceniane
sg do wartosci godziwej przy zastosowaniu alternatywnych
metod wyceny w zwigzku z brakiem aktywnego rynku dla
tego typu instrumentow.

Warto$¢ godziwa akcji notowanych wyznaczana jest na
podstawie modeli wyceny opartych o procentowg zmiang
indeksow gietdowych lub historyczne ceny ustalone na
aktywnym rynku, badz wyznaczana jest na podstawie
historycznej ceny zamkniecia z aktywnego rynku
z ostatniego dnia, w ktérym odbyty sie notowania danego
aktywa na tymze rynku, z uwzglednieniem odpisu z tytutu
trwatej utraty wartosci lub na podstawie historycznej ceny
zamkniecia z rynku, na ktérym obrét jest najbardziej
aktualny.

Warto$¢ godziwa kontraktow typu swap (fx swap, czes¢
zobowigzaniowa equity swap) wyznaczana jest zgodnie
z modelem zdyskontowanych przeptywow pienieznych.
Krzywe dyskontowe  wykorzystywane do  wyceny
instrumentéw pochodnych tworzone sg na podstawie
kwotowan depozytow i kontraktéw IRS publikowanych przez
serwis informacyjny.

Wartos$¢ godziwa czesci opcyjnej equity swap wyznaczana
jest na podstawie wyceny dostarczonej przez ich
wystawcow, przy weryfikacji tej wyceny prowadzonej przez
Spétke w oparciu o wtasne modele wyceny — za pomocg
symulacji Monte Carlo.

Ze wzgledu na krotki rezydualny termin zapadalno$ci,
warto§¢ godziwa instrumentéw typu Sell-Buy-Back
wyznaczana jest w kwocie wymagajgcej zaptaty, rozumianej
jako warto$¢ nominalna powigkszona o liniowo naliczone
odsetki.

Biorgc pod uwage zmiennos$¢ otoczenia gospodarczego,
istnieje niepewnos$¢ dokonanych szacunkéw dotyczgcych
akcji notowanych w zakresie zmiennosci indekséw
gietdowych oraz ryzyka kredytowego kontrahenta.

Biorgc pod uwage zmienno$é otoczenia gospodarczego,
istnieje niepewno$¢ dokonanych szacunkéw dotyczgcych
wyzej wymienionych instrumentéw pochodnych w zakresie
zmiennosci kursow walut, stop procentowych oraz ratingdw.

Biorgc pod uwage zmiennos¢ otoczenia gospodarczego,
istnieje niepewnos¢ dokonanych szacunkéw dotyczacych
zobowigzan wobec instytucji kredytowych w zakresie
zmiennosci stép procentowych oraz ryzyka kredytowego
kontrahenta.
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Na dzien 31 grudnia 2020 roku aktywa dla ubezpieczen na
zycie, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu
o0 okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe
i ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym spetniajgce powyzsze kryteria,
bedgce w posiadaniu  Spodtki, zostaty wycenione
z wykorzystaniem alternatywnych metod wyceny.

SRODKI PIENIEZNE | EKWIWALENTY SRODKOW
PIENIEZNYCH

Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych
wyceniane sg do wartosci godziwej przy zastosowaniu
alternatywnych metod wyceny, w zwigzku z brakiem
aktywnego rynku dla tego typu instrumentdow.

Warto$¢ godziwa s$rodkéw pienieznych i ekwiwalentow
$rodkdw pienieznych wyznaczana jest w wartosci
nominalne;.

Biorgc pod uwage zmienno$¢ otoczenia gospodarczego,
istnieje niepewnos¢ dokonanych szacunkéw dotyczgcych
$rodkéw pienigznych i ekwiwalentow Srodkdw pienieznych
w zakresie zmiennosci kursow walut.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku Srodki pieniezne
i ekwiwalenty srodkéw pienieznych bedgce w posiadaniu
Spditki zostaty wycenione z wykorzystaniem alternatywnych
metod wyceny.

POZOSTALE AKTYWA (NIEWYKAZANE W INNYCH
POZYCJACH)

Nalezno$ci biezgce z tytutu reasekuracji biernej dotyczace
$wiadczen ubezpieczeniowych juz wyptaconych

Z uwagi na brak aktywnego rynku dla wykazywanych w tej
pozycji naleznosci, w celu uzyskania ich wartosci godziwej
Spdtka  wykorzystuje alternatywne metody wyceny.
Polegajg one na korygowaniu kwoty wymaganej zaptaty
o warto$¢ uwzgledniajgcg stopien prawdopodobienstwa
zaptaty naleznosci oraz sytuacje kredytowg kontrahenta.
Dodatkowo naleznosci z przewidywanym terminem sptaty
powyzej 12 miesiecy podlegajg dyskontowaniu stopg wolng
od ryzyka, o ile wptyw dyskonta jest istotny. Do
dyskontowania naleznosci Spdtka wykorzystuje stopy
procentowe publikowane przez EIOPA.

Niepewno$¢ wyceny opisywanych naleznosci wigze sig
z przyjetymi przez Spotke, aktualnymi na dzien bilansowy,
zatozeniami w zakresie oceny prawdopodobienstwa zaptaty
naleznosci, a takze z ryzykiem kredytowym kontrahenta
oraz ryzykiem stopy procentowej. Ww. niepewnosci
oznaczaja, ze w przypadku zmiany otoczenia rynkowego
i sytuacji kredytowej kontrahentéw warto$ci naleznosci
ustalone na dzien bilansowy mogg odbiegac od rzeczywistej
kwoty, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one
zosta¢ wymienione miedzy zainteresowanymi i dobrze
poinformowanymi stronami.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku wszystkie pozostate aktywa
zostaty wycenione z wykorzystaniem alternatywnych metod

wyceny.
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POZOSTALE REZERWY (INNE NIZ REZERWY
TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWE)

Z uwagi na brak aktywnego rynku dla pozostatych rezerw,
do ich wyceny wykorzystywane sg alternatywne metody

wyceny.

Rezerwy tworzone sg w wysokosSci najbardziej
wiarygodnego szacunku naktadéw niezbednych do
wypetnienia obecnego obowigzku na koniec okresu
sprawozdawczego przy uwzglednieniu ryzyka
i niepewnosci towarzyszgcej zdarzeniom
i okolicznosciom prowadzgcym do wypetnienia obowigzku.
W szczegolnosci, w pozycji pozostatych rezerw wykazuje
sie: rezerwe na niewykorzystane urlopy, rezerwe na
wynagrodzenia oraz rezerwe na straty z tytutu toczacych sie
postepowan i roszczen stron trzecich.

Rezerwa na niewykorzystane urlopy

Rezerwa na niewykorzystane urlopy przeznaczona jest na
pokrycie powstatych, a niezrealizowanych zobowigzan
Spotki wobec pracownikow z tytutu nabycia prawa do urlopu
wypoczynkowego. Rezerwe ustala si¢ dla danego
pracownika jako iloczyn ekwiwalentu za 1 dzier urlopu
(rozumianego  jako  przecietng miesieczng  kwote
wynagrodzenia podzielong przez $rednig liczbe dni pracy
w miesigcu obliczong dla danego roku kalendarzowego)
i niewykorzystanej liczby dni naleznego urlopu
wypoczynkowego na podstawie danych z systemu kadrowo-
ptacowego.

Niepewno$¢ wyceny rezerwy na niewykorzystane urlopy
wigze sie z przyjetym przez Spotke, aktualnym na dzien
bilansowy, poziomem wynagrodzen poszczegdlnych
pracownikow, ktére w przysztosci mogg sie zmienic.

Rezerwy na wynagrodzenia

Spdtka tworzy rezerwy na wynagrodzenia obejmujgce
w szczegolnosci: rezerwe na nagrody uznaniowe dla
pracownikéw podlegajgcych rocznej ocenie okresowej oraz
rezerwy na wyptate premii (w tym premii rocznej dla
Cztonkéw Zarzadu). Szczegétowe zasady ustalania
wysoko$ci poszczegbinych rezerw wynikajg z przyjetych
w Spotce zasad premiowania.

Zgodnie z najlepsza wiedzg kierownictwa Spotki, ustalone
na dzien 31 grudnia 2020 roku rezerwy na wynagrodzenia
sg bliskie ich wartosci godziwej. Brak informacji na temat
ostatecznej  realizacji  poszczegdlnych  parametréw
bedacych podstawg do wyznaczenia nagréd i premii
powoduje, ze istnieje niepewnoSC w zakresie wyceny
rezerw na wynagrodzenia.

D.5 Wszelkie inne informacje

Wszelkie istotne informacje zostaty przedstawione powyze;.
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Rezerwa na pozaubezpieczeniowe sprawy sgdowe

Spotka dokonuje analizy potencjalnych ryzyk zwigzanych
z prowadzonymi sprawami sgdowymi
pozaubezpieczeniowymi i na tej podstawie podejmuje
decyzje o koniecznosci ujecia skutkow tych postepowan
w ksiegach. Spodtka opiera swoj szacunek dotyczacy
wysokosci  tworzonych rezerw o opinie prawnikow,
dotyczace poszczegolnych spraw sgdowych
pozaubezpieczeniowych.

Stosowane zasady ustalania wysokosci w/w rezerw
w znacznym stopniu pozwalajg na niwelowanie niepewnosci
wyceny rezerw na sprawy sgdowe pozaubezpieczeniowe.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku wszystkie pozostate rezerwy
zostaty wycenione z wykorzystaniem alternatywnych metod
wyceny.

ZOBOWIAZANIA Z TYTULU UBEZPIECZEN | WOBEC
POSREDNIKOW UBEZPIECZENIOWYCH, POZOSTALE
ZOBOWIAZANIA (HANDLOWE, INNE NIZ Z TYTULU
DZIALALNOSCI UBEZPIECZENIOWEJ)

Brak aktywnego rynku dla tego typu zobowigzan powoduije,
ze do ich wyceny do wartosci godziwej wykorzystywane sg
alternatywne metody wyceny.

Zobowigzania wycenia sie do wartosci godziwej w kwocie
wymagalnej  zaptaty. W  przypadku  zobowigzan
z przewidywanym terminem sptaty do 12 miesiecy za
warto$¢ godziwg przyjmuje sie kwoty wymagajgce zaptaty,
natomiast w przypadku zobowigzan z przewidywanym
terminem sptaty powyzej 12 miesiecy, warto$¢ biezgcg kwot
wymagajacych zaptaty, o ile wptyw dyskonta jest istotny.
Korekte uwzgledniajgcg zmiane wartosci pienigdza
w czasie dokonuje sie przy zastosowaniu stép wolnych od
ryzyka. Do dyskontowania zobowigzan Spotka wykorzystuje
stopy procentowe publikowane przez EIOPA.

Niepewno$¢ wyceny poszczegolnych rodzajéow zobowigzan
wigze sie z ryzykiem walutowym oraz ryzykiem stopy
procentowej. Zmiennos¢  otoczenia  gospodarczego
powoduje, ze wartoS¢ zobowigzan ustalona na dzien
bilansowy, przy ewentualnej zmianie tych wspotczynnikow,
moze odbiega¢ od rzeczywistej wartosci, za jakg na
warunkach rynkowych mogtyby one zosta¢ wymienione
miedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi
stronami.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku wszystkie powyzsze
zobowigzania zostaty wycenione do wartosci godziwej przy
zastosowaniu alternatywnych metod wyceny.

101



E Zarzadzanie kapitatem

SPRAWOZDANIE OWYPLACALNOSCI I KONDYCJI FINANSOWEJ NA DZIEN 31 GRUDNIA 2020 ROKU

| ZA ROK OBROTOWY KONCZACY SIE TEGO DNIA

E Zarzagdzanie kapitatem

Polityka Zarzadzania Kapitatem TUnZ ,WARTA’ S.A.
zaakceptowana przez Rade Nadzorczg Spétki oraz
Procedura Zarzadzania Kapitatem TUnZ ,WARTA” S.A.
zaakceptowana przez Zarzgd Spotki stanowig podstawowe
dokumenty regulujgce zarzgdzanie kapitatem Spotki.

Gtéwnym celem zarzadzania kapitatem jest zapewnienie
wyptacalno$ci  Spotki  przy  okreslonych  wymogach
kapitatowych, ustalonych zgodnie z obowigzujgcymi
regulacjami, z uwzglednieniem oczekiwanych przez
Akcjonariusza wyptat dywidendy.

Zgodnie z Politykg Zarzadzania Kapitalem przez
zarzgdzanie kapitatem nalezy rozumie¢ szereg dziatan
podejmowanych na poziomie operacyjnym, taktycznym
i strategicznym.

Dziatania na poziomie strategicznym realizowane sg przez
organy zarzadzajgce i nadzorujgce Spdtke, natomiast
dziatania na poziomie taktycznym i operacyjnym
realizowane sg przez wyznaczone przez Zarzad Spotki
komdrki organizacyjne i komitety.

Pozycja kapitatowa, wymogi kapitatowe i wyptacalnos¢
stanowig integralng czes$¢ Planu Biznesowego

E.l Srodki wiasne

SREDNIOTERMINOWY PLAN
KAPITALEM

ZARZADZANIA

Zgodnie z Procedurg zarzadzania kapitalem Spoétka
sporzgdza, w  3-letnim  horyzoncie = czasowym,
$rednioterminowy plan zarzgdzania kapitatem, obejmujacy:

- projekcje kapitatow, w tym planowanych przypadkow
emisji akji,

- projekcje Srodkdéw wiasnych, z uwzglednieniem zmian
poszczegolnych pozycji w ramach danych kategorii
wynikajgcych z dat wymagalnos$ci, wykupu czy sptat tych
elementow kapitatu,

- informacje nt. rezultatu projekcji dokonywanych
w ramach Wiasnej Oceny Ryzyka i Wyptacalnosci,

- informacje nt. wplywu emisji, wykupu lub sptaty badz
innej formy wyceny pozycji $rodkéw wiasnych na
kwestie zwigzane ze stosowaniem limitéw kategorii,
o ktérych mowa ponizej,

- informacje nt. wplywu zasad podzialu wyniku
finansowego na $rodki wtasne.

zatwierdzanego przez Rade Nadzorczg Spétki na wniosek
Zarzadu Spoiki.

Przy ocenie adekwatnosci kapitatowej Spotka postuguje sie
wspotczynnikiem wyptacalnosci S2, ktéry monitorowany jest
kwartalnie przez Zarzad Spotki oraz komorki organizacyjne
i komitety przez niego upowaznione. Oczekiwany (w
perspektywie Planu) poziom wspotczynnika przedktadany
jest regularnie Radzie Nadzorczej przez Zarzad Spotki.

Ustalone w Spétce przedziaty wspotczynnika wyptacalnos$ci
S2 zostaly przedstawione w rozdziale B.3.2 niniejszego
Sprawozdania.

Spétka, zgodnie z Politykg Zarzadzania Kapitatem, bedzie
podejmowac dodatkowe dziatania w przypadku, gdy poziom
wspotczynnika spadnie ponizej poziomu ,pod obserwacjg”,
a takze gdy spadek do poziomu ,pod obserwacjg” ma
charakter trwaty/istotny.

W przypadku nagtego pogorszenia sie sytuacji finansowej
badz zagrozenia pogorszeniem sytuacji w ciggu
najblizszego roku Spoétka moze wstrzymaé wyptate
dywidendy.

ZASADY KLASYFIKACJI SRODKOW WELASNYCH

Spétka prowadzi klasyfikacje Srodkdéw wiasnych, w tym
takze  do poszczegodlnych kategorii, zgodnie
z postanowieniami Ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjne;.

ISTOTNE ZMIANY W OKRESIE SPRAWOZDAWCZYM

Zasady klasyfikacji jak i zarzadzania $rodkami wtasnymi
Spdtki nie zmienity sie w trakcie okresu sprawozdawczego.

SRODKI WEASNE NA KONIEC OKRESU
SPRAWOZDAWCZEGO | OKRESU POROWNAWCZEGO

Tabela 18 prezentuje zmiany w $rodkach wiasnych
w okresie sprawozdawczym.
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. TABELA 18. ZMIANY SRODKOW WEASNYCH W OKRESIE SPRAWOZDAWCZYM

: 31 GRUDNIA 31 GRUDNIA
Lp. PODSTAWOWE SRODKI WEASNE 2019 ZMIANY 2020
1. Kapitat zaktadowy 291 693 0 291 693
Nadwyzka ceny emisyjnej powyzej wartosci
2. nominalnej udziatéw/akcji (agio) powigzana 0
z kapitatem zaktadowym
Kapitat zaktadowy, wktady/sktadki
3. czlonkowskie lub inne rownowazne pozycje 0
BOF w TUW
4 Podporzgdkowany fundusz udziatowy w 0
T TUW
Nadwyzki srodkow/funduszy 0
6. Akcje uprzywilejowane 19 900 0 19 900
Nadwyzka ceny emisyjnej powyzej wartosci
7. nominalnej udziatow/akcji (agio) powigzana 0
z akcjami uprzywilejowanymi
Rezerwa uzgodnieniowa 193 998 43 667 237 664
Zobowigzania podporzgdkowane 0
Kwota wartosci netto aktywow z tyt.
10. 0
odroczonego podatku dochodowego
Pozostate elementy zatwierdzone przez
11. Organ Nadzoru jako BOF (niewykazane w 0
innych pozycjach)
12. Razem 505 591 43 667 549 257
W tym: Kategoria 1 - nieograniczone 485 691 43 667 529 357
W tym: Kategoria 1 - ograniczone 19 900 0 19 900

Gtéwng przyczyng wzrostu $rodkéw wiasnych byfa
sprzedaz kilku nowych, zyskownych produktéw, z ktérych
oczekiwany zysk przetozyt sie na $rodki wtasne Spotki oraz
oczekiwana wyptata dywidendy w wysokosci 50% wyniku
roku 2020.

OCENA JAKOSCI SRODKOW WEASNYCH

Srodki wiasne Spotki w catosci zaliczajg sie do
podstawowych srodkéw wiasnych i klasyfikowane sg do
kategorii 1 (z ang. Tier1 ), tj. Srodkéw o najwyzszej jakoci
jezeli chodzi o dostepnos¢ w przypadku pokrywania
potencjalnych strat. Czas trwania wszystkich $rodkow
wiasnych Spotki jest nieograniczony.

Istotnym sktadnikiem $rodkéw wiasnych jest rezerwa
uzgodnieniowa skfadajaca sie z:

- réznic w wycenie pomiedzy bilansem statutowym
a bilansem ekonomicznym, opisanych szerzej w czesci
D niniejszego Sprawozdania,

- innych niz kapitat podstawowy i zapasowy sktadnikéw
kapitatébw wiasnych (np. kapitat z aktualizacji wyceny,
wynik roku biezgcego),

- oraz elementéw pomniejszajgcych wartos¢ kapitatéw
ekonomicznych:

« przewidywanej dywidendy za rok 2020,

« wartodci podatku od aktywéw przypadajgcej do
zaptaty w ciggu kolejnych 12 miesiecy.

ISTOTNE ZMIANY SRODKOW WEASNYCH W 2020
ROKU

Zgodnie z wytycznymi KNF odno$nie wyptaty dywidendy
z wyniku roku 2019, Spdtka w 2020 roku nie wyptacata
dywidendy.

W 2020 roku Spoétka nie wyemitowata ani nie umorzyta
$rodkdw wiasnych.

Srednioroczny stan $rodkéw wiasnych w2020 roku
wynidst 527 424 tys. PLN.

Spotka nie posiada $rodkéw wiasnych podlegajgcych
przepisom przejsciowym.

Spdtka nie posiada uzupetniajgcych Srodkéw wiasnych.

SRODKI’WLASNE DOPUSZCZONE NA POKRYCIE
WYMOGOW KAPITALOWYCH

W tabeli 19 zaprezentowano kwoty dopuszczone na
pokrycie wymogow kapitatowych:
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. TABELA 19. SRODKI WLASNE DOPUSZCZONE NA DZIEN 31 GRUDNIA 2020 ROKU

) W TYM: W TYM:
POKRYCIE WYMOGOW KAPITALOWYCH RAZEM KATEGORIA 1 — KATEGORIA 1 —
NIEOGRANICZONE OGRANICZONE
Srodki wtasne 549 257 529 357 19 900
Sroqkl wiasne dopuszczone na pokrycie 549 257 529 357 19 900
kapitatowego wymogu
Podstawowe Srodki wtasne dopuszczone na
pokrycie minimalnego wymogu 549 257 529 357 19 900
kapitatowego
UZGODNIENIE ~ KAPITALU ~ WEASNEGO  ORAZ sprawozdania statutowego a $rodkami wtasnymi Spofki
SRODKOW WEASNYCH SPOLKI skalkulowanymi na potrzeby Wyptacalnosci 2 na dzien

Na rysunku 20 zaprezentowano istotne réznice pomiedzy
kapitatem wtasnym Spotki obliczonym zgodnie z zasadami
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425387
400000

300000

200000

100000

0

Kapitat Spokki zzodny ze
sprawozdaniem statutowym

Wycena na potrzeby
Wyptacalnosci 2

Wphyw podathu

Rysunek 20.
Kapitat wiasny a $rodki wiasne Spolki

Na tgczng roznice pomiedzy kapitatem wilasnym
a Srodkami wtasnymi Spétki na dzien 31 grudnia 2020 roku
wptynety:

- roznice w metodyce wyceny aktywow i zobowigzan
migdzy sprawozdaniem statutowym a bilansem
ekonomicznym (szczeg6towo opisane w rozdziatach
D.1, D.2 i D.3 niniejszego Sprawozdania), w tym takze
wytgczenia pozycji niewystepujgcych w bilansie na
potrzeby  Wyptacalno§¢ 2 w fgcznej kwocie
231 240 tys. PLN,

wptyw podatku odroczonego z tytutu wyzej wskazanych
roznic w kwocie -54 241 tys. PLN,

planowana dywidenda do wyptaty Akcjonariuszowi
Spétki w wysokosci -46 499 tys. PLN, tj. 92% z kwoty
32 036 tys. PLN (wynik finansowy Spdtki za rok 2019)
oraz 50% z kwoty 34 052 tys. PLN (wynik finansowy
Spétki za rok 2020); odliczenie zostato dokonane
zgodnie z Wytyczng nr 2 Wytycznych w sprawie
klasyfikacji srodkéw witasnych (EIOPA-B0S-14/168),

odrozonego z tytubu wyceny zobowigzaniami zgodniez

31 grudnia 2020 roku.

602387

46 499

5630 548 257

Srodki whasneSpoki zzodniz
z Wyplacalnoscig 2

Madwyzka aktywownad  Dywidendado wyplaty za
lat= 2019 2020

Podatek od instytucji
finansowych
Wyptacalnoscig 2

podatek od aktywdw Spotki do zaptaty w ciggu kolejnych
12 miesiecy liczac od  daty  bilansowe;j
w kwocie -6 630 tys. PLN; odliczenie zostato dokonane
zgodnie ze Stanowiskiem organu nadzoru z dnia
7 kwietnia 2016 roku (L.dz. DNU/606/259/1/2016/AM).

OGRANICZENIA WPLYWAJACE NA SRODKI WLASNE

Srodki wtasne Spétki w 2020 roku nie podlegaty zadnym
ograniczeniom wptywajgcym na ich dostepnos¢.

Na dzien 31 grudnia 2020 roku nie dokonano odliczen od
$rodkdw wiasnych.

INFORMACJE DOTYCZACE
PODATKOW DOCHODOWYCH

ODROCZONYCH

Wszelkie wymagane informacje na temat odroczonych
podatkdbw  dochodowych  zostalty  zaprezentowane
w rozdziale D.3 niniejszego Sprawozdania.
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E2  Kapitatowy wymog wyptacalnosci i minimalny wymaog kapitatowy

E21 Kapitatowy wymog wyptacalnosci

Na rysunku 21 przedstawiono informacje na temat
kapitalowego wymogu wyptacalnosci Spdtki na koniec
okresu sprawozdawczego i porownawczego.

350 000 -~
300 000
84786
250 000 - 31 mm
108952 20 658 PP -
200 000 ~ N
150 000
151
100 000 - 133218
50 000 ~ 4498
o -
2019 2020
I rynkowe I Aktuarialne zdrowotne I Korekta z tyt. adroczonych podatkdw
Il Kontrahenta Dywersyfikacja B Kapitatowy wymadg wyptacalnoéci
Aktuarialne zyciowe Operacyjne
Rysunek 21.
Kapitatowy wymog wyptacalnosci

Zatozenia uzyte do kalkulacji kapitalowego wymogu
wyptacalnosci sg zgodne z  Rozporzadzeniem
delegowanym.

Ryzyko rynkowe w tzw. puli menedzerskiej zostato
policzone w sposob uproszczony i mozliwie doktadny, pula
zostata podzielona na poszczegdine klasy aktywow, celem
lepszego odzwierciedlenia ryzyka rynkowego i jego
sktadowych. Przez pule menedzerskg rozumie sie zaréwno
tzw. pule ksiegowa, jak i nadwyzke aktywdéw z tytutu
ubezpieczen  zwigzanych z  wartoscig  indeksu
i ubezpieczen z UFK nad najlepszym oszacowaniem
rezerw. Same rezerwy z tytutu ubezpieczeh zwigzanych
z warto$cig indeksu i ubezpieczen z UFK oraz aktywa
w wielkosci tychze rezerw zostaty wytgczone z liczenia
kapitatowego wymogu  wyptacalnoéci, co stanowi
konserwatywne uproszczenie stosowane przez Spotke.

Przy kalkulacji kapitatowego wymogu wyptacalnosci nie
uwzgledniono rowniez tzw. transitionary measures,
tj. zastgpienia podstawowych $rodkéw wiasnych w okresie
przejsciowym.

Struktura kapitatowego wymogu wyptacalnosci zostata
opisana w czesci C niniejszego Sprawozdania.

ISTOTNE  ZMIANY  KAPITALOWEGO  WYMOGU
WYPLACALNOSCI | PRZYCZYNY ZMIAN

Najistotniejszymi  zmianami  w kapitalowym wymogu
wyptacalnosci byty:

- wzrost wymogu z tytutu ryzyka rezygnacji z umow
w ryzyku aktuarialnym ubezpieczen zyciowych
w wyniku nowej sprzedazy indywidualnych ubezpieczen
na zycie,

- wzrost wymogu na ryzyko $miertelno$ci i katastroficzne
w ryzyku aktuarialnym ubezpieczen zyciowych oraz
ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach zdrowotnych
w wyniku nowej sprzedazy indywidualnych ubezpieczen
na zycie.

ZDOLNOSC ODROCZONYCH PODATKOW
DOCHODOWYCH DO POKRYWANIA STRAT

Korekta z tytutu odroczonych podatkéw w kapitatowym
wymogu  wyptacalnosci  (dalej SCR)  wyniosta
49 211 tys. PLN i stanowita 19% kwoty z cze$ci SCR brutto
(przed korektg) zidentyfikowanego jako stanowigcy strate
podatkowa.

Z kolei strata podatkowa w wymogu SCR zostata
podzielona na strate podatkowg roku biezgcego i strate
podatkowg zachodzacg w przysztych latach zgodnie
z tabelg 20.
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. TABELA 20. ALOKACJA PODATKOWA STRATY SCR BRUTTO

STRATA PODATKOWA STRATA NIEPODATKOWA
259 221 7794
STRATA ROKU STRATA ZACHODZACA W
BIEZACEGO PRZYSZtYCH LATACH
138 183 121038

Strata roku biezgcego podlega rozliczeniu z sumg zyskow
podatkowych w okresie najblizszych 5ciu lat majgcych swe
zrodio w :

- zyskach podatkowych planu finansowego
zmodyfikowanego po zajsciu tzw. scenariusza
krytycznego,

- zyskach / stratach podatkowych z realizacji DTA / DTL
ze scenariusza statutowego nieujetych w planie,

- zyskach / stratach podatkowych z realizacji DTA / DTL
wynikajacych z wyceny Wyptacalno$¢ 2 nieujetych
w planie,

- zyskach / stratach podatkowych wynikajgcych z zajscia
straty SCR zachodzgcych w przysztych latach,

ktérych suma stanowi podatkowg zdolno$¢ rozliczeniowg
straty Spotki.

Spdtka ujmuje w zdolnosci rozliczeniowej tylko te elementy
DTA i DTL, ktore nie zawierajg sie juz w projekcji wyniku

podatkowego planu

finansowego, celem unikniecia

podwojnego ujmowania.

Finalng kwotg korekty wymogu z tytutu zdolnosci podatkow
odroczonych do rozliczenia straty jest mniejsza z wartosci:

.

.

czes¢ SCR brutto zidentyfikowana
podatkowa,
podatkowa zdolno$¢ rozliczeniowa straty Spotki.

jako  strata

. TABELA 21. PODATKOWA ZDOLNOSC ROZLICZENIOWA STRATY SPOLKI

REALIZACJA ZYSKU PODATKOWEGO W CZASIE

ZRODLA ZYSKU

PODATKOWEGO Do roku Od 1do 5 lat Powyzej 5 lat Niezdefiniowane  Razemdo 5 lat
Plan finansowy po zajsciu 2487 120 090 0 0 122 577
scenariusza krytycznego
DTA/DTL ze sprqwozdama . 0 75705 -8 065 0 75705
statutowego nieujete w planie
DTA/DTL wynikajgcych z roznic
w wycenie w bilansie 0 44 394 0 0 44 394
ekonomicznym nieujete w planie
Zyski / straty podatkowe
wynikajgce z zajscia straty SCR 0 -44 968 -76 070 0 -44 968
zachodzace w przysztych latach
RAZEM 2487 195 311 -84 135 0 197 798

Podstawg wyznaczania przysztego wyniku podatkowego
jest dochdéd podatkowy z Planu Biznesowego Spotki
skorygowany ze wzgledu na zajscie scenariusza
krytycznego.

Modyfikacje Planu Biznesowego polegajg na:

sprawdzeniu zdolnosci  kontynuowania dziatalnosci
Spdtki po zajsciu scenariusza krytycznego,

korekcie wyniku w okresie przekraczajgcym horyzont
planowania Spdtki, polegajgcej na nieuwzglednianiu
nowego biznesu w tym okresie.

uwzglednieniu efektéw w portfelu ubezpieczeniowym
i inwestycyjnym  wynikajgcych ze  scenariusza
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krytycznego,

- zmianie profilu ptaconej dywidendy,

- korekcie dochodu z dziatalno$ci lokacyjnej wynikajgcej
z odmiennego poziomu stép procentowych i spreadow
kredytowych,

- innych efektéow, w szczegolnosci mozliwych dziatan
dotyczacych ~ zwiekszenia  $rodkéw  wiasnych
przewidzianych w Polityce zarzadzania kapitatem oraz
Procedurze zarzgdzania kapitatem.

E22 Minimalny wymég kapitatowy

W tabelach ponizej przedstawiono informacje ilosciowg na
temat minimalnego wymogu kapitatowego Spétki na koniec
okresu sprawozdawczego i poréwnawczego:

.TABELA 22. FORMULA LINIOWA DLA UBEZPIECZEN NIEZYCIOWYCH

31 GRUDNIA 31 GRUDNIA
UBEZPIECZENIA MAJATKOWE 2019 2020
Ubezpieczenia pokrycia kosztéw swiadczen medycznych i reasekuracja 0 0
proporcjonalna
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodow i reasekuracja 35 124 39 751

proporcjonalna
Ubezpieczenia pracownicze i reasekuracja proporcjonalna 0 0
Ubezpieczenia OC z tyt. uzytkowania pojazdéw mechanicznych i

reasekuracja proporcjonalna 0 0
Pozostate ubezpieczenia pojazdéw i reasekuracja proporcjonalna 0 0
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe oraz reasekuracja 0 0
proporcjonalna

Ubezpiepzenia od ognia i innych szkéd rzeczowych oraz reasekuracja 0 0
proporcjonalna

Ubezpieczenia OC ogdlnej i reasekuracja proporcjonalna

Ubezpieczenia kredytow i poreczen oraz reasekuracja proporcjonalna 0 0
Ubezpieczenia kosztow ochrony prawnej i reasekuracja proporcjonalna 0 0
Ubezpieczenia swiadczenia pomocy i reasekuracja proporcjonalna 0 0
Ubezpieczenia réznych strat finansowych oraz reasekuracja 0 0
proporcjonalna

Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen zdrowotnych 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen morskich, lotniczych, 0 0
transportowych

Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen majgtkowych 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen osobowych 0 0

Minimalny wymadg kapitatowy dla ubezpieczen niezyciowych 35124 39751
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E Zarzadzanie kapitatem

[l TABELA 23. FORMULA LINIOWA DLA UBEZPIECZEN ZYCIOWYCH

. 31 GRUDNIA 31 GRUDNIA
UBEZPIECZENIA ZYCIOWE 2019 2020

Ubezpieczenia z udziatem w zyskach — swiadczenia gwarantowane 4 590 5026
Ubezpieczenia z udziatem w zyskach — przyszte Swiadczenia uznaniowe -318 -288
Ubezpieczenia zwigzane z wartoscig indeksu i ubezpieczenia z

. . . 6 423 5 606
ubezpieczeniowych funduszem kapitatowym
Pozostate ubezpieczenia na zycie i reasekuracja ubezpieczen 0 288
zdrowotnych
Catkowita suma nr.:l. ryzyku W odr?|e5|e.n|u. do wszystkich zobowigzan z 59 453 66 900
tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie
Minimalny wymog kapitatowy dla ubezpieczen zyciowych 70 149 77 531

.TABELA 24. KALKULACJA MINIMALNEGO WYMOGU KAPITALOWEGO ZA POMOCA FORMULY

STANDARDOWEJ
31 GRUDNIA 31 GRUDNIA
2019 2020

Liniowy MCR 105 273 117 282
SCR 196 115 217 804
Gorny prog MCR 88 252 98 012
Dolny prég MCR 49 029 54 451
taczny MCR 88 252 98 012
Nieprzekraczalny dolny prég MCR 15768 17 090
Minimalny wymadg kapitatowy 88 252 98 012

Najwiekszg cze$¢ minimalnego wymogu kapitatowego ISTOTNE ZMIANY MINIMALNEGO WYMOGU

stanowi suma na ryzyku (66 900 tys. PLN) pochodzgca
gtéwnie z ubezpieczen grupowych. Kolejnymi w wazno$ci
sktadowymi sg rezerwy zwigzane z wartoscig indeksu
i funduszem kapitatowym oraz ubezpieczenia zdrowotne.

Tak uzyskany minimalny wymdég kapitatowy w wysoko$ci
117 282tys. PLN jest nastgpnie obnizony do poziomu
98 012 tys. PLN na skutek ograniczenia gornego (tj. MCR
<45% SCR).

KAPITALOWEGO | PRZYCZYNY ZMIAN

Wzrost minimalnego wymogu kapitatowego wynikat ze
wzrostu gérnego progu SCR, ktéry zaréwno teraz, jak i rok
temu wyznaczat ostateczng wielkos¢ MCR. Réwniez MCR
wynikajgcy z formuty liniowej wzrdst, gtéwnie na skutek
wzrostu sumy na ryzyku jak i wielkosci sktadki
w ubezpieczeniach zdrowotnych, co nastgpito w wyniku
dynamicznego wzrostu ubezpieczen grupowych.
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E.3 Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczenia
kapitatowego wymogu wyptacalnosci

Spdtka nie korzysta z metody wyliczania wymogu
kapitatowego akcji bazujgcej na duracji rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych.

E4 RoOznice pomiedzy formutg standardowg a stosowanym modelem
wewnetrznym

Spotka nie stosuje modelu wewnetrznego do wyliczenia
kapitatowego wymogu wyptacalnosci.

E5 Niezgodnos¢ z minimalnym wymogiem kapitatowym i niezgodnos¢
z kapitatowym wymogiem wyptacalnosci

E51  Niezgodnos$¢ z minimalnym wymogiem kapitatowym

Spdtka pokrywa minimalny wymog kapitatowy na dzien
31 grudnia 2020 roku i nie przewiduje probleméw
Z pokryciem minimalnego wymogu kapitatowego w okresie
planistycznym.

E52 Niezgodnos¢ z kapitatowym wymogiem wyptacalnosci

Spdtka pokrywa kapitatowy wymaog wyptacalnosci na dzien
31 grudnia 2020 roku i nie przewiduje problemow
z pokryciem kapitalowego wymogu  wyptacalnosci
w okresie planistycznym.

E6  Wszelkie inne informacje

Spodtka ocenia, ze zmiany Rozporzadzenia delegowanego
do Dyrektywy Wyptacalno$¢ 2, ktére weszlty w zycie w
2020 roku nie sg istotne z punktu widzenia wysokosci
kapitatowego wymogu wyptacalnosci i w zwigzku z tym nie
wymagajg ujawnienia w niniejszym Sprawozdaniu.
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Iz ACZNIK 1. POZYCJIE BILANSOWE (S.02.01.02)

WARTOSC BILANSOWA WG

WYPLACALNOSC 2
AKTYWA C0010
Wartosci niematerialne i prawne RO030 0
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0040 0
Nadwyzka na funduszu $wiadczen emerytalnych R0050 0
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wiasny R0060 27 068
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone
indeksy lub inne wartosci bazowe i dla ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem R0070 836 195
kapitatowym)
Nieruchomosci (inne niz do uzytku wlasnego) R0O080 0
Udziaty w jednostkach powigzanych R0090 0
Akcje i udziaty R0100 449
Akcje i udziaty — notowane R0110 449
Akcje i udziaty — nienotowane R0120 0
Dtuzne papiery warto$ciowe R0130 808 268
Obligacje panstwowe R0140 727 908
Obligacije korporacyjne R0150 80 360
Strukturyzowane papiery wartosciowe R0160 0
Zabezpieczone papiery wartosciowe R0170 0
Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania R0180 6 855
Instrumenty pochodne R0190 17
Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw pienigznych R0200 20 606
Pozostate lokaty R0210 0
Aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne R0220 001 769

warto$ci bazowe i ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
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Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0230 0
Pozyczki pod zastaw polisy R0240 0
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla oséb fizycznych R0250 0
Pozostate pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0260 0

Kwoty nalezne z umoéw reasekuraciji dla zobowigzan wynikajgcych z: R0270 -10 560

Ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen

. - . . L R0280 -1127
innych niz ubezpieczenia na zycie
Ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie (z wytgczeniem zdrowotnych) R0290 0
Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie R0300 -1127

Ubezpieczenia na zycie i ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie, z wytgczeniem
ubezpieczen zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone R0310 -3584
indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Ubezpieczenia zdrowotne o charakterze ubezpieczen na zycie R0320 0

Ubezpieczenia na zycie z wytaczeniem ubezpieczen zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych
Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z R0330 -3584
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Ubezpieczenia na zycie, w ktorych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne

wartosci bazowe i ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym R G
Depozyty u cedentow R0350 0
Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych R0360 4 566
Naleznosci z tytutu reasekuraciji biernej R0370 0
Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalno$ci ubezpieczeniowej) R0380 12 917
Akcje wiasne (posiadane bezposrednio) R0390 0
Kwoty nalezne, dotyc;ace poycji Srodkéw wiasnych lub kapitatu zatozycielskiego, do ktérych optacenia RO400 0
wezwano, ale ktére nie zostaty jeszcze optacone
Srodki pieniezne i ekwiwalenty srodkéw pienieznych R0410 12617
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) R0420 1301
Aktywa ogétem R0500 1785873
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WARTOSC BILANSOWA WG

WYPLACALNOSC 2
ZOBOWIAZANIA C0010
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie R0510 77 810
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem RO520 0
zdrowotnych)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0530 0
Najlepsze oszacowanie R0540 0
Margines ryzyka R0550 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen innych niz
ubezpieczenia na zycie) RUSED T7Ee
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0570 0
Najlepsze oszacowanie R0580 72 323
Margines ryzyka R0590 5487

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytagczeniem ubezpieczen, w ktérych
Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen z R0600 188 364
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen na zycie) R0610 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0620 0
Najlepsze oszacowanie R0630 0
Margines ryzyka R0640 0

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytagczeniem zdrowotnych oraz
ubezpieczen, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne warto$ci bazowe i R0650 188 364
ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0660 0
Najlepsze oszacowanie R0670 151474
Margines ryzyka R0680 36 890

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o

okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym RO690 gil2al
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0700 0
Najlepsze oszacowanie RO710 794 947
Margines ryzyka R0720 16 294
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Zobowigzania warunkowe R0740 0
Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) R0750 14 020
Zobowigzania z tytutu Swiadczen emerytalnych dla pracownikéw R0760 576
Zobowigzania z tytutu depozytéw zaktadow reasekuracji R0O770 0
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0780 54 241
Instrumenty pochodne R0790 692
Zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0800 14
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0810 16 805
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikdw ubezpieczeniowych R0820 9 475
Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej R0830 0
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalno$ci ubezpieczeniowej) R0840 10 248
Zobowigzania podporzadkowane R0850 0

Zobowigzania podporzadkowane nieuwzglednione w podstawowych srodkach wiasnych R0860 0

Zobowigzania podporzadkowane uwzglednione w podstawowych srodkach wiasnych R0870 0
Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) R0880 0
Zobowigzania ogétem R0900 1183 486
Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami R1000 602 387
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.ZALACZNIK 2. SKLADKI, ODSZKODOWANIA | SWIADCZENIA ORAZ KOSZTY WG LINII BIZNESOWYCH (S.05.01.02)

Linie biznesowe w odniesieniu do: ZOBOWIAZAN UBEZPIECZENIOWYCH | REASEKURACYJNYCH
ZWIAZANYCH Z UBEZPIECZENIAMI INNYMI NIZ UBEZPIECZENIA NA ZYCIE (BEZPOSREDNIA
DZIALALNOSC UBEZPIECZENIOWA ORAZ REASEKURACJA CZYNNA PROPORCJONALNA)
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SKELADKIPRZYPISANE
Bruttq - Bez_posrednla dziatalno$¢ RO110 0 355 445 0 0 0 0 0 0 0
ubezpieczeniowa
Brutto - reasekuracja czynna RO120 0 0 0 0 0 0 0 0 0
proporcjonalna
Brutto - re_asekuraCJa czynna RO130
nieproporcjonalna
Udziat zaktadéw reasekuracii R0140 0 990 0 0 0 0 0 0 0
Netto R0200 0 354 455 0 0 0 0 0 0 0
SKLADKIZAROBIONE
Bruﬂq - Bezposrednla dziatalnos¢ R0210 0 355 185 0 0 o 0 0 0 0
ubezpieczeniowa
Brutto - reasekuracja czynna R0220 0 0 0 0 0 0 0 0 0
proporcjonalna
Bruﬁo - re_asekuraCJa czynna R0230
nieproporcjonalna
Udziat zakladow reasekuraciji R0240 0 990 0 0 0 0 0 0 0
Netto R0O300 0 354 195 0 0 0 0 0 0 0
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Linie biznesowe w odniesieniu do: ZOBOWIAZAN UBEZPIECZENIOWYCH | REASEKURACYJNYCH
ZWIAZANYCH Z UBEZPIECZENIAMI INNYMI NIZ UBEZPIECZENIA NA ZYCIE (BEZPOSREDNIA
DZIALALNOSC UBEZPIECZENIOWA ORAZ REASEKURACJA CZYNNA PROPORCJONALNA)
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Ubezpieczenia pokrycia kosztéw swiadcze
Ubezpieczenia na wypadek utraty
Ubezpieczenia pracownicze
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
tytutu uzytkowania pojazdéw mechanicznyc|
Pozostate ubezpieczenia pojazdow
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i
Ubezpieczenia od ognia i innych szkéd
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilne|
Ubezpieczenia kredytéw i poreczen
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ODSZKODOWANIA | SWIADCZENIA
Bru’rtq — Bezposrednla dziatalno$¢ RO310 0 184 643 0 0 0 0 0 0 0
ubezpieczeniowa
Brutto - reasekuracja czynna R0320 0 0 0 0 0 0 0 0 0
proporcjonalna
Bruﬁo - re_asekuraCJa czynna RO330
nieproporcjonalna
Udziat zakladow reasekuraciji R0340 0 314 0 0 0 0 0 0 0
Netto R0400 0 184 329 0 0 0 0 0 0 0
ZMIANA STANU POZOSTALYCH
REZERW TECHNICZNO-
UBEZPIECZENIOWYCH
Bruﬂq — Bezposrednla dziatalno$¢ R0410 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ubezpieczeniowa
Brutto - reasekuracja czynna R0420 0 0 0 0 0 0 0 0 0
proporcjonalna
Eruﬂo - regsekuraqa czynna R0430
nieproporcjonalna
Udziat zakladow reasekuraciji R0440 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Netto R0500 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Koszty poniesione R0550 0 111588 0 0 0 0 0 0 0
Pozostate koszty R1200
Koszty ogotem R1300
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Linie biznesowe w odniesieniu do:

zobowigzan ubezpieczeniowych i

reasekuracyjnych zwigzanych z

ubezpieczeniami innymi niz

ubezpieczenia na zycie

(bezposrednia dziatalno$¢

ubezpieczeniowa oraz reasekuracja Linie biznesowe w odniesieniu do:

czynna proporcjonalna) reasekuracja czynna nieproporcjonalna Ogotem
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SKEADKIPRZYPISANE
Brutto_ - Bez_posrednla dziatalno$¢ RO110 0 0 0 355 445
ubezpieczeniowa
Brutto - reasekuracja czynna RO120 0 0 0 0
proporcjonalna
Brutto - re'asekuraqa czynna RO130 0 0 0 0 0
nieproporcjonalna
Udziat zaktadéw reasekuraciji R0140 0 0 0 0 0 0 0 990
Netto R0200 0 0 0 0 0 0 0 354 455
SKLADKIZAROBIONE
Bruth - Be;posrednla dziatalno$¢ RO210 0 0 0 355 185
ubezpieczeniowa
Brutto - reasekuracja czynna R0220 0 0 0 0
proporcjonalna
Brutto - regsekuraqa czynna R0230 0 0 0 0 0
nieproporcjonalna
Udziat zaktadéw reasekuraciji R0240 0 0 0 0 0 0 0 990
Netto R0O300 0 0 0 0 0 0 0 354 195
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Linie biznesowe w odniesieniu do:
zobowigzan ubezpieczeniowych i
reasekuracyjnych zwigzanych z
ubezpieczeniami innymi niz
ubezpieczenia na zycie
(bezposrednia dziatalno$¢
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ubezpieczeniowa oraz reasekuracja Linie biznesowe w odniesieniu do: g
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ODSZKODOWANIA | SWIADCZENIA
Bruttq - Bezposrednla dziafalnos¢ RO310 0 0 184 643
ubezpieczeniowa
Brutto - reasekuracja czynna RO320 0 0 0
proporcjonalna
Brutto - regsekuraqa czynna R0330 0 0 0 0
nieproporcjonalna
Udziat zaktadéw reasekuraciji R0340 0 0 0 0 0 314
Netto R0400 0 0 0 0 0 184 329
ZMIANA STANU POZOSTALYCH
REZERW TECHNICZNO-
UBEZPIECZENIOWYCH
Bruttg - Be;posrednla dziatalnos¢ RO410 0 0 0
ubezpieczeniowa
Brutto - reasekuracja czynna R0420 0 0 0
proporcjonalna
Brutto - reasekuraqa czynna RO430 0 0 0 0
nieproporcjonalna
Udziat zaktadéw reasekuraciji R0440 0 0 0 0 0 0
Netto R0O500 0 0 0 0 0 0
Koszty poniesione R0550 0 0 0 0 0 111588
Pozostate koszty R1200 1341
Koszty ogétem R1300 112 929
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Zobowigzania
Linie biznesowe w odniesieniu do: zobowigzania z tytutu ubezpieczen na z tytutu reasekuraciji

zycie ubezpieczen na zycie
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C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
SKEADKIPRZYPISANE
Brutto R1410 0 33452 163 613 430 863 0 0 0 0 627928
Udziat zaktadéw reasekuracii R1420 0 420 1347 4883 0 0 0 0 6 650
Netto R1500 0 33032 162 266 425980 0 0 0 0 621278
SKLADKIZAROBIONE
Brutto R1510 0 33 280 163 585 428 993 0 0 0 0 625858
Udziat zaktadéw reasekuracii R1520 0 412 1334 4553 0 0 0 0 6299
Netto R1600 0 32868 162 251 424 440 0 0 0 0 619559
ODSZKODOWANIA | SWIADCZENIA
Brutto R1610 0 23370 295990 288 533 0 0 0 0 607893
Udziat zaktadéw reasekuracii R1620 0 15 -20 749 0 0 0 0 744
Netto R1700 0 23 355 296 010 287 784 0 0 0 0 607149
ZMIANA STANU POZOSTALYCH
REZERW TECHNICZNO-
UBEZPIECZENIOWYCH
Brutto R1710 0 -4 494 107 833 -6 529 0 0 0 0 96810
Udziat zaktadéw reasekuracii R1720 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Netto R1800 0 -4 494 107 833 -6 529 0 0 0 0 96 810
Koszty poniesione R1900 0 9 486 24 476 161 237 0 0 0 0 195199
Pozostate koszty R2500 5006
Koszty ogétem R2600 200 205
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. ZALACZNIK 3. SKLADKI, ODSZKODOWANIA | SWIADCZENIA ORAZ KOSZTY WG KRAJU (S.05.02.01)

Sktadki przypisane brutto dotyczace kraju siedziby reprezentujg ponad 90% tgcznych sktadek przypisanych brutto, dlatego
formularz S.05.02.01 nie jest wymagany.
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.ZALACZNIK 4. REZERWY TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWE DLA UBEZPIECZEN NA ZYCIE | UBEZPIECZEN ZDROWOTNYCH O CHARAKTERZE UBEZPIECZEN NA ZYCIE (S.12.01.02)
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REZERWY TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWE OBLICZANE £ACZNIE R0010 0 0 0 0 0 0
Kwoty nalezne z umoéw reasekuraciji i od spétek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz
reasekuracji finansowej, po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem
) . ) ‘ . ] ) - ) . R0020 0 0 0 0 0 0
zobowigzania przez kontrahenta, zwigzane z rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi obliczanymi facznie —
Ogotem
REZERWY TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWE OBLICZANE JAKO SUMA NAJLEPSZEGO
OSZACOWANIA | MARGINESU RYZYKA
NAJLEPSZE OSZACOWANIE
NAJLEPSZE OSZACOWANIE BRUTTO R0030 140 496 0 794 947 10978 0 0 0 946 421

Kwoty nalezne z umoéw reasekuraciji i od spotek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz
reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem R0080 -868 0 -5 849 -2716 0 0 0 -9 433
zobowigzania przez kontrahenta — Ogétem

Najlepsze oszacowanie pomniejszone o kwoty nalezne z uméw reasekuraciji i od spoétek celowych (podmiotow

h . . . . R0090 141 364 0 800 796 13 694 0 0 0 955 854
specjalnego przeznaczenia) oraz z reasekuracji finansowej — Ogotem

MARGINES RYZYKA R0100 3857 16 294 33033 0 0 53184

KWOTA WYNIKAJACA Z ZASTOSOWANIA PRZEPISOW PRZEJSCIOWYCH DOTYCZACYCH REZERW
TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWYCH

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0110 0 0 0 0 0 0
Najlepsze oszacowanie R0120 0 0 0 0 0 0 0 0
Margines ryzyka R0130 0 0 0 0 0 0
REZERWY TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWE — OGOLEM R0200 144 353 811241 44011 0 0 999 605
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C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 CO0210
REZERWY TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWE OBLICZANE £ACZNIE R0010 0 0 0 0
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od spotek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz
reasekuraciji finansowej, po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem
. . . : . . . . . . R0020 0 0 0 0
zobowigzania przez kontrahenta, zwigzane z rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi obliczanymi fgcznie —
Ogotem
REZERWY TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWE OBLICZANE JAKO SUMA NAJLEPSZEGO
OSZACOWANIA | MARGINESU RYZYKA
NAJLEPSZE OSZACOWANIE T
NAJLEPSZE OSZACOWANIE BRUTTO R0030 0 0 0 0 0
Kwoty nalezne z umoéw reasekuraciji i od spotek celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz
reasekuraciji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem R0080 0 0 0 0 0
zobowigzania przez kontrahenta — Ogétem
Najlepsze oszacowanie pomniejszone o kwoty nalezne z umoéw reasekuraciji i od spofek celowych (podmiotow
; ) . . . R0090 0 0 0 0 0
specjalnego przeznaczenia) oraz z reasekuraciji finansowej — Ogotem
MARGINES RYZYKA R0100 0 0 0 0
KWOTA WYNIKAJACA Z ZASTOSOWANIA PRZEPISOW PRZEJSCIOWYCH DOTYCZACYCH REZERW
TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWYCH
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0110 0 0 0 0
Najlepsze oszacowanie R0120 0 0 0 0 0
Margines ryzyka R0130 0 0 (0]
REZERWY TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWE — OGOLEM R0200 0 0 0 0
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. ZALACZNIK 5. REZERWY TECHNICZNO-UBEZPIECZENIOWE DLA UBEZPIECZEN INNYCH NIZ UBEZPIECZENIA NA

ZYCIE (S.17.01.02)

Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa oraz reasekuracja czynna
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C0020 C0030 CO0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100
R0010 0 0 0 0 0 0 0 0 0
R0O050 0 0 0 0 0 0 0 0 0
R0060 0 -15 027 0 0 0 0 0 0 0
R0140 0 -1195 0 0 0 0 0 0 0
R0150 0 -13832 0 0 0 0 0 0 0
R0160 0 87 350 0 0 0 0 0 0 0
R0240 0 68 0 0 0 0 0 0 0
R0250 0 87 282 0 0 0 0 0 0 0
R0260 0 72 323 0 0 0 0 0 0 0

R0270 0 73 450 0 0 0 0 0 0 0
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Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa oraz reasekuracja czynna
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.ZAI’_ACZNIK 6. ODSZKODOWANIA | SWIADCZENIA Z TYTULU POZOSTALYCH UBEZPIECZEN OSOBOWYCH | MAJATKOWYCH OGOLEM ZOBOWIAZANIA Z TYTULU DZIALALNOSCI

UBEZPIECZENIOWEJ INNEJ NIZ UBEZPIECZENIA NA ZYCIE (S.19.01.21)

OGOLEM ZOBOWIAZANIA Z TYTULU DZIAL ALNOSCI UBEZPIECZENIOWEJ INNEJ NIZ UBEZPIECZENIA NA ZYCIE

Rok szkody / rok zawarcia umowy

Z0020 1 — Rok zajscia szkody

WYPLACONE ODSZKODOWANIA | SWIADCZENIA BRUTTO (NA ZASADZIE NIEKUMULATYWNEJ)
(wartos¢ bezwzgledna)

Ak EnlElL W biezgcym roku skjr::}c?v{/e;tna
Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 & +
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0170 C0180

Wczes-

niejsze R0100 0 RO100 0 0
lata

N-9 R0160 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 R0160 0 0
N-8 R0170 0 0 0 0 0 0 0 0 0 R0170 0 0
N-7 R0180 0 0 0 0 0 0 0 0 R0180 0 0
N-6 R0190 55461 17 081 1632 453 117 16 22 R0190 22 74782
N-5 R0200 78 664 21435 2054 605 86 47 R0200 47 102 891
N-4 R0210 91 672 24706 2423 1015 74 R0210 74 119 890
N-3 R0220 102 262 28 623 3203 1141 R0220 1141 135 229
N-2 R0230 112 479 35850 3703 R0230 3703 152 032
N-1 R0240 127 776 39317 R0240 39317 167 093
N R0250 126 806 R0250 126 806 126 806

R0260 171110 878 723




Zataczniki SPRAWOZDANIE O WYPLACALNOSCI | KONDYCJIFINANSOWEJ NA DZIEN 31 GRUDNIA 2020 ROKU
| ZA ROK OBROTOWY KONCZACY SIE TEGO DNIA

NIEZDYSKONTOWANE NAJLEPSZE OSZACOWANIE DLA REZERWY NA NIEWYPLACONE ODSZKODOWANIA | SWIADCZENIA BRUTTO

(wartos¢ bezwzgledna)

Rok zmiany Koniec roku (dane
Rok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10& + zdyskontowane)

C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0290 C0300 C0360
Woczes-
niejsze R0100 0 R0100 0
lata
N-9 R0160 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 R0160 0
N-8 R0170 0 0 0 0 0 0 0 0 0 R0170 0
N-7 R0180 0 0 0 0 0 0 0 0 R0180 0
N-6 R0190 0 0 581 113 40 0 0 R0190 0
N-5 R0200 0 1956 1271 142 45 0 R0200 0
N-4 R0210 46 696 4834 1624 245 49 R0210 49
N-3 R0220 44101 6118 1945 290 R0220 288
N-2 R0230 54 107 9490 2302 R0230 2302
N-1 R0240 62 353 11477 R0240 11493
N R0250 73181 R0250 73218

R0260 87 350
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.ZALACZNIK 7. WPLYW SRODKOW W ZAKRESIE GWARANCJI DLUGOTERMINOWYCH | SRODKOW PRZEJSCIOWYCH
(S.22.01.21)

Spétka nie stosuje sSrodkéw dotyczacych gwaranciji dtugoterminowych lub przepiséw przejsciowych, dlatego formularz S.22.01.21
nie jest wymagany.
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ZALACZNIK 8. SRODKI WEASNE (S.23.01.01)

Kategoria 1 — Kategoria 1 —
Ogodtem nieograniczone ograniczone Kategoria 2 Kategoria 3
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
PODSTAWOWE SRODKIWEASNE PRZED ODLICZENIEM Z TYTULU
UDZIALOW W INNYCH INSTYTUCJACH SEKTORA FINANSOWEGO
ZGODNIE Z ART. 68 ROZPORZADZENIA DELEGOWANEGO (UE) 2015/35
Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wiasnymi) R0010 291 693 291 693 0
Naquika ze sprzedazy akcji powyzej ich wartoéci nominalnej zwigzana z RO030 0 0 0
kapitatem zakladowym
Kkapitat zatozycielski, wktady/sktadki czZtonkowskie lub rownowazna pozycja
podstawowych srodkéw wtasnych w przypadku towarzystw ubezpieczen RO040 0 0 0

wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen
opartych na zasadzie wzajemnosci

Podporzadkowane fundusze udziatowe/czonkowskie w przypadku towarzystw
ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw  R0050 0 0 0 0
ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci

Fundusze nadwyzkowe R0O070 0 0
Akcje uprzywilejowane R0090 19 900 19 900 0 0
Nadwyz_ka ze sprz_edazy akcp powyzej ich warto$ci nominalnej zwigzana z RO110 0 0 0 0
akcjami uprzywilejowanymi
Rezerwa uzgodnieniowa R0130 237 665 237 665
Zobowigzania podporzagdkowane R0140 0 0 0 0
Kwota odpowiadajgca wartosci aktywéw netto z tytutu odroczonego podatku

R0160 0 0
dochodowego
Pozostate pozycje $rodkéw wiasnych zatwierdzone przez organ nadzoru jako RO180 0 0 0 0 0

podstawowe $rodki wiasne, niewymienione powyzej

SRODKIWEASNE ZE SPRAWOZDAN FINANSOWYCH, KTORE NIE
POWINNY BYC UWZGLEDNIONE W REZERWIE UZGODNIENIOWEJ | NIE
SPELNIAJA KRYTERIOW KLASYFIKACJI JAKO SRODKIWEASNE WG
WYPLACALNOSC Il

Srodki wlasne ze sprawozdan finansowych, ktére nie powinny byé uwzglednione
w rezerwie uzgodnieniowej i nie spetniajg kryteriow klasyfikaciji jako srodki R0220 0
wiasne wg Wyptacalnos¢ Il

ODLICZENIA

Warto$¢ odliczen z tytutu udziatow kapitatowych w instytucjach finansowych i R0230 0 0 0 0 0
kredytowych

PODSTAWOWE SRODKIWELASNE OGOLEM PO ODLICZENIACH R0290 549 258 529 358 19 900 0 0
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Kategoria 1 — Kategoria 1 —
QOgotem nieograniczone ograniczone Kategoria 2  Kategoria 3
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050
UZUPEENIAJACE SRODKIWEASNE
Nieoptacony kapitat zaktadowy, do ktérego optacenia nie wezwano i ktéry moze R0300 0 0

by¢ wezwany do optacenia na zagdanie

Nieoptacony kapitat zatozycielski, wktady/sktadki czZtonkowskie lub réwnowazna

pozycja podstawowych srodkéw wiasnych w przypadku towarzystw ubezpieczen

wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczenn R0310 0 0
opartych na zasadzie wzajemnosci, do ktérych optacenia nie wezwano i ktére

moga by¢ wezwane do optacenia na zgdanie

Nieoptfacone akcje uprzywilejowane, do ktérych opfacenia nie wezwano i ktére

. . . . R0320 0 0 0

moga by¢ wezwane do optacenia na zagdanie
Prawnie wigzace zobowigzanie do subskrypciji i optacenia na zgdanie

o R0330 0 0 0
zobowigzan podporzagdkowanych
Akredytywy i gwarancje zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0340 0 0
Akredytywy i gwarancije inne niz zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0350 0 0 0
Dodatkowe wkiady od cztonkéw zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy RO360 0 0
dyrektywy 2009/138/WE
Dodatkowe wktady od cztonkéw — inne niz zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit RO370 0 0 0
pierwszy dyrektywy 2009/138/WE
Pozostate uzupetniajgce srodki wiasne R0390 0 0 0
UZUPEENIAJACE SRODKIWEASNE OGOLEM R0400 0 0 0
DOSTEPNE | DOPUSZCZONE SRODKIWELASNE
Kwota dost?p_nych Srodkow wiasnych na pokrycie kapitatowego wymogu RO500 549 258 520 358 19900 0 0
wyptacalnosci (SCR)
Kwota dostepnych srodkéw wiasnych na pokrycie MCR R0510 549 258 529 358 19 900 0
Kwota dopuszczonych $rodkéw wiasnych na pokrycie SCR R0540 549 258 529 358 19 900 0 0
Kwota dopuszczonych srodkéw wtasnych na pokrycie MCR R0550 549 258 529 358 19 900
SCR R0580 217 803
MCR R0600 98 012
STOSUNEK DOPUSZCZONYCH SRODKOW WEASNYCH DO SCR R0620 252,18%

STOSUNEK DOPUSZCZONYCH SRODKOW WEASNYCH DO MCR R0640 560,40%

131



Zatgezniki SPRAWOZDANIE O WYPLACALNOSCI | KONDYCJIFINANSOWEJ NA DZIEN 31 GRUDNIA 2020 ROKU
| ZA ROK OBROTOWY KONCZACY SIE TEGO DNIA

C0060
REZERWA UZGODNIENIOWA
Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami R0O700 602 387
Akcje wiasne (posiadane bezposrednio i posrednio) R0710 0
Przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia R0720 53129
Pozostate pozycje podstawowych Srodkéw wiasnych R0730 311 593
KorekFa zt? wzgledu na wydzielone .pozyftje Srodkow w’rasnych w ramach RO740 0
portfeli objetych korekta dopasowujaca i funduszy wyodrebnionych
REZERWA UZGODNIENIOWA RO760 237 665
OCZEKIWANE ZYSKI
Oczek.iwane' zyslfi z.przysz%ych sktadek — Dziatalno$¢ w zakresie RO770 191 042
ubezpieczen na zycie
Oczekiwane zyski z przysztych sktadek — Dziatalno$¢ w zakresie RO780 41728

ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie

OCZEKIWANE ZYSKIZ PRZYSZLYCH SKLADEK - OGOLEM RO790 232770
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BlzacACZNK 9. KAPITALOWY WYMOG WYPLACALNOSCI - DLA PODMIOTOW STOSUJACYCH FORMULE
STANDARDOWA (S.25.01.21)

mrgAéOWY PARAMETRY
WYPLACALNOSCI SFL)ECZXFKIEES E UPROSZCZENIA
BRUTTO
C0110 C0090 C0120
Ryzyko rynkowe R0010 44 276 brak
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta R0020 2 956
Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach na zycie R0030 151 828 brak brak
Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach zdrowotnych R0040 121 015 brak brak
Ryzyko aktuarialne w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie R0050 0 brak brak
Dywersyfikacja R0060 -84 786
Ryzyko z tytutu wartosci niematerialnych i prawnych R0070 0
PODSTAWOWY WYMOG KAPITALOWY R0100 235 289
OBLICZANIE KAPITALOWEGO WYMOGU WYPLACALNOSCI
C0120
Ryzyko operacyjne R0130 31725
Zdolnos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat R0140 0
Zdolnosci odroczonych podatkéow dochodowych do pokrywania strat R0150 -49 211
Wymag kapitatowy dla dziatalnosci prowadzonej zgodnie z art. 4 dyrektywy RO160 0
2003/41/WE
KAPITALOWY WYMOG WYPLACALNOSCI Z WYEACZENIEM WYMOGU
KAPITALOWEGO RO200 217803
Ustanowione wymogi kapitatowe R0210 0
KAPITALOWY WYMOG WYPLACALNOSCI R0220 217 803
INNE INFORMACJE NA TEMAT SCR
WYMOG KAPITALOWY DLA PODMODULU RYZYKA CEN AKCJI OPARTEGO RO400 0
NA DURACJI
tgczna kwota hipotetycznego kapitalowego wymogu wyptacalnosci dla R0410 0
pozostatej czesci
tgczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla funduszy
. R0420 0
wyodrebnionych
tgczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla portfeli
. - R0430 0
objetych korektg dopasowujgca
Efekt dywersyfikacji ze wzgledu na agregacje nSCR dla RFF na podstawie art. RO440 0

304
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PODEJSCIE DO STAWKIPODATKOWEJ TAK/NIE
C0109
Podejscie oparte na sredniej stawce podatkowej R0590 1 — Tak

OBLICZANIE ZDOLNOSCI ODROCZONYCH PODATKOW DOCHODOWYCH

DO POKRYWANIA STRAT (ang. loss absorbing capacity of deferred taxes, LAC DT
LAC DT)

C0130
LAC DT R0640 -49 211

LAC DT uzasadniona odwréceniem ujgcia zobowigzan z tytulu odroczonego

podatku dochodowego 00 i
LAC DT uzasadniona odniesieniem do prawdopodobnego przyszlego zysku

. . . R0660 0
ekonomicznego podlegajgcego opodatkowaniu
LAC DT uzasadniona przeniesieniem strat na wczesniejsze okresy, rok biezgcy R0670 0
LAC DT uzasadniona przeniesieniem strat na wczesniejsze okresy, lata przysze ~ R0680 0

Maksymalna LAC DT R0690 -50 733
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.ZAI’_ACZNIK 10. MINIMALNY WYMOG KAPITALOWY - DZIALALNOSC UBEZPIECZENIOWA LUB REASEKURACYJINA

PROWADZONA JEDYNIE W ZAKRESIE UBEZPIECZEN NA ZYCIE LUB JEDYNIE W ZAKRESIE UBEZPIECZEN INNYCH NIZ
UBEZPIECZENIA NA ZYCIE (S.28.01.01)

Komponent formuty liniowej dla zobowigzan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych
z tytulu ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie

C0010
MCRy. Wynik R0010 39751
Najlepsze oszacowanie Skiadki
i rezerwy techniczno- przypisane w
ubezpieczeniowe obliczane okresie ostatnich
fgcznie netto 12 miesiecy netto
(ti. po uwzglednieniu (4. po
reasekuracji biernej i spétek  uwzglednieniu
celowych (podmiotow reasekuraciji
specjalnego przeznaczenia))  biernej)
C0020 C0030
Ubezpieczenia pokrycia kosztéw $wiadczer medycznych i reasekuracja R0020 0 0
proporcjonalna
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodéw i reasekuracja proporcjonalna R0030 73 450 354 455
Ubezpieczenia pracownicze i reasekuracja proporcjonalna R0040 0 0
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu uzytkowania pojazdéw
’ : . ) RO050 0 0
mechanicznych i reasekuracja proporcjonalna
Pozostate ubezpieczenia pojazdéw i reasekuracja proporcjonalna R0060 0 0
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe i reasekuracja proporcjonalna R0070 0 0
Ubezpieczenia od ognia i innych szkéd rzeczowych i reasekuracja proporcjonalna R0080 0 0
Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogolnej i reasekuracja proporcjonalna R0090 0 0
Ubezpieczenia kredytdw i poreczen i reasekuracja proporcjonalna R0100 0 0
Ubezpieczenia kosztéw ochrony prawnej i reasekuracja proporcjonalna R0110 0 0
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy i reasekuracja proporcjonalna R0120 0 0
Ubezpieczenia réznych strat finansowych i reasekuracja proporcjonalna R0130 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen zdrowotnych R0140 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych ubezpieczen osobowych R0150 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen morskich, lotniczych i
R0160 0 0
transportowych
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen majatkowych R0170 0 0
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C0040
MCR_ Wynik R0200 77531
Najlepsze oszacowanie Catkowita suma
i rezerwy techniczno- na ryzyku netto (z
ubezpieczeniowe obliczane odliczeniem uméw
facznie netto reasekuracji i
(ti. po uwzglednieniu spotek celowych
reasekuracji biernej i spotek  (podmiotow
celowych (podmiotéw specjalnego
specjalnego przeznaczenia))  przeznaczenia))
C0050 C0060
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatlem w zyskach — Swiadczenia R0210 135 826
gwarantowane
Zobovwazama z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — przyszte $wiadczenia R0220 5538
uznaniowe
Zobom_liazani? z tytutu ubezpieczen lzwiqzanych z wartoscig indeksu i ubezpieczen z RO230 800 796
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Inne z(?bOW|§zan|a z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie i (reasekuracii) RO240 13694
ubezpieczen zdrowotnych
Catkowita Sl‘.fma na r_yzyku w od'me_snemu do wszystkich zobowigzan z tytutu RO250 95571 730
(reasekuracji) ubezpieczen na zycie
OGOLNE OBLICZENIE MCR
C0070
Liniowy MCR R0300 117 282
SCR R0310 217 803
Gormy prog MCR R0320 98 012
Dolny prég MCR R0330 54 451
tgczny MCR R0340 98 012
Nieprzekraczalny dolny prog MCR R0350 17 090
C0070
MINIMALNY WYMOG KAPITALOWY R0400 98 012
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