KLAUZULA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH

Warta dba o Pani/Pana dane, dlatego w trosce o ich bezpieczenstwo prosimy o zapoznanie sie z klauzula informacyjna dotyczaca ich przetwarzania.
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UBEZPIECZAJACY

UBEZPIECZONY/WSPOtUBEZPIECZONY

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie ,WARTA” S.A. z siedzibg w Warszawie, przy rondzie I. Daszynskiego 1,
00-843 Warszawa (,Warta”). Z administratorem mozna sie kontaktowac pisemnie pod adresem siedziby lub w sposéb podany na stronie www.warta.pl.

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez Warte w celu:

1) przygotowaniawniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia—podstawa prawna
przetwarzania danych jest ich niezbednos¢ do przygotowania wniosku
(tj. podjecie dziatan na zadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem
umowy). W przypadku niezawarcia umowy ubezpieczenia Pani/Pana
dane osobowe bedg przetwarzane przez okres 3 miesiecy, a w przypadku
przedsigbiorcow przez 3 lata, od ostatniego dnia miesigca, w ktorym
bezskutecznie uptynat termin do zaptaty sktadki ubezpieczeniowej;

2

badania adekwatnosci produktu oraz analizy potrzeb, wiedzy i doswiadczenia,
na podstawie rekomendacji Komisji Nadzoru Finansowego dla zaktadéw
ubezpieczenn dotyczacych badania adekwatnosci produktu i systemu
zarzadzania produktem oraz przepiséw o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej, do zakoniczenia okreséw przedawnienia roszczen;

Warta uzyskata Pani/Pana dane osobowe od Ubezpieczajacego w zwigzku ze
zfozonym przez niego wnioskiem o zawarcie umowy ubezpieczenia oraz z jej
zawarciem.

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez Warte w celu:

1) oceny ryzyka ubezpieczeniowego, w tym finansowego i medycznego, oraz
wyliczenia sktadki ubezpieczeniowej stuzacej do przygotowania wniosku
o zawarcie umowy ubezpieczenia, na podstawie przepiséw o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. W przypadku niezawarcia umowy
ubezpieczenia Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez okres
3 miesiecy od ostatniego dnia miesigca, w ktérym bezskutecznie uptynat
termin do zaptaty sktadki ubezpieczeniowej;

W celu oceny ryzyka Warta stosuje procesy oparte na zautomatyzowanym
podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, ktére wigza si¢ z oceng informacji
przetwarzanych na Pani/Pana temat przez system informatyczny (bez wptywu
cztowieka) i z zaszeregowaniem Pani/Pana do okreslonej grupy, dla ktérej Warta
ustalita wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej. Podstawg profilowania bedg dane
zawarte we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia oraz dane zebrane na
podstawie innych uméw ubezpieczenia zawartych przez Panig/Pana z Warta,
jak rowniez dane, w tym dane o stanie zdrowia, na podstawie ztozonych przez
Panig/Pana oswiadczen i dokumentéw. Konsekwencjg takiego przetwarzania
bedzie automatyczna decyzja dotyczgca wysokosci sktadki lub innych warunkéw
umowy ubezpieczenia. Ma Pani/Pan prawo do zakwestionowania takiej decyzji,
do wyrazenia wtasnego stanowiska lub do podjecia decyzji przez pracownika.

2) badania adekwatnosci produktu, na podstawie rekomendacji Komisji
Nadzoru Finansowego dla zaktadéw ubezpieczeri dotyczacych badania
adekwatnoéci produktu i systemu zarzadzania produktem oraz przepiséw
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, do zakoriczenia okreséw
przedawnienia roszczen;

W celu badania adekwatnosci produktu Warta stosuje procesy oparte na zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji wobec klientéw, w tym profilowaniu, ktére
wigzg sie z oceng informacji przetwarzanych na Pani/Pana temat przez system informatyczny (bez wptywu cztowieka) i z zaszeregowaniem Pani/Pana do okreslonej
grupy, dla ktérej Warta ustalita zasady zawierania uméw ubezpieczenia. Podstawa tych proceséw beda dane zawarte w ankiecie adekwatnosci oraz ankiecie badania
potrzeb. Konsekwencja takiego przetwarzania jest rozpoznanie zindywidualizowanych potrzeb ubezpieczajacego oraz ubezpieczonego i odpowiednie dopasowanie
umowy ubezpieczenia do wskazanych przez niego/ przez nich potrzeb, mozliwosci finansowych i stanu wiedzy na temat ryzyka inwestycyjnego oraz w dziedzinie
ubezpieczen. Analiza danych skutkuje oceng, jaka umowa ubezpieczenia jest odpowiednia do potrzeb ubezpieczajgcego, oraz moze to skutkowac ustaleniem,
ze dany produkt jest nieadekwatny — wéwczas umowa ubezpieczenia moze byc zawarta jedynie na Pani/Pana indywidualne zadanie. Ma Pani/Pan prawo do
zakwestionowania takiej decyzji, do wyrazenia wtasnego stanowiska lub do podjecia decyzji przez pracownika.

W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez Warte w celu:
3) obstugi i wykonania umowy ubezpieczenia — podstawa prawng sa przepisy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz niezbednos¢ do wykonania
umowy, do czasu uptywu okreséw przedawnienia roszczen;

4) realizacji przepisow:

a)ustawy o wymianie informacji podatkowych z innymi panstwami
(CRS), w tym identyfikowania zagranicznych rezydentéw podatkowych
i przekazywania informacji o ich rachunkach do Szefa Krajowej
Administracji Skarbowej przez okres wynikajacy z tych przepisow;

b) ustawy o wykonywaniu umowy miedzy Rzagdem Rzeczypospolitej Polskiej
a Rzadem Stanow Zjednoczonych Ameryki w sprawie poprawy
wypetniania  migdzynarodowych obowigzkéw podatkowych oraz
wdrozenia ustawodawstwa FATCA, w tym identyfikowania amerykanskich
rezydentéw podatkowych i przekazywania informacji o ich rachunkach
Szefowi Krajowej Administracji Skarbowej;

¢) ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
(AML/CFT), w tym takze w celu wypetnienia obowigzkéw tej ustawy
w zakresie identyfikacji i weryfikacji tozsamosci klientow;

5) zapobiegania i wykrywania przestepczosci—na podstawie przepisow o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej przez 5 lat, a w przypadku osob fizycznych
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg przez 10 lat od zawarcia umowy ubezpieczenia;

6) reasekuracji ryzyka — na podstawie prawnie uzasadnionych interesow
realizowanych przez Warte, tj. zmniejszenia ryzyka ubezpieczeniowego
zwigzanego z zawartg umowa ubezpieczenia, do czasu uptywu okreséw
przedawnienia roszczen dla obstugi i wykonania umowy ubezpieczenia;

7) windykacji i dochodzenia roszczer oraz obrony praw Warty w postepowaniach przed sagdami i organami parnstwowymi na podstawie prawnie uzasadnionych
intereséw Warty, tj. mozliwosci dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, do czasu uptywu terminéw przedawnienia roszczen przystugujacych Warcie
badz przedawnienia karalnosci czynu popetnionego na szkode Warty;

8) marketingu wtasnych produktéow lub ustug Warty, w tym profilowania, w celu okreslenia preferencji lub potrzeb w zakresie produktéw ubezpieczeniowych
i finansowych oraz w celu przedstawienia odpowiedniej oferty, na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Wartg, tj. promowania
wiasnych produktow lub ustug Warty, do czasu wyrazenia przez Panig/Pana sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w tym celu;

9) obstugi zgtoszonego $wiadczenia, w tym wydania decyzji ubezpieczeniowej i wyptaty swiadczenia, na podstawie umowy ubezpieczenia, przepisow o dziatalnosci

ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz przepiséw kodeksu cywilnego, do momentu wydania przez Warte decyzji w przedmiocie wyptaty swiadczenia, a takze
w celu rozpatrywania reklamagji (o ile zostanie ztozona) —na podstawie przepiséw o rozpatrywaniu reklamacji, a po uptywie tego okresu: w celach archiwizacyjnych
na wypadek zgtoszenia dodatkowych roszczen, na podstawie prawnie uzasadnionych interesoéw realizowanych przez Warte, tj. obrony przed roszczeniami, przez
okres przedawnienia przystugujgcych Pani/Panu roszczen;

10) ustalania wysokosci sktadek ubezpieczeniowych, sktadek reasekuracyjnych oraz rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéow wyptacalnosci i rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci, w tym w celach statystycznych, na podstawie przepiséw o dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej, przez okres obowigzywania umowy w przypadku zajscia zdarzenia objetego ubezpieczeniem lub zgtoszenia roszczenia oraz przez czas trwania
ewentualnych postepowan sgdowych zwigzanych z dochodzonym od Warty roszczeniem;

1) rachunkowym, na podstawie przepiséw o rachunkowosci, przez okres wskazany w tych przepisach, przedtuzony o okres dochodzenia roszczen;
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12) oceny satysfakcji z ustug Warty — na podstawie prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez Warte, tj. kontroli przebiegu i podnoszenia
standardow realizowanych ustug na podstawie zebranych przez Warte opinii,
przez okres obowigzywania umowy ubezpieczenia;

13) rozpatrywania wnioskow, skarg i reklamacji innych niz zwigzane z procesem likwidacji szkody — na podstawie przepiséw o rozpatrywaniu reklamacji, a po tym
okresie w celach archiwizacyjnych, na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Warte, tj. kontroli prawidtowosci prowadzenia tych
postepowan.

Przystuguje Pani/Panu prawo do:
dostepu do swoich danych — czyli uzyskania od Warty potwierdzenia, czy przetwarzane sg Pani/Pana dane osobowe; uzyskania ich kopii oraz informacji
m.in. o: celach przetwarzania, kategoriach danych, kategoriach odbiorcow danych, planowanym okresie ich przechowywania i Zrédle ich pozyskania przez Warte;

2

ich sprostowania — czyli poprawienia lub uzupetnienia dotyczgcych Pani/Pana danych osobowych, ktére sg nieprawidtowe lub niekompletne;

®

ich usunigcia —w przypadkach wskazanych w art. 17 Ogélnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych, w szczegélnosci w przypadku, gdy dane osobowe
nie sa juz niezbedne do celdw, w ktorych zostaty zebrane, lub ztozony zostat skuteczny sprzeciw wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych (o ile nie
zaktdca to realizacji umowy lub obowigzkéw Warty wynikajacych z przepisow prawa);

)

ograniczenia przetwarzania — czyli zaprzestania przetwarzania, w szczegdlnosci, gdy kwestionuje Pani/Pan prawidtowos¢ danych osobowych lub wnosi sprzeciw
wobec ich przetwarzania — na okres pozwalajgcy Warcie zweryfikowac zasadnos¢ zadania;

5

przenoszenia swoich danych — czyli do uzyskania od Warty w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego
Pani/Pana danych osobowych, ktére Pani/Pan dostarczyt(a) Warcie i ktére Warta przetwarza na podstawie Pani/Pana zgody lub na podstawie zawartej
z Panig/Panem umowy. Ponadto ma Pani/Pan prawo zazadac, aby Warta przestata innemu administratorowi Pani/Pana dane osobowe, o ile jest to technicznie
mozliwe;

6) wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacja wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez Warte, w tym profilowania oraz do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na potrzeby
marketingu bezposredniego przez Warte. Pomimo sprzeciwu Warta jest uprawniona w dalszym ciggu przetwarzac te dane osobowe, jezeli wykaze istnienie
waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec interesow, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg, lub podstaw do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

7

whiesienia skargi do organu nadzoru w zakresie danych osobowych (jest nim Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

Jezeli wyrazit(a) Pani/Pan zgode na przetwarzanie danych osobowych, ma Pani/Pan prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie. Cofniecie zgody pozostaje bez
wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Przystuguje Pani/Panu prawo do uzyskania interwencji ze strony pracownika Warty wobec decyzji opierajacej sie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, do
wyrazania wiasnego stanowiska i do zakwestionowania jej.

W celu cofnigcia zgody lub skorzystania z przystugujacych praw nalezy sie skontaktowac z inspektorem danych osobowych lub agentem. Kontakt z inspektorem jest
mozliwy drogg elektroniczna, poprzez: IOD@warta.pl, lub droga pisemng pod adresem siedziby Warty podanym powyzej. Dane inspektora dostepne s3 na stronie
internetowej: www.warta.pl w zaktadce ,Kontakt”. Kontakt z agentem jest mozliwy osobiscie lub droga telefoniczna.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych mogg by¢: inne zaktady ubezpieczeri lub inne zaktady reasekuracji, Komisja Nadzoru Finansowego, organy administracji
panstwowej, o ile nie zadajg udostepnienia w zwigzku z toczacym sig postepowaniem, a obowigzek udostepnienia danych wynika z przepiséw prawa, dostawcy
ustug assistance bedgcych przedmiotem ubezpieczenia, inne podmioty —w zakresie niezbednym do wykonania umowy lub oceny zgtoszonego roszczenia, Generalny
Inspektor Informacji Finansowej, Szef Krajowej Administracji Skarbowe;j.

Ponadto Pani/Pana dane moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie administratora, m.in. dostawcom ustug IT majacym
siedzibe w Polsce lub na obszarze EOG, dostawcom ustug archiwizacji dokumentacji, likwidacji szkod, podmiotom przetwarzajgcym dane w celu windykacji
naleznosci, kancelariom prawnym swiadczacym wsparcie prawne, rzeczoznawcom medycznym, agencjom marketingowym czy tez agentom ubezpieczeniowym
obstugujagcym Pani/Pana umowe ubezpieczenia — przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z administratorem i wytacznie zgodnie
z poleceniami administratora.

Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane do podmiotéw wspétpracujacych z Bankiem: Citibank N.A. Singapore Branch w Singapurze oraz Citigroup Services
and Technology (China) Limited w Chinach. Kraj siedziby powyzszych podmiotow nie zostat uznany przez Komisje Europejska za zapewniajacy odpowiedni stopien
ochrony danych osobowych. W zwigzku z tym przekazywanie danych osobowych do ww. podmiotéw odbywa sie na podstawie standardowych klauzul ochrony
danych przyjetych przez Komisje Europejska. Moze Pani/Pan otrzymac kopie standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Komisje Europejskg — prosze
skontaktowac sie w tej sprawie z administratorem danych lub z inspektorem ochrony danych.

Warta zbiera dane od podmiotéw zewnetrznych, takich jak: inne zaktady =Warta zbiera dane od podmiotéw zewnetrznych, takich jak: inne zaktady

ubezpieczen — w zakresie zgtoszonych zdarzen; dostawcy ustug assistance —  ubezpieczen —w zakresie zgtoszonych zdarzen; placéwki medyczne — w zakresie
w zakresie przebiegu i rezultatéow wykonanych ustug; oraz inne podmioty — informacji o stanie zdrowia, o ile zostata wyrazona zgoda; dostawcy ustug
w zakresie niezbednym do oceny ryzyka, wykonania umowy lub oceny assistance — w zakresie przebiegu i rezultatéw wykonanych ustug; oraz inne
zgtoszonego roszczenia. podmioty — w zakresie niezbednym do oceny ryzyka, wykonania umowy lub

oceny zgtoszonego roszczenia.

Podanie danych jest niezbedne do zawarcia umowy, jak réwniez moze wynikac z przepiséw prawa — brak podania tych danych moze uniemozliwi¢ zawarcie umowy
ubezpieczenia. Podanie danych do celéw marketingowych jest dobrowolne.
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