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Zatgcznik do Uchwaly Zarzgdu TUnZ ,WARTA” S.A.
nr 33/2026 z dnia 10 lutego 2026 r.

REGULAMIN KLUBU VIP TUIR ,,WARTA” S.A.
/TUnZ ,WARTA” S.A.

Zasady przyznawania Kart Klubu VIP

Klub VIP zostat stworzony dla wybranych Klientéw Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie ,WARTA”
S.A. (TUnZ ,WARTA” S.A.) oraz Towarzystwa Ubezpieczen i Reasekuracji ,WARTA” S.A. (TUIR
~WARTA” S.A.), ktérym Towarzystwa przyznajg Karte Klubu VIP.
Organizatorem Klubu VIP jest Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ,WARTA” S.A. z siedzibg w
Warszawie, rondo |. Daszynskiego 1, 00-843 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000023648, NIP 113-15-36-859, kapitat
zaktadowy 311 592 900 zt optacony w catosci oraz Towarzystwo Ubezpieczeh i Reasekuracji
WARTA” S.A. z siedzibg w Warszawie, rondo |. Daszyhskiego 1, 00-843 Warszawa, wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy
w Warszawie, XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS: 0000016432,
NIP 521-04-20-047, kapitat zaktadowy 187 938 580 zi, optacony w catosci, zwanych dalej
»Organizatorami”.
Cztonkiem Klubu VIP jest Klient (Ubezpieczajacy), ktéremu zostata przyznana przez
Organizatoréw Karta Klubu VIP.
. Rejestr cztonkéw Klubu VIP prowadzi:

41. w TUIR ,WARTA” S.A. osoba wyznaczona przez Dyrektora Departamentu Produktow

Komunikacyjnych;
4.2. w TUnZ ,WARTA” S.A. osoba wyznaczona przez Dyrektora Departamentu Ubezpieczen
na Zycie lub Dyrektora Departamentu Sprzedazy Ubezpieczen Indywidualnych.

Karta Klubu VIP, zwana dalej Kartg, jest kartg imienng, przyznawang decyzjg Organizatoréw
z zastrzezeniem pkt 21 niniejszego Regulaminu Klubu VIP (zwany dalej: Regulaminem).

Karta uprawnia Klienta (Ubezpieczajgcego) do:

6.1. znizek na zakup ubezpieczen majgtkowych — okreslonych w Zatgczniku nr 1;

6.2. znizek na zakup ubezpieczen na zyciowych — okreslonych w Zatgczniku nr 2.

Karte moga otrzymaé:

7.1. decyzjg TUIR ,WARTA” S.A.

7.1.1. Klienci zgtoszeni przez menadzeréw sprzedazy TUIR ,WARTA” S.A., posiadajgcy
ubezpieczenie TUIR ,WARTA” S.A. wazne w dniu ubiegania si¢ o Karte, ktérzy na mocy
decyzji jednego z uprawionych dyrektorow regionalnych Centréw
Sprzedazy/Dyrektoréw Makroregionéw TUIR ,WARTA” S.A., zostang zgtoszeni do
rejestru cztonkéw Klubu VIP;

7.1.2. Klienci, ktérzy na mocy decyzji cztonka Zarzadu TUIR ,WARTA” S.A. zostang zgtoszeni
do rejestru cztonkéw Klubu VIP.

7.2. decyzjg TUnZ ,WARTA” S.A.:

7.2.1. Klienci zgtoszeni przez menadzerdw sprzedazy TUnZ ,WARTA” S.A., ktdrzy spetiajg
tacznie nastepujgce warunki:

a) posiadajg jedng lub wiecej aktywnych uméw ubezpieczenia, z tgczng sumg
ubezpieczenia z umowy podstawowej oraz umowy dodatkowej $mierc
Ubezpieczonego co najmniej 400 000,00 zt. (sfownie: czterysta tysiecy ztotych);

b) wyrazili zgode na kontakt telefoniczny i elektroniczny w zakresie marketingu.

7.2.2. Klienci, ktorych skfadka roczna (uroczniona) we wszystkich czynnych umowach
ubezpieczenia posiadanych przez Klienta jest wieksza bgdz réwna 12 000,00 zt



(stownie: dwana$cie tysiecy ztotych), ktorzy wyrazili zgode na kontakt telefoniczny
i elektroniczny w zakresie marketingu.

7.2.3. Klienci, ktérzy na mocy decyzji czionka Zarzadu TUnZ ,WARTA” S.A. lub Dyrektora
Departamentu Sprzedazy Ubezpieczen Indywidualnych zostang zgtoszeni do rejestru
cztonkéw Klubu VIP.

7.3. Przy weryfikacji warunkéw wskazanych w pkt 7.2. powyzej, nie sg uwzgledniane umowy
grupowego ubezpieczenia na zycie oraz umowy ubezpieczenia na zycie Warta dla Ciebie
i Rodziny.

8. Uprawnionymi do korzystania z Karty jest Klient, ktéremu zostata przyznana Karta oraz jedna osoba
przez niego wskazana (z zastrzezeniem pkt 9 i pkt 12 Regulaminu) na podstawie o$wiadczenia
ztozonego za posrednictwem dedykowanego dla klientéw serwisu ,Moja Warta”.

9. Cztonkami Klubu VIP oraz uprawnionymi do korzystania z Karty nie mogg zostac:

9.1. pracownicy Organizatordéw, ani ich wspotmatzonkowie;

9.2. posrednicy ubezpieczeniowi, pracownicy posrednikow ubezpieczeniowych wspotpracujgcych
z Organizatorami, ani ich wspotmatzonkowie;

9.3. osoby zalegajgce z pfatnoscig skladek za ubezpieczenia Organizatorow na dzien ziozenia
Whniosku o wydanie Karty Klubu VIP.

W uzasadnionych przypadkach, decyzjg czionka Zarzadu Organizatorow Ilub Dyrektora

Departamentu nadzorujgcego obszar sprzedazy TUiR ,\WARTA” S.A. lub TUnZ ,WARTA” S.A, osoby

wymienione w pkt 9.1 i 9.2 mogg zostac zgtoszone do rejestru cztonkoéw Klubu VIP.

10. Podstawg do wydania Karty jest ztozenie Wniosku o wydanie Karty Klubu VIP, zgodnie ze wzorem
stanowigcym Zatgcznik nr 3 do Regulaminu, przygotowanego przez uprzednio uprawnionego, przez
Organizatora, agenta ubezpieczeniowego.

11. Agent moze zosta¢ pozbawiony przez Organizatora uprawnienn do przygotowywania wniosku
w przypadku uchybien w realizacji obowigzkéw okreslonych w umowie agencyjnej, a w szczegolnosci

gdy portfel uméw ubezpieczenia, w ktérych zawarciu agent posredniczyt, nie spetnia wyznaczonych
przez Organizatora parametrow jakosciowych, w tym dotyczacych wskaznika utrzymania umow
ubezpieczenia.

12. W przypadku klientéw wnioskujgcych o wydanie Karty Klubu VIP w oparciu o decyzje TUnZ ,WARTA”
S.A., ktérzy na dzien ztozenia ww. wniosku nie majg ukonczonego 35 roku zycia, nie mogg oni
wskazywac jako uprawnionego do korzystania z Karty VIP innych os6b w rozumieniu pkt 8. Jedynym
posiadaczem i uprawnionym do korzystania z Karty VIP jest w tym przypadku ubezpieczajgcy.

13.W ciggu 5 dni roboczych od dnia ztozenia Wniosku o wydanie Karty Klubu VIP, Organizatorzy za

posrednictwem agenta przekazg klientowi numer Karty albo informacje o odmowie przyznania Karty.

14. Aby skorzysta¢ ze znizek przewidzianych dla posiadaczy Karty, nalezy przekaza¢ przedstawicielowi
TUIR ,WARTA” S.A. lub TUnZ ,WARTA” S.A. numer waznej Karty i umiesci¢ petny numer Karty we
wniosku o ubezpieczenie.

15. Znizki z Kart przyznawanych Cztonkom Klubu VIP nie sumujg sie.

16. Raz zastosowana znizka z tytutu posiadania Karty naliczona do sktadki dotyczgcej umowy
ubezpieczenia zawartej z TUIR ,WARTA” S.A. na dany produkt i konkretny przedmiot ubezpieczenia
bedzie obowigzywata (bedzie naliczana) przy kazdej umowie ubezpieczenia stanowigcej
nieprzerwang kontynuacje pierwotnej umowy ubezpieczenia, a dotyczacej tego samego produktu
oraz tego samego przedmiotu niezaleznie od tego, czy okres waznosci Karty uptynat.

17. Karta jest wazna rok od dnia jej wystawienia.

Po uptywie roku, w celu przedtuzenia waznosci Karty nalezy ztozy¢é nowy wniosek o jej wydanie.

18. O zmianach w Regulaminie cztionkowie Klubu VIP bedg informowani drogg elektroniczng oraz
poprzez zamieszczenie na stronie internetowej Organizatora: www.warta.pl/vip .

19. W wypadku braku akceptacji zmian w Regulaminie czionek Klubu VIP powinien o tym fakcie
niezwtocznie poinformowaé¢ Organizatorow efektem czego czionkostwo w Klubie VIP wygasnie,
a Karta bedzie wazna do konca okresu na jaki zostata wydana.

20. Klient bedgcy cztonkiem Klubu VIP moze zrezygnowac z cztonkostwa poprzez ztozenie oswiadczenia
na pismie, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego w ktérym oswiadczenie wptyneto do
Organizatora.

21. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy wydania Karty Klubu VIP.



http://www.warta.pl/vip

Reklamacje

Moze Pani/Pan zgtosi¢ reklamacje dotyczgca Klubu VIP w nastepujgcy sposob:

1) na pisSmie w postaci papierowej: na adres TUIR ,WARTA” S.A.: skrytka pocztowa 1020, 00-950
Warszawa albo na adres TUnZ ,WARTA” S.A.: skrytka pocztowa 1013, 00-950 Warszawa 1 albo
doreczone osobiscie w kazdej jednostce TUIR ,WARTA” S.A. albo TUnZ ,WARTA” SA.
obstugujacej klientow;

2) na pismie w postaci elektronicznej: na adres do doreczen elektronicznych TUIR ,WARTA” S.A.
AE:PL-12869-16149-GHRES-21 albo na adres do doreczen elektronicznych TUnZ ,WARTA”
S.A.: AE:PL-43731-69770-HRJAI-14 albo za pomocg formularza na  stronie
www.warta.pl/reklamacie;

3) ustnie: telefonicznie pod numerem 502 308 308 (koszt potgczenia zgodnie z taryfg operatora)
albo do protokotu w kazdej jednostce TUIR ,WARTA” S.A. albo TUnZ ,WARTA” S.A. obstugujgcej
klientéw.

TUIR ,WARTA” S.A. albo TUnZ ,WARTA” S.A. rozpatrzy reklamacje w terminie 30 dni od daty wptywu

i udzieli odpowiedzi na pismie: listem w postaci papierowej lub pocztg elektroniczng w postaci

elektronicznej — w zaleznosci od sposobu zgtoszenia reklamaciji lub wyboru sktadajgcego reklamacije.

W przypadku ztozenia reklamaciji przez klienta na adres do doreczen elektronicznych, TUIR ,WARTA”

S.A. albo TUnZ ,WARTA” S.A. udzieli odpowiedzi elektronicznie na adres do doreczen

elektronicznych klienta. W szczegodlnie skomplikowanych przypadkach termin na udzielenie

odpowiedzi moze zostac¢ przediuzony do 60 dni, o czym wnoszgcy skarge, zazalenie, reklamacje
zostanie uprzednio powiadomiony. Organem wiasciwym do rozpatrzenia reklamacji jest jednostka
organizacyjna ubezpieczyciela wyznaczona przez Organizatorow.

Podmiotami uprawnionymi do pozasgdowego rozpatrywania sporow sa:

a) Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego (strona www: https://www.knf.gov.pl);
b) Rzecznik Finansowy (strona www: https://www.rf.gov.pl).

Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych wskazywanych we Whniosku o wydanie karty klubu VIP jest TUIR
,WARTA” S.A,, z siedzibg w Warszawie przy rondzie |. Daszynskiego 1 oraz TUnZ ,WARTA” SAA,, z
siedzibg w Warszawie przy rondzie |. Daszynskiego 1.
Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu obstugi Karty Klubu VIP, na podstawie art. 6 ust.
1 lit. b) Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) - przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktorej
dane dotycza, przez okres jej trwania, a potem przez okres przedawnienia roszczenh.

Przystuguje Pani/Panu prawo do:

a) zadania dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia (o ile nie zaktéca to realizacji
umowy lub obowigzkéw wynikajgcych z przepisow prawa), ograniczenia przetwarzania,
przeniesienia danych do innego administratora,;

b) wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg wobec przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu realizowanego
przez Warte oraz

c) wniesienia skargi do Organu Nadzorczego w zakresie danych osobowych (Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych).

W celu realizacji przystugujacych praw kontakt z inspektorem ochrony danych TUIR ,WARTA” S.A.

oraz TUnZ ,WARTA” S.A. jest mozliwy poprzez adres poczty elektronicznej: I0D@warta.pl lub drogg

pisemng pod adresem siedziby Administratora danych podanym powyzej. Dane inspektora ochrony
danych dostepne sg pod nastepujgcym adresem www.warta.pl w zaktadce Kontakt.

W razie uzasadnionej potrzeby Pani/Pana dane mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym

dane osobowe na zlecenie Administratora (TUiIR ,WARTA” S.A. oraz TUnZ ,WARTA” S.A.), przy czym

takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z Administratorem i wytgcznie zgodnie z

poleceniami Administratora.
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V.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji ww. celu.

Zobowigzuje sie poinformowac osobe wskazang przeze mnie jako uprawniong do korzystania z Karty
Klubu VIP o przekazaniu jej danych osobowych w zakresie: imie, nazwisko oraz nr PESEL w celu
obstugi Karty Klubu VIP do TUIR ,WARTA” S.A., z siedzibg w Warszawie przy rondzie I.
Daszynskiego 1 oraz TUnZ ,WARTA” S.A,, z siedzibg w Warszawie przy rondzie |. Daszynskiego 1,
ktdre to spétki bedg Administratorem przekazanych danych, jak i o tym, ze dane osoby uprawnionej
bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) - przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktérej dane dotycza, przez okres trwania
upowaznienia, a potem przez okres przedawnienia roszczen. Jak réwniez zobowigzuje sie
poinformowaé osobe uprawniong o tym, ze:

a) osoba ta ma prawo zgdania dostepu do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia (o ile nie
zaktoca to realizacji umowy lub obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa), ograniczenia
przetwarzania, przeniesienia danych do innego administratora, wniesienia sprzeciwu z przyczyn
zwigzanych ze szczegodlng sytuacjg wobec przetwarzania danych osobowych na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez TUIR ,WARTA” S.A. i TUnZ ,WARTA”
S.A. oraz wniesienia skargi do Organu Nadzorczego w zakresie danych osobowych (Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych);

b) w celu realizacji przystugujgcych praw, kontakt z inspektorem ochrony danych TUIR ,WARTA”
S.A. oraz TUnZ ,WARTA” S.A. jest mozliwy poprzez adres poczty elektronicznej: IOD@warta.pl
lub drogg pisemng pod adresem siedziby Administratora danych podanym powyzej. Dane
inspektora ochrony danych dostepne sg pod nastepujgcym adresem: www.warta.pl w zaktadce
Kontakt;

c) w razie uzasadnionej potrzeby dane mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym
dane osobowe na zlecenie Administratora (TUIR ,WARTA” S.A. oraz TUnZ ,WARTA” S.A)),
przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z Administratorem i
wytacznie zgodnie z poleceniami Administratora;

d) podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji ww. celu.

Postanowienia koncowe

Regulamin znajduje sie do wglagdu w Departamencie Produktow Komunikacyjnych TUIR ,WARTA”
S.A., Departamencie Ubezpieczen na Zycie TUnZ ,WARTA” S.A. oraz w Departamencie Sprzedazy
Ubezpieczen Indywidualnych TUnZ ,WARTA” S.A. a takze jest dostepny na stronie internetowej:
www.warta.pl/vip .

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie przepisy prawa polskiego.
Regulamin zostat zatwierdzony Uchwatg Zarzadu nr 33/2026 Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie
~WARTA” S.A. z dnia 10 lutego 2026 r. oraz Uchwatg Zarzadu nr 40/2026 Towarzystwa Ubezpieczen
i Reasekuracji ,WARTA” S.A. z dnia 10 lutego 2026 r.



http://www.warta.pl/vip

Zatacznik nr 1

Karta Klubu VIP uprawnia do znizek w wysokosci do 25% ustalanych indywidualnie, za akceptacja
wiasciwego merytorycznie ze wzgledu na przedmiot ubezpieczenia dyrektora komorki organizacyjnej w
Pionie Produktéw Indywidualnych TUIR ,WARTA” S.A. w indywidualnych ubezpieczeniach:
komunikacyjnych, mieszkaniowych, rolnych i osobowo-turystycznych z wytgczeniem ubezpieczen
zawieranych online (przez strone internetowg) dotyczacych indywidualnego majatku posiadacza Karty.

W odniesieniu do oséb przystepujgcych do Klubu VIP na podstawie decyzji TUnZ ,WARTA” S.A.,
uprawnienia do znizek w indywidualnych ubezpieczeniach komunikacyjnych dotyczg wytgcznie
ubezpieczeh samochodéw osobowych, samochodéw ciezarowych o dopuszczalnej masie catkowitej do
3,5t o tadownosci do 800kg i samochoddéw specjalnych o dopuszczalnej masie catkowitej do 3,5t o
tadownosci do 800kg (grupy taryfowe A, B1).



Zatacznik nr 2

Karta Klubu VIP uprawnia do nastepujgcych znizek w ubezpieczeniach na zycie:
1) znizki w wysokosci 10% skfadki pierwszorocznej w przypadku uméw Ubezpieczonego i

2)

3)

Wspotubezpieczonego, oraz znizki w wysokosci 5% sktadki pierwszorocznej w przypadku umoéw
dotyczacych dziecka w ramach Indywidualnego ubezpieczenia na zycie Warta Ochrona w TUnZ
~WARTA” S.A. Znizka z tytutu Karty Klubu VIP zastepuje znizke z tytutu wysokiej sktadki w pierwszym
roku polisowym. Znizka, o ktérej mowa w pierwszym zdaniu powyzej nie ma zastosowania dla umoéw
Indywidualnego ubezpieczenia na zycie Warta Ochrona zawartych w ramach oferty skierowanej do
Klientéw zabezpieczajgcych umowe kredytu;

znizki w wysokosci 10% sktadki pierwszorocznej dla umoéw ubezpieczenia zawieranych w ramach
Indywidualnego ubezpieczenia posagowego Warta Posag w TUnZ ,WARTA” S.A.;

znizki w wysokosci 10% skfadki pierwszorocznej (z wytaczeniem skfadki za umowe dodatkowg z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym) dla umow ubezpieczenia zawieranych w ramach
Indywidualnego ubezpieczenia na zycie i dozycie Warta Bezpieczna Przyszto$é w TUnZ ,WARTA’
S.A.



