Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej Wdltla.

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym
Ubezpieczyciel: TUIR WARTAS.A. Produkt: OCZAWODOWA (Dziat I, Grupa 13)

...................................................................................................................................................................................................

Niniejszy dokument prezentuje najwazniejsze informacje o produkcie. Petne informacje o produkcie podawane sa przed zawarciem umowy ubezpieczenia i znajduja
sie w Ogblnych Warunkach Ubezpieczenia OC Zawodowej o symbolu C7754 (zwanych dalej OWU). Powyzsze OWU obowigzujg od dnia 1lutego 2026 roku.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Sekcja | Obowiazkowe Ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej w zwiazku z wykonywaniem czynnosci zawodowych okreslonych
w ustawie, ktora wprowadza obowiazek zawarcia umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej w zwiazku z wykonywaniem danego zawodu
lub okreslonej dziatalnosci.

Sekcja Il Dobrowolne Ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej w zwiazku z wykonywaniem czynnosci zawodowych wymienionych w umowie
ubezpieczenia.

Sekcja Ill Dodatkowe Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej: w zwiazku z prowadzeniem biura lub wykonywaniem czynnosci zawodowych
polegajacych na prowadzeniu obstugi kadrowo-ptacowej lub czynnosci zawodowych w zakresie podatkow i matej ksiegowosci.

7/\\ Cojestprzedmiotem
N ubezpieczenia?

v W Sekgjil:
OC w zwiazku z wykonywaniem czynnosci zawodowych
lub dziatalnosci, okreslonych w ustawie wprowadzajacej
obowigzek zawarcia danego ubezpieczenia obowigzkowego.
Szczegotowy zakres ubezpieczenia OC w odniesieniu
do wykonywanych czynnosci zawodowych lub dziatalnosci
okreslaja przepisy: Ustawy o ubezpieczeniach obowiazkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, ustawy wprowadzajacej
dla Ubezpieczonego obowigzek zawarcia umowy ubezpieczenia
oraz wtasciwe przepisy wykonawcze (rozporzadzenie) wydane
na podstawie tej ustawy.

v W Sekgjill:
OC w zwigzku z wykonywaniem czynnosci zawodowych
wymienionych w umowie ubezpieczenia (ubezpieczenie
dobrowolne).

v W Sekgjilll:
OCw zwiazku z:

— prowadzeniem biura

—wykonywaniem czynnosci zawodowych polegajacych
na prowadzeniu obstugi kadrowo-ptacowej

—wykonywaniem czynno$ci zawodowych w zakresie podatkéw
i matej ksiegowosci.
Dodatkowe Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej
(Sekcja lll) sa uzupetnieniem ochrony ubezpieczeniowej
wynikajacej z Obowigzkowego Ubezpieczenia
Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja I) lub Dobrowolnego
Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja Il) i nie
moga by¢ zawarte samodzielnie.

Szczegobtowy opis przedmiotu i zakresu ubezpieczenia zawarty
jestw8§3,§5,811OWU orazw ZatacznikunrTust. 1,4i5.

Czego nie obejmuje
ubezpieczenie?

= W Sekgji | - innych ubezpieczen obowiazkowych niz te,
o ktérych mowa w art. 4 pkt 4) Ustawy o ubezpieczeniach
obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym
i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych

x OCw zwigzku z wykonywaniem czynnosci zawodowych innych
niz opisane w umowie ubezpieczenia.

Jakie sg ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej?

W Sekgjil:
I Okreslone w ustawie i rozporzadzeniu wtasciwym dla czynnosci
zawodowych bedacych przedmiotem ubezpieczenia

W Sekgji llilll:

! Szkody spowodowane lub wyrzadzone umysinie

! Szkody wykraczajace poza ustawowy zakres odpowiedzialnosci
lub wynikajace zumownego przejecia przez Ubezpieczonego
odpowiedzialnosci innych podmiotéw

! Szkody z tytutu kar umownych natozonych na Ubezpieczonego

Pozostate ograniczenia oraz wytaczenia odpowiedzialnosci
uprawniajgce do odmowy wyptaty odszkodowaniaiinnych
Swiadczen lub ich obnizenia opisanesaw: §8,§10,§11,§ 12,
§13,815, § 18 OWU oraz w Zataczniku nr1ust. 6.

@ Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

v Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng za szkody, ktére powstaty na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, chyba ze
obowiagzujace przepisy prawne lub zawarta umowa ubezpieczenia stanowig inaczej.

v'W odniesieniu do firm informatycznych ochrona ubezpieczeniowa obejmuje roszczenia dochodzone wedtug prawa lub przed sadami
polskimioraz innych panstw bedacych cztonkami Unii Europejskiej, a takze Islandii, Liechtensteinu, Norwegii, Szwajcarii oraz Wielkiej
Brytanii, wtaczajac w to wykonywanie orzeczen ich sadéw w Polsce.”
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Co nalezy do obowigzkow Ubezpieczonego?

Do obowigzkéw Ubezpieczonego/Ubezpieczajacego nalezy:

— podanie wszystkich znanych sobie okolicznosci, ktére zostaty umieszczone we wniosku o ubezpieczenie lub winnych dokumentach przed
zawarciem umowy ubezpieczenia

— optacenie sktadki za caty okres ubezpieczenia lub zgodnie z harmonogramem okreslonym w polisie

—informowanie o kazdej zmianie informacji podanych we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia lub w innych dokumentach,
niezwtocznie po otrzymaniu o niej wiadomosci

Obowiazki w przypadku wystapienia szkody/zgtoszenia roszczenia:

—uzycie niezbednych $rodkdéw w celu zapobiezenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow

— niezwtoczne poinformowanie Warty o zajsciu wypadku ubezpieczeniowego, nie pdzniej jednak niz w ciaggu 7 dni roboczych od powziecia
wiedzy o jego zajsciu

— niezwtoczne powiadomienie Warty o zgtoszeniu roszczenia przeciwko Ubezpieczonemu, nie pdzniej jednak niz w ciagu 7 dni roboczych
od dnia otrzymania zgtoszeniaroszczenia

—niezwtoczne, nie pdzniej jednak niz w ciagu 7 dni roboczych od dnia uzyskania informacji poinformowanie Warty o wszczeciu przeciwko
Ubezpieczonemu lub osobie, za ktéra ponosi odpowiedzialno$¢, postepowania karnego, administracyjnego, dyscyplinarnego lub innego,
albo o wystapieniu osoby trzeciej z roszczeniem na droge sadowa

—nawniosek Warty udzielenie wyjasnien i dostarczenie, w miare posiadanych Srodkéw i mozliwosci, dowodow niezbednych do ustalenia
okolicznosci zwigzanych z powstata szkoda oraz umozliwienie przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego

— przestanie do Warty orzeczenia sadu w sprawie zwiazanej z powstata szkoda w terminie umozliwiajacym zajecie stanowiska odno$nie
whniesienia srodka odwotawczego.

Szczegdtowe informacje na temat obowiazkéw Ubezpieczonego podane saw § 151§ 16 OWU.

Jaki kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadka moze by¢ ptatna jednorazowo lub w ratach gotéwka, karta ptatnicza lub na rachunek bankowy wskazany w polisie badz innym
dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia.

Sktadka lub jej pierwsza rata powinna by¢ zaptacona w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia lub p6zniej, jezeli takie ustalenia byty
w umowie ubezpieczenia. Wysoko$¢ rat sktadki i terminy ptatno$ci okreslane sa w polisie.

8 Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Jezeli nie umdwiono sie inaczej, Warta ponosi odpowiedzialno$¢ od pierwszego dnia okresu ubezpieczenia, chyba ze umowa ubezpieczenia
uzaleznia rozpoczecie odpowiedzialnosci od optacenia sktadki lub pierwszej raty sktadki — w takim przypadku odpowiedzialno$¢ Warty
rozpoczyna sie od dnia nastepnego po optaceniu sktadki lub pierwszej raty sktadki.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie ostatniego dnia okresu ubezpieczenia lub z chwila rozwigzania umowy.

Szczegdtowe informacje na temat okresu ubezpieczenia i czasu trwania odpowiedzialno$ci znajduja siew § 41§ 9 OWU.

Jak rozwigza¢ umowe?

Jezeliumowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy

ubezpieczenia w terminie:

—osoby fizyczne — 30 dni; jezeli najpdzniej w chwili zawarcia umowy ubezpieczyciel nie poinformowat ubezpieczajacego bedacego
konsumentem o prawie odstapienia od umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktorym ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat
sie o tym prawie

— przedsiebiorcy — 7dni.

Pozostate przypadki rozwigzania umowy przed uptywem okresu ubezpieczenia reguluje § 17 OWU.
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wadariad.

Ogolne Warunki Ubezpieczenia

Odpowiedzialnosci Cywilnej Zawodowej



W ramach OWU OC Zawodowej Warta ubezpiecza odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego z tytutu

wykonywania przez niego czynnosci zawodowych:

+ ustalonych we wtasciwym obowigzkowym ubezpieczeniu odpowiedzialnosci cywilnej (Sekcja | Obowigzkowe
Ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej)

+ wskazanych w umowie ubezpieczenia, w tym takze w ramach ubezpieczen nadwyzkowych (Sekcja II
Dobrowolne Ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej)

Zakres ochrony OWU obejmuje OC za szkody:

+ o0sobowe, rzeczowe, czyste szkody majatkowe — do wysokoSci sumy gwarancyjnej,

OC delikt, OC kontrakt, zbieg odpowiedzialnosci,

szkody spowodowane nieumysinie, w tym wskutek razgcego niedbalstwa,

szkody wyrzadzone przez podwykonawcow,

regresowane kary umowne (Sekcja Il Dobrowolne Ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej i Sekcja Ill

Dodatkowe Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej),

szeroki zakres $wiadczen zwigzanych z kosztami pomocy prawnej,

« koszty zabezpieczenia sadowego,

« brak regresu do pracownika (Sekcja Il Dobrowolne Ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej i Sekcja Il
Dodatkowe Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej),

« szkodyw dokumentach.

Ponadto, w celu dostosowania ochrony do specyfiki ubezpieczonej dziatalnosci istnieje mozliwos¢ rozszerzenia

jej zakresu poprzez wtaczenie nastepujacych klauzul (Sekcja Il Dodatkowe Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci

Cywilnej):

« Szkodywyrzadzone w zwiazku z prowadzeniem biura,

« Szkody powstate wskutek wykonywania Czynnosci zawodowych polegajacych na prowadzeniu obstugi
kadrowo-ptacowej,

 Podatkii mata ksiegowosc¢,

jak réwniez innych klauzul oraz dodatkowych lub odmiennych postanowien uzgodnionych indywidualnie

pomiedzy Warta a Ubezpieczajacym.



OGOLNE WARUNKIUBEZPIECZENIA
ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE) ZAWODOWE)

Informacja o postanowieniach wzorca umowy, o ktorych mowa w art.17 ustawy z dnia 11 wrze$nia
2015 r. o dzialalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Rodzaj informacji Nr jednostki redakcyjnej w OWU
§3.8§5.8§6,87,

Przestanki wyplaty odszkodowania i innych § 11: Kl. nr 1 ust. 2-8, KI. nr 2 ust. 1, KI. nr 3 ust. 1,

swiadczen lub warto$ci wykupu ubezpieczenia § 12 ust.1-3,

Zatacznik nr 1 ust. 1,41 5.

§ 8,810, § 12 ust. 41 5 oraz ust. 6-8,
Ograniczenia oraz wylaczenia odpowiedzialno$ci
zaktadu ubezpieczen uprawniajgce do odmowy § 13 ust. 7, § 15 ust. 2-6, § 18 ust. 4,
wyptlaty odszkodowania i innych §wiadczen lub ich § 11 KL nr1ust.3,6i09,
obnizenia

Zakacznik nr 1 ust. 6.
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POSTANOWIENIAWSTEPNE

Postanowienia ogolne
§1

1. Ogoblne Warunki Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej Zawodowej (zwane dalej OWU) maja
zastosowanie w umowach ubezpieczenia zawieranych przez Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji WARTA
Spotka Akcyjna (zwane dalej Wartg) z Ubezpieczajacym.

2. Umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta na cudzy rachunek (na rachunek Ubezpieczonego).

3. Umowa ubezpieczenia moze obejmowac Obowigzkowe Ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja l)
lub Dobrowolne Ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja I1), a takze Dodatkowe Ubezpieczenia
Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja Ill).

4. Dodatkowe Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja Ill) stanowia uzupetnienie ochrony
ubezpieczeniowej wynikajacej z Obowigzkowego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja 1)
lub Dobrowolnego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja I1) i nie moga by¢ zawarte jako
samodzielnie ubezpieczenie.

5. Wszystkie pOJQCIa zapisane w OWU pogrubiong czaonkq oraz wielka litera, z wyjatkiem tytutow i srodtytutow,
nalezy rozumiec zgodnie z ich definicjami wymienionymiw § 2.

Wyijasnienie niektorych pojeé uzytych w OWU
§2
W OWU maja zastosowanie nastepujace pojecia:
1. Czynnosci zawodowe — wymienione w dokumencie ubezpieczenia:

1) czynnosci zwigzane z wykonywaniem zawodu lub dziatalnosci zawodowej lub prowadzona dziatalnos¢
bedace przedmiotem obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej — w odniesieniu do
Obowiazkowego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja l),

2) czynnosci zwigzane z wykonywaniem zawodu lub dziatalnosci zawodowej — w odniesieniu do
Dobrowolnego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja Il) oraz Dodatkowych Ubezpieczen
Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja lll).

2. Czystaszkoda majgtkowa — uszczerbek niebedacy Szkoda rzeczowa ani Szkoda osobowa.

3. Dokument — zapis niezaleznie od formy (odreczny, drukowany lub reprodukowany w kazdy inny sposéb,
obraz, dZzwigk), a w szczegdlnosci akty notarialne, umowy, plany, protokoty, ksiegi rachunkowe, certyfikaty,
zapisy cyfrowe, materiaty multimedialne.

ZaDokument nie uwaza sie wartosci pienieznych, papieréw wartosciowych lub kryptowalut.

4. Emisja do Srodowiska — uwolnienie, rozproszenie, rozsypanie lub wyciek jakiejkolwiek Substancji
niebezpiecznej powodujace skazenie lub zanieczyszczenie gleby, ziemi, atmosfery lub wod, z wtaczeniem
wod gruntowych.

5. Franszyza redukcyjna — okreslona w umowie ubezpieczenia warto$¢ pomniejszajagca wysokoscé
odszkodowania z tytutu zajscia kazdego Wypadku ubezpieczeniowego. Franszyzy redukcyjnej nie potraca
sie od odszkodowania/ $wiadczenia za Szkode osobowa.

6. Koszty pomocy prawnej — wszelkie uzasadnione, niezbedne i zaakceptowane przez Warte koszty
postepowania cywilnego (w tym arbitrazowego lub mediacyjnego) zwigzanego z ustaleniem odpowiedzialnosci
Ubezpieczonego za Szkode lub wysokosci Szkody, ktére nie powstang bezposrednio w Warcie,
aw szczegblnosci:

1) wynagrodzenie adwokatéw i radcéw prawnych,

2) koszty wynagrodzenia rzeczoznawcow lub ekspertéw, powotanych w celu ustalenia okolicznosci,
przyczyny lub rozmiaru Szkody,

3) naleznosci biegtych i Swiadkéw ponoszone zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa, z zastrzezeniem
pkt.5),

4) koszty sadowe oraz inne koszty ustalenia wysokosci Szkody i zakresu odpowiedzialnosci,

5) koszty udziatu Ubezpieczonego lub Pracownikéw w postepowaniu sagdowym w charakterze Swiadka,
obejmujace niezbedne, udokumentowane i uzasadnione koszty dojazdu oraz zakwaterowania.

Koszty pomocy prawnej obejmuja rowniez koszty poniesione przez Ubezpieczonego lub Pracownikow
w postepowaniu karnym lub administracyjnym, o ile postepowania te maja zwigzek z ustaleniem
odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego za Szkode Iub wysokosci Szkody objetej ochrona
ubezpieczeniowa.



10.

1.

12.

13.

14.
15.

16.

17.
18.
19.

Osoba bliska — matzonek, konkubina/ partnerka zyciowa, konkubent/ partner zyciowy, rodzenstwo,
bratankowie, bratanice, siostrzency, siostrzenice, rodzice, ojczym, macocha, dziadkowie, dzieci,
wnuki, pasierbowie, tesciowie, zieciowie, synowe, bratowe, szwagrowie, szwagierki, przysposobieni,
przysposabiajacy, opiekunowie w charakterze rodzicow, osoby przyjete na wychowanie.

Osoba trzecia:

1) kazdy podmiot niebedacy Ubezpieczonym — w odniesieniu do Obowiazkowego Ubezpieczenia
Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja l),

2) kazdy podmiot niebedacy Ubezpieczajagcym lub Ubezpieczonym — w odniesieniu do Dobrowolnego
Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja I1) oraz Dodatkowych Ubezpieczen Odpowiedzialnosci
Cywilnej (Sekcja lll).

Osobista odpowiedzialno$¢ — odpowiedzialno$¢ cywilna z tytutu Szkéd wyrzadzonych w zwigzku
z wykonywaniem obowigzkdéw w imieniu lub na rzecz Ubezpieczonego.

Podmiot powigzany — podmiot uznany za podmiot powigzany w rozumieniu Ustawy o podatku dochodowym
od os6b prawnych.

Pracownik — osoba fizyczna:

1) zatrudniona przez Ubezpieczonego na podstawie umowy o prace, powotania, wyboru, mianowania lub
spotdzielczej umowy o prace,

2) zatrudniona przez Ubezpieczonego na podstawie umowy cywilnoprawnej, z wytaczeniem osoby fizycznej
prowadzacej jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza,

3) bedaca praktykantem, stazysta, wolontariuszem zatrudniona przez Ubezpieczonego i wykonujaca
czynnosci, prace lub ustugi pod jego kierownictwem.

Wyzej wymienione osoby fizyczne nie sa uznawane za Pracownikow w sytuacji, gdy powstata Szkoda nie ma
zwigzku z wykonywaniem czynnosci, prac lub ustug w imieniu lub na rzecz Ubezpieczonego.

Punkt zaczepienia — w ubezpieczeniu nadwyzkowym jest to ustalona w umowie ubezpieczenia kwota, do
wysokosci ktorej Warta nie ponosi odpowiedzialnosci i nie pokrywa zadnych odszkodowan/Swiadczen.

Substancja niebezpieczna — jakikolwiek Srodek draznigcy lub zanieczyszczajacy, w postaci statej, ciektej lub
gazowej, niezaleznie od tego, czy wystepuje w sposob naturalny, czy w inny sposéb, w szczegdlnosci: dym,
opary, sadze, wtdkna, bakterie, wirusy, grzyby, wyziewy, kwasy, zasady, chemikalia, odpady (wtaczajac w to
materiaty przeznaczone do recyklingu, przetworzenia lub odzysku), a takze inne toksyny.

Szkoda — Szkoda osobowa, Szkoda rzeczowa lub Czysta szkoda majatkowa.

Szkoda osobowa — Smier¢, uszkodzenie ciata lub rozstréj zdrowia oraz uszczerbek powstaty wich nastepstwie
wraz z utraconymi przez poszkodowanego korzysciami, ktére moégtby osiagnac, gdyby nie doszto do
uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia, a takze zados¢uczynienie za doznana krzywde.

Szkoda rzeczowa — uszkodzenie, zniszczenie rzeczy oraz uszczerbek powstaty w ich nastepstwie wraz
z utraconymi przez poszkodowanego korzysciami, ktore mogtby osiagnac, gdyby rzeczy te nie zostaty
uszkodzone lub zniszczone.

Ubezpieczajacy — podmiot zawierajacy umowe ubezpieczenia i zobowigzany do zaptaty sktadki.
Ubezpieczony — podmiot wskazany w umowie ubezpieczenia, objety ochrong ubezpieczeniowa.

Uchybienie — niewtasciwe dziatanie lub zaniechanie, w szczegélnosci btad, pomytka, naruszenie
obowiazujacych norm lub przepisow.

20.Wypadek ubezpieczeniowy — Uchybienie, w wyniku ktérego wyrzadzona zostata Szkoda objeta zakresem

ubezpieczenia.
SEKCJA|1 - OBOWIAZKOWE UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE})

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§3

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego za Szkody wyrzadzone przy
wykonywaniu Czynnosci zawodowych.

Zakres ubezpieczenia okreslaja przepisy Ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym
Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych, ustawy naktadajacej na
Ubezpieczonego obowigzek zawarciaumowy ubezpieczenia oraz przepisy wykonawcze wydane na podstawie
takiej ustawy.

Szczegétowy zakres ubezpieczenia obowigzkowego, termin powstania obowigzku ubezpieczenia oraz
minimalna sume gwarancyjna okreslaja odrebne przepisy.



4, W przypadku zawarcia umowy obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej postanowienia
OWU maja zastosowanie wytacznie w zakresie nieuregulowanym przez przepisy prawne, o ktérych mowa
wust. 21 3.

5. Obowigzkowe Ubezpieczenie Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja 1) ma zastosowanie wytacznie do

obowiazkowych ubezpieczen, o ktérych mowa w art. 4 pkt 4) Ustawy o ubezpieczeniach obowiazkowych,
Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych.

Okres ubezpieczenia
§4

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres 12 miesiecy, chyba ze umdwiono sie inaczej albo przepisy naktadajace
na Ubezpieczonego obowigzek zawarcia umowy ubezpieczenia okreslajg inny okres.

SEKCJA 1l — DOBROWOLNE UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE)

Przedmiot ochrony ubezpieczeniowej
§5

1. Warta obejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialno$¢ cywilng deliktowa lub kontraktowa
Ubezpieczonego ponoszong w zakresie okreslonym przepisami prawa za Szkody wyrzadzone Osobom
trzecim wskutek Uchybienia popetnionego przy wykonywaniu Czynnosci zawodowych.

2. Pozaosobamiwskazanymiwumowie ubezpieczeniajako Ubezpieczeniochrong ubezpieczeniowg dodatkowo
objeci sa obecniibyli cztonkowie wtadz Ubezpieczonego, jego dyrektorzy, petnomocnicy, a takze Pracownicy
wykonujacy obowiazki w imieniu lub na rzecz Ubezpieczonego w zakresie ich Osobistej odpowiedzialnosci
wynikajacej z wykonywania Czynnosci zawodowych.

3. Zakresem ubezpieczenia objete sg Szkody spowodowane nieumysinie, w tym wskutek razacego niedbalstwa.

4. Ochronaubezpieczeniowa udzielona przez Warte obejmuje takze odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego
za roszczenia regresowe zgtoszone mu z tytutu kar umownych, do zaptacenia ktérych zobowigzane byty
Osoby trzecie, w nastepstwie wystapienia ubezpieczonego, zawinionego Uchybienia popetnionego
przez Ubezpieczonego, do podlimitu 100.000 PLN na jeden i wszystkie Wypadki ubezpieczeniowe
w okresie ubezpieczenia, jednak nie wiecej niz do wysokosci podlimitu majacego zastosowanie do Szkody,
aw przypadku jego braku nie wiecej niz do wysokosSci sumy gwarancyjne;.

5. Jezeli w okresie ubezpieczenia dojdzie do zniszczenia, uszkodzenia, zaginiecia lub utraty Dokumentow
nalezacych do Osoby trzeciej, a bedacych w posiadaniu Ubezpieczonego w zwiazku z wykonywaniem
Czynnosci zawodowych, Warta dodatkowo obejmuje ochrong ubezpieczeniowa:

1) odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego za Szkode powstata w wyniku zniszczenia, uszkodzenia,
zaginiecia lub utraty takich Dokumentow,

2) niezbedne i uzasadnione koszty odtworzenia zniszczonych, uszkodzonych, zaginionych lub utraconych
Dokumentoéw, o ile Ubezpieczony jest zobowigzany do ich pokrycia.

Czasowy zakres ochrony ubezpieczeniowej
§6
1. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje Wypadki ubezpieczeniowe, ktore wystapity w okresie ubezpieczenia.

2. W przypadku Uchybienia polegajacego na zaniechaniu w razie watpliwosci uznaje sie, ze zostato ono
popetnione w ostatnim dniu, w ktérym zaniechane dziatanie musiatoby nastapic, aby zapobiec wystapieniu
Szkody.

3. Za jeden Wypadek ubezpieczeniowy uwaza sie kilka takich samych lub tego samego rodzaju Uchybien,
majacych bezposrednio to samo zrédto takze wtedy, gdy wynikte z nich roszczenia skierowane sg do kilku
Ubezpieczonych objetych ochrona ubezpieczeniowa.

Terytorialny zakres ochrony ubezpieczeniowej
§7

1. QOile nie uméwiono sie inaczej ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng Ubezpieczonego
za Szkody, ktore powstaty na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;.

2. Roszczenia z tytutu Szkod, o ktérych mowa w ust. 1 moga by¢ dochodzone zaréwno wedtug prawa polskiego,
jakiobcego, a takze przed sadem polskim, jak i obcym.



1.

Wytgczenia dotyczace zakresu odpowiedzialnosci Warty
§8
Warta nie ponosi odpowiedzialnosci za Szkody spowodowane lub wyrzadzone:

1) umyslnie przez Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub osoby objete ochrong ubezp|eczen|owq
wskazane w § 5 ust. 2, przy czym Swiadomos¢ wadliwego wykonywania lub zaniechania Czynnosci
zawodowych uwaza sie za rownowazng winie umyslinej,

2) przezUbezpieczonego lub osoby, o ktérych mowaw § 5 ust. 2, w przypadku braku stosownych uprawnien
do wykonywania Czynnosci zawodowych wymaganych przepisami prawa, chyba Ze brak uprawnien nie
miat wptywu na powstanie Szkody (wytaczenie to nie dotyczy oséb odbywajacych staz lub praktyczna
nauke zawodu),

3) pozaterytorium Rzeczpospolitej Polskiej, nawet jezeli Uchybienie zostato popetnione najej terytorium,
4) przez Czynnosci zawodowe niewymienione w umowie ubezpieczenia,

5) Podmiotom powigzanym z Ubezpieczonym,

6) ztytutuwzajemnych roszczen Ubezpieczonych oraz oséb, o ktérych mowaw § 5 ust. 2,

7) Osobie bliskiej Ubezpieczonemu bedacemu osoba fizyczng (w tym prowadzacemu dziatalnosé
gospodarcza lub bedagcemu wspdélnikiem spotki cywilnej) lub osobie, o ktérej mowaw § 5 ust. 2,

8) w wyniku dokonywania transakgji, dziatalnosci finansowej (w tym wynikajace z dokonywania ptatnosci
wimieniuklientalubw zakresie udzielania kredytow, pozyczek lub pozyskiwania finansowania,doradztwa
inwestycyjnego), przekroczenia kosztoryséw, niewyptacalnosci lub bankructwa Ubezpieczonego,
btednego przeliczenia waluty,

9) promieniowaniem jonizujgcym, promieniowaniem lub  skazeniem radioaktywnym, polem
elektromagnetycznym,

10) przez oddziatywanie azbestu niezaleznie od jego postaci,
11) zalaniem przez wody stojace lub ptynace;

Jednakze niniejsze wytaczenie nie ma zastosowania do Szkéd spowodowanych lub wyrzadzonych
zalaniami z instalacji lub urzadzen wodociggowych, centralnego ogrzewania, klimatyzacyjnych,
kanalizacyjnych, technologicznych, w tym Szkod spowodowanych lub wyrzadzonych cofnieciem sie
cieczy w urzadzeniach kanalizacyjnych,

12) stopniowym lub dtugotrwatym oddziatywaniem: temperatury, gazéw, pary, wilgoci, dymu, sadzy, pytu,
wyciekania, hatasu, zagrzybienia lub osiadaniem lub osuwaniem gruntow lub ziemi, ktére nie powoduje
Szkody nagtej i niespodziewanej,

13) wzwigzku z Emisjg do Srodowiska,

14) z tytutu odpowiedzialnosci ponoszonej na podstawie przepiséw prawa geologicznego i gorniczego,

15) naruszeniem przepisow prawa dotyczacych ochrony danych osobowych,

16) naruszeniami bezpieczenstwa sieci informatycznych, atakami hakerskimi na systemy komputerowe,
a takze przez wirusy komputerowe lub innego rodzaju programy zaktdcajace prace jakiegokolwiek
programu, sieci informatycznej, urzadzenia elektronicznego, niezaleznie od przyczyn ich pojawienia sie,
w tym zwigzanych z Internetem lub korzystaniem z Internetu,

17) wwartosciach pienieznych, papierach wartosciowych, planach, zbiorach archiwalnych i kolekcjonerskich,
dzietach sztuki,

18) w zwiazku z dziataniami wojennymi, zbrojna inwazja, stanem wojennym, rewolucja, powstaniem,
przewrotem politycznym, zamieszkami, niepokojami spotecznymi, strajkiem, aktami terroryzmu lub
sabotazu,

19) z tytutu odpowiedzialnosci cywilnej Ubezpieczonego wykraczajacej poza ustawowy zakres
odpowiedzialnosci lub wynikajacej z umownego przejecia przez Ubezpieczonego odpowiedzialnosci
innych podmiotéw,

20) z tytutu roszczen o wykonanie zobowigzania, o nalezyte wykonanie zobowiazania, z tytutu zastepczego
wykonania zobowigzania, roszczen o zwrot Swiadczen (w tym o zwrot wynagrodzenia otrzymanego
za sprawe, podczas prowadzenia ktérej doszto do Uchybienia), a takze roszczen o zwrot kosztéw
poniesionych na poczet lub w celu wykonania zobowigzania;

Jednakze ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialno$¢ cywilng Ubezpieczonego za Szkody
bedace nastepstwem niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania,

21) z tytutu roszczen wynikajacych z przepiséw o rekojmi za wady lub gwarancji jakosci,

22) w Dokumentach wynikte z ich zuzycia, podarcia, stopniowego pogorszenia jakosci, wptywu czynnikow
klimatycznych lub atmosferycznych albo skrajnie wysokich lub niskich temperatur, a takze wynikajace
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z obecnosci pola magnetycznego badzZ utraty wtasnosci magnetycznych lub dziatania owadoéw badz
gryzoni,

23) naruszeniem prawa wtasnosci intelektualnej, w szczegblnosci praw autorskich, praw wtasnosci
przemystowej, patentow lub udzielonych licencji,

24) natozeniem grzywien, kar administracyjnych lub sagdowych, w tym réwniez odszkodowan o charakterze
karnym (punitive & exemplary damages), kar umownych oraz innych kar o charakterze pienieznym,
z zastrzezeniem § 5 ust. 4,

25) w zwiazku z uzytkowaniem urzadzen latajacych, ptywajacych lub pojazdéw mechanicznych,

26)w zwigzku ze sprawowaniem funkgji cztonka wtadz spoétki kapitatowej lub spotki osobowej prawa
handlowego lub innej osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajacej osobowosci prawne;.

. Warta nie ponosi odpowiedzialnosci za Szkody:
1) wyrzadzone w zwigzku z posiadaniem i uzywaniem pomieszczen dla potrzeb wykonywania Czynnosci
zawodowych, w tym takze wyrzadzone w nieruchomosciach lub ich czesciach sktadowych oraz rzeczach

ruchomych, z ktérych Ubezpieczony lub osoby, o ktérych mowa w § 5 ust. 2 korzystaty na podstawie
umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, leasingu lub innej umowy o podobnym charakterze,

2) powstate wskutek wykonywania Czynnosci zawodowych polegajacych na prowadzeniu obstugi
kadrowo-ptacowej,

3) powstate wskutek wykonywania Czynnosci zawodowych o ktérych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 2), 3) oraz 3a)
Ustawy o doradztwie podatkowym;

Wytaczenie nie ma zastosowania dla firm audytorskich, podmiotéw wykonujacych doradztwo podatkowe,
przedsiebiorcow ustugowo prowadzacych mata ksiegowos¢ oraz ksiegowych.

. Warta nie wyptaca swiadczenia w przypadkach, gdy wyptata Swiadczenia narazitaby Warte na jakiekolwiek
handlowe lub gospodarcze sankcje, zakazy lub restrykcje wprowadzone bezwzglednie obowigzujacymi
przepisami prawa, w tym rezolucjami ONZ, regulacjami Unii Europejskiej lub decyzjami uprawnionych
organow Wielkiej Brytanii lub Stanéw Zjednoczonych Ameryki.

Okres ubezpieczenia
§9

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na czas okreslony, w ktérym Warta udziela ochrony ubezpieczeniowej,
wskazany w umowie ubezpieczenia (okres ubezpieczenia).

. Okres ubezpieczenia trwa 12 miesiecy (jeden rok), chyba ze uméwiono sie inaczej.

3. Jezeli nie umdwiono sie inaczej, Warta ponosi odpowiedzialno$¢ od pierwszego dnia okresu ubezpieczenia,

chyba ze umowa ubezpieczenia uzaleznia rozpoczecie odpowiedzialnosci od optacenia sktadki lub pierwszej
raty sktadki — w takim przypadku odpowiedzialnos¢ Warty rozpoczyna sie od dnia nastepnego po optaceniu
sktadki lub pierwszej raty sktadki.

Suma gwarancyjna
§10

Suma gwarancyjna jest to kwota ustalona w umowie ubezpieczenia, ktéra stanowi gorna granice
odpowiedzialnosci Warty z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia.

. Jezeli nie umdwiono sie inaczej, sume gwarancyjna ustala sie w odniesieniu do jednego i do wszystkich
Wypadkow ubezpieczeniowych powstatych w okresie ubezpieczenia, tacznie dla wszystkich Szkéd.

Suma gwarancyjna ulega zmniejszeniu kazdorazowo o kwote wyptaconego odszkodowania lub poniesione
Koszty pomocy prawnej, az do jej catkowitego wyczerpania.

. Przy zawieraniu umowy ubezpieczenia mozna ustanowi¢ podlimity w ramach sumy gwarancyjnej — dla
jednegoidlawszystkich Wypadkéw ubezpieczeniowych powstatych w okresie ubezpieczenia — w odniesieniu
do okreslonego zakresu ubezpieczenia z zastrzezeniem, ze:

1) wyptata odszkodowania z zakresu ubezpieczenia, dla ktérego zostat ustanowiony podlimit, zmniejsza
kazdorazowo ten podlimit o kwote wyptaconego odszkodowania, az do jego catkowitego wyczerpania
i jednoczesnie powoduje zmniejszenie sumy gwarancyjnej o te kwote,

2) w przypadku, gdy Szkoda miesci sie w wiecej niz jednym zakresie ubezpieczenia, dla ktérego zostat
ustanowiony podlimit, wyptata odszkodowania dotyczacego tej Szkody rownoczesnie zmniejsza kazdy
z podlimitéw ustanowionych dla zakresow ubezpieczenia obejmujacych te Szkode,

3) w przypadku, gdy Szkoda miesci sie w wiecej niz jednym zakresie ubezpieczenia, dla ktérego zostat
ustanowiony podlimit, wyptata odszkodowania dotyczacego tej Szkody ograniczona jest do najnizszego
z podlimitéw.



5. Nawniosek Ubezpieczonego i za zgoda Warty suma gwarancyjna lub podlimit moga zosta¢ podwyzszone lub
uzupetnione do pierwotnej wysokosci za optata dodatkowej sktadki.

6. W przypadku ubezpieczenia nadwyzkowego Warta ponosi odpowiedzialnos¢ za Szkody, w czesci
przekraczajacej ustalony w umowie ubezpieczenia Punkt zaczepienia. Roszczenia nieprzekraczajace
ustalonego Punktu zaczepienia nie s3 objete odpowiedzialnoscig Warty, nawet jezeli sama Szkoda jest
objeta zakresem ubezpieczenia wynikajacym z OWU i umowy ubezpieczenia.

SEKCJAIIl - DODATKOWE UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNE)
§11

Za optata dodatkowej sktadki Warta udziela ochrony ubezpieczeniowej w zakresie ponizszych Klauzul nr 1-3,
oile zostang one wskazane w umowie ubezpieczenia i do wysokosci sum gwarancyjnych ustalonych w tej umowie:
Klauzula nr1
Szkody wyrzadzone w zwigzku z prowadzeniem biura
1. Wodniesieniu do ochrony ubezpieczeniowej wynikajacej z niniejszej klauzuli nastepujace pojecia oznaczaja:

1)  Wypadek ubezpieczeniowy — Smierc, uszkodzenie ciata, rozstréj zdrowia, uszkodzenie, zniszczenie rzeczy.

2) Szkoda osobowa — uszczerbek powstaty wskutek Smierci, uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia
wraz z utraconymi przez poszkodowanego korzysciami, ktére mogtby osiagnac, gdyby nie doszto do
uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia, a takze zado$¢uczynienie za doznana krzywde.

3) Szkoda rzeczowa — uszczerbek powstaty wskutek uszkodzenia lub zniszczenia rzeczy wraz z utraconymi
przez poszkodowanego korzysciami, ktore mogtby osiagnaé, gdyby rzeczy te nie zostaty uszkodzone lub
zniszczone.

4) Szkoda — Szkoda osobowa lub Szkoda rzeczowa.

5) Reprezentanci Ubezpieczonego:
a) Ubezpieczenibedacy osobami fizycznymi prowadzacymijednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza,
b) Cztonkowie zarzadu lubinnych organéw zarzadczych lub nadzorczych Ubezpieczonego,
¢) Prokurenciipetnomocnicy prawni,

d) Wrtasciciele i wspdlnicy spétek nieposiadajacych osobowosci prawnej (poza komandytariuszami
w spotce komandytowej i akcjonariuszami w spotce komandytowo-akcyjnej).
2. Wartaobejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialnos$é cywilng Ubezpieczonego za Szkody wyrzadzone
w zwigzku z posiadaniem i uzywaniem pomieszczen dla potrzeb wykonywania Czynnosci zawodowych.

3. Zakresem ubezpieczenia objeta jest odpowiedzialnos¢ cywilna Ubezpieczonego za Szkody poniesione przez
Pracownika w nastepstwie wypadku przy pracy.

Jednakze odpowiedzialno$¢ Warty nie obejmuje:

1) Swiadczen przystugujacych poszkodowanemu na podstawie przepisow Ustawy z dnia 30 pazdziernika
2002 roku o ubezpieczeniu spotecznym z tytutu wypadkow przy pracy i choréb zawodowych,

2) roszczen regresowych jakiejkolwiek instytucji zobowigzanej do wyptaty Swiadczen z tytutu wypadku przy
pracy.

4. Zakresem ubezpieczenia objeta jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego za Szkody wyrzadzone
w zwigzku z odbywaniem podrézy stuzbowych, w tym udziatem w targach, wystawach, pokazach,
konferencjach; Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje réwniez odpowiedzialno$¢ cywilng Ubezpieczonego
za Szkody rzeczowe w pomieszczeniach i ich wyposazeniu wzietych w najem w zwiazku z podrézami
stuzbowymi; Ochrona ubezpieczeniowa w powyzszym zakresie obejmuje Wypadki ubezpieczeniowe powstate
na terytorium catego $wiata.

5. Zakresem ubezpieczenia objeta jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego za Szkody rzeczowe
wyrzadzone w nieruchomosciach lub ich czesciach sktadowych, z ktérych Ubezpieczony korzystat na
podstawie umowy najmu, dzierzawy, uzyczenia, leasingu lub innej umowy o podobnym charakterze.

6. Zakresem ubezpieczenia objeta jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego za Szkody rzeczowe
wyrzadzone w rzeczach ruchomych, z ktérych Ubezpieczony korzystat na podstawie umowy najmu, dzierzawy,
uzyczenia, leasingu lub innej umowy o podobnym charakterze w celu wykonywania Czynnosci zawodowych.

W powyzszym zakresie Warta nie ponosi odpowiedzialnosci za Szkody:
1) wynikte ze zuzycia rzeczy bedacego nastepstwem prawidtowego uzywania,

2) zwiazane z uszkodzeniem lub zniszczeniem: pojazdéw z napedem lub bez napedu (w tym dostosowanych
do poruszania sie po torach), czesci sktadowych lub wyposazenia ww. pojazdéw,

3) zwiazane z utrata rzeczy niewynikajaca z jej uszkodzenia lub zniszczenia.
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10.

Zakresem ubezpieczenia objete sg Szkody wyrzadzone nieumyslnie, w tym wskutek razacego niedbalstwa
oraz Szkody spowodowane umysinie, z zastrzezeniem postanowien ust. 9 pkt 1).

Zakresem ubezpieczenia objeta jest odpowiedzialno$¢ cywilna Ubezpieczonego za Szkody wyrzadzone
wskutek zalania spowodowanego cofnieciem sie cieczy z sieci wodociggowej lub kanalizacyjne;j.

Warta nie ponosi odpowiedzialnosci za Szkody spowodowane lub wyrzadzone:
1) umyslnie przez Reprezentantéw Ubezpieczonego,
2) wnastepstwie choroby zawodowej powstatej u Pracownika.

O ile niniejsza klauzula nie stanowi inaczej, w pozostatym zakresie stosuje sie postanowienia OWU, za
wyjatkiem postanowien odnoszacych sie do Obowiazkowego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej
(Sekcjal).

Klauzula nr 2
Szkody powstate wskutek wykonywania Czynnosci zawodowych polegajacych na prowadzeniu obstugi
kadrowo-ptacowej

1.

Warta obejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego za Szkody powstate
wskutek wykonywania Czynnosci zawodowych polegajacych na:

1) obliczaniuwynagrodzen za prace, w tym premii, dodatkéw i innych Swiadczen zwigzanych ze stosunkiem
pracy,

2) obliczaniu sktadek na ubezpieczenia spoteczne, ubezpieczenia zdrowotne, Fundusz Pracy, Fundusz
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych, obliczaniu wptat na Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych oraz przekazywaniu w tym zakresie niezbednych dokumentéw,

3) prowadzeniu dokumentacji w sprawach zwigzanych ze stosunkiem pracy, w tym: umow o prace, umow
zmieniajacych umowe o prace, dokumentéw wypowiedzenia lub rozwigzania umowy o prace, a takze
Swiadectw pracy i kontroli przestrzegania terminéw w tym zakresie,

4) obliczaniu miesiecznego dofinansowania do wynagrodzen pracownikow niepetnosprawnych, sktadaniu
wnioskow o wyptate tego dofinansowania oraz innych niezbednych dokumentéw w tym zakresie oraz
sktadaniu wnioskow o zwrot kosztéw (w oparciu o stosowne przepisy Ustawy o rehabilitacji zawodowe;]
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych),

5) obliczaniu kwot zajetych przez komornika wynagrodzen i prowadzeniu korespondencji z organami
egzekucyjnymi,

6) sporzadzaniu okreslonych przepisami prawa lub zleceniem zleceniodawcy ewidencji, deklaracji,
sprawozdan, raportéw lub analiz zwiagzanych z obstuga kadrowo-ptacowa,

7) obliczaniu sktadek za PPK (Pracowniczych Planéw Kapitatowych) oraz prowadzeniu dokumentacji w tym
zakresie.

O ile niniejsza klauzula nie stanowi inaczej, w pozostatym zakresie stosuje sie postanowienia OWU, za
wyjatkiem postanowien odnoszacych sie do Obowigzkowego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej
(Sekcjal).

Klauzulanr3
Podatki i mata ksiegowos¢

1.

Warta obejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialnos¢ cywilng Ubezpieczonego za Szkody powstate
wskutek wykonywania nastepujacych Czynnosci zawodowych:

1) wzakresie doradztwa podatkowego polegajacych na:

a) prowadzeniu, w imieniu i na rzecz podatnikéw, ptatnikdw i inkasentéw, ksiag podatkowych i innych
ewidencji do celéw podatkowych oraz udzielaniu im pomocy w tym zakresie,

b) sporzadzaniu, w imieniu i na rzecz podatnikéw, ptatnikdéw i inkasentow, zeznan i deklaracji
podatkowych lub udzielaniu im pomocy w tym zakresie, w szczegdélnosci na sporzadzaniu oraz
przekazywaniu informacji w postaciJednolitego Pliku Kontrolnego (JPK),

c) wykonywaniu, w imieniu i na rzecz podatnikéw, ptatnikéw i inkasentéw oraz innych podmiotow,
ciazacych na nich obowiazkéw informacyjnych, sprawozdawczych oraz raportowania wynikajacych
z przepisow:
— prawa podatkowego,
— dotyczacych optat, do ktérych stosuje sie przepisy ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja
podatkowa,
— owymianie informacji podatkowych

oraz udzielanie im pomocy w tym zakresie.
2) polegajacych nasporzadzaniu oraz przekazywaniu informacji o schematach podatkowych (MDR),
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3) polegajacych na sporzadzaniu oraz przekazywaniu okresSlonych przepisami prawa lub zleceniem
zleceniodawcy ewidencji, deklaracji, sprawozdan, raportéw lub analiz zwigzanych z okreSlonymi
czynnosSciami doradztwa podatkowego, o ktérych mowa w pkt 1).

. O ile niniejsza klauzula nie stanowi inaczej, w pozostatym zakresie stosuje sie postanowienia OWU, za
wyjatkiem postanowien odnoszacych sie do Obowigzkowego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej
(Sekcjal).

POSTANOWIENIA WSPOLNE

Zobowigzanie Warty oraz zasady ustalania i wyptaty odszkodowania
§12
W zakresie wynikajacym z umowy ubezpieczenia zobowigzanie Warty obejmuje:

1) zbadanie zasadnosci roszczenia Osoby trzeciej, skierowanego przeciwko Ubezpieczonemu, dotyczacego
Szkody objetej ochrong ubezpieczeniowa i udzielenie Ubezpieczonemu niezbednego wsparcia w zwigzku
ztymroszczeniem, takze wtedy gdy takie roszczenie jest niezasadne,

2) pokrycie kosztéw wynagrodzenia rzeczoznawcéw lub ekspertow powotanych za pisemna zgoda Warty
w celu ustalenia okolicznosci, przyczyny lub rozmiaru Szkody,

3) zwrot Ubezpieczonemu, w granicach okreSlonej w umowie ubezpieczenia sumy gwarancyjnej,
niezbednych kosztéw obrony w postepowaniu karnym i kosztéw zastepstwa prawnego w postepowaniu
cywilnym, podjetych na polecenie lub za zgoda Warty — w odniesieniu do Obowigzkowego Ubezpieczenia
Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja 1),

4) pokryaeKosztowpomocyprawnej,wgramcachokreslonejwumomeubezpleczemasumygwarancyjnej,
z uwzglednieniem podlimitéw sumy gwarancyjnej, jezeli zostaty one ustalone — w odniesieniu do
Dobrowolnego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja Il) oraz Dodatkowych Ubezpieczen
Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja Ill),

5) zwrotkosztow,w granicach okreslonejw umowie ubezpieczenia sumy gwarancyjnej, poniesionych przez
Ubezpleczonego po wystapieniu Wypadku ubezpleczenlowego wyniktych z zastosowania srodkéw
w celu zapobiezenia Szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow, jezeli Srodki te byty celowe, chociazby
okazaty sie bezskuteczne,

6) wyptate poszkodowanemu odszkodowania w granicach sumy gwarancyjnej, z uwzglednieniem
podlimitéw sumy gwarancyjnej, jezeli zostaty one ustalone, na podstawie uznania dokonanego lub
zaakceptowanego przez Warte, ugody zawartej lub zaakceptowanej przez Warte albo prawomocnego
orzeczenia sadu,

7) pokrycie przez Warte kosztéw wykonania przez Ubezpieczonego postanowienia sadu o zabezpieczeniu
roszczenia o naprawienie szkody, w tym przez ztozenie do depozytu sadowego sumy pienieznej,
w czesci proporcjonalnej do udziatu Warty w $wiadczeniu odszkodowawczym, do podlimitu 500.000
PLN na jeden i wszystkie Wypadki ubezpieczeniowe w okresie ubezpieczenia, jednak nie wiecej niz do
wysokosci sumy gwarancyjnej;

Jezeli zabezpieczenie roszczenia zostanie zwolnione, w szczegdlnoSci zostanie zwrdécony depozyt,
Ubezpieczony jest zobowigzany niezwtocznie zwréci¢ Warcie odzyskane koszty w zakresie, w jakim
zostaty wczesniej zaptacone przez Warte.

. Odszkodowanie ptatne jest w ciggu 30 dni od dnia otrzymania przez Warte zawiadomienia o zaistnieniu
Wypadku ubezpieczeniowego.

. Jezeliw terminie okreslonym w ust. 2 wyjasnienie okolicznosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci
badZ wysokosci odszkodowania nie jest mozliwe, odszkodowanie powinno by¢ wyptacone w ciaggu 14 dni od
dnia, wktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze
bezsporna czes¢ odszkodowania Warta powinna wyptaci¢ w terminie okreslonym w ust. 2 — w odniesieniu
do Dobrowolnego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja 1) oraz Dodatkowych Ubezpieczen
Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja lll).

. Jezeliw terminach okreslonych w ustawie Warta nie wyptaci odszkodowania lub Swiadczenia, zawiadamia na
pismie osobe zgtaszajaca roszczenie oraz Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na
cudzy rachunek, jezeli nie jest on osobg zgtaszajaca roszczenie - o przyczynach niemoznosci zaspokojenia
ich roszczen w catosci lub w czesci, a takze wyptaca bezsporng czes¢ Swiadczenia — w odniesieniu do
Dobrowolnego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja 11) oraz Dodatkowych Ubezpieczen
Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja lll).

. Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym
roszczeniu, Warta zawiadamia o tym na piSmie osobe wystepujaca z roszczeniem oraz Ubezpieczonego
w przypadku umowy zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osoba zgtaszajaca roszczenie, wskazujac
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okolicznosci i podstawe prawna, uzasadniajaca catkowita lub czeSciowa odmowe wyptaty odszkodowania
oraz informujac o mozliwosci dochodzenia roszczenia na drodze sadowej — w odniesieniu do Dobrowolnego
Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja I1) oraz Dodatkowych Ubezpieczen Odpowiedzialnosci
Cywilnej (Sekcja llI).

. Jezeli Ubezpieczony nie wyraza zgody na umotywowang propozycje Warty dotyczacg uznania roszczen
poszkodowanego lub zawarcia z nim ugody, Warta nie ponosi odpowiedzialnosci za dodatkowe koszty
wynikte z braku zgody Ubezpieczonego.

. Jezeli w umowie ubezpieczenia zostata ustalona Franszyza redukcyjna, Warta wyptaca odszkodowanie
z potraceniem Franszyzy redukcyjnej. W przypadku, gdy odszkodowanie nie przekracza Franszyzy
redukcyjnej, Warta nie ponosi odpowiedzialnosci i nie jest zobowigzana do wyptaty odszkodowania oraz
pokrycia innych kosztow — w odniesieniu do Dobrowolnego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej
(Sekcja Il) oraz Dodatkowych Ubezpieczen Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja Ill).

. W przypadku Szkéd, do ktérych moga miec zastosowanie co najmniej dwie rézne Franszyzy redukcyjne,
odszkodowanie wyptacane jest z uwzglednieniem wyzszej z nich — w odniesieniu do Dobrowolnego
Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja 1) oraz Dodatkowych Ubezpieczen Odpowiedzialnosci
Cywilnej (Sekcja Ill).

Zawarcie umowy ubezpieczenia
§13

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia lub innego
dokumentu stanowiacego integralng czes¢ umowy ubezpieczenia, skierowanego do Warty oraz dodatkowych
informacji zwigzanych z ocena ryzyka.

. Jezeliwypetniony przez Ubezpieczajacego wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia lub inny dokument nie
zawiera wszystkich danych wymaganych przez Warte albo zostat sporzadzony wadliwie, Ubezpieczajacy
powinien na wezwanie Warty odpowiednio go uzupetnic¢ albo sporzadzi¢ nowy ww. dokument.

Ubezpieczajacy zobowiazany jest poda¢ do wiadomosci Warty wszystkie znane mu okolicznosci, o ktére
Warta pytata przed zawarciem umowy ubezpieczenia. Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera umowe przez
przedstawiciela obowiazek ten cigzy rowniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane.

. W razie zawarcia przez Warte umowy ubezpieczenia pomimo braku odpowiedzi Ubezpieczajgcego na
poszczegblne pytania, pominiete okolicznoSci uwaza sie za nieistotne.

. W czasie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy obowigzany jest zgtasza¢ zmiany okolicznosci,
o ktérych mowa w ust. 3, niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowiazki okreSlone w ust. 3 i 5 spoczywaja
zarowno na Ubezpieczajgcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba Zze Ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu
umowy na jego rachunek.

. Warta nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktore z naruszeniem postanowien ustepow
poprzedzajacych nie zostaty podane do jej wiadomosci. Jezeli do naruszenia postanowien ustepow
poprzedzajacych doszto z winy umysinej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze Wypadek ubezpieczeniowy
i jego nastepstwa sa skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym — w odniesieniu
do Dobrowolnego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja II) oraz Dodatkowych Ubezpieczen
Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja lll).

. Zawarcie umowy ubezpieczenia Warta potwierdza dokumentem ubezpieczenia.

Sktadka ubezpieczeniowa
§14
Podstawe ustalenia sktadki za ubezpieczenie stanowi w szczegdlnosci:

1) wysokos$¢ sumy gwarancyjnej, okres ubezpieczenia, wysoko$¢ przychodéw osiggnietych w zwiazku
z wykonywaniem Czynnosci zawodowych lub inny parametr, o ktéry zapytywata Warta, rodzaj
wykonywanych Czynnosci zawodowych — w odniesieniu do Obowiazkowego Ubezpieczenia
Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja l),

2) wysokos¢ sumy gwarancyjnej i indywidualnych podlimitéw, okres ubezpieczenia, wysokos¢ przychodow
osiggnietych w zwigzku z wykonywaniem Czynnosci zawodowych lub inny parametr, o ktéry zapytywata
Warta, rodzaj wykonywanych Czynnosci zawodowych, zakres ubezpieczenia, wysoko$¢ Franszyzy
redukcyjnej — w odniesieniu do Dobrowolnego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja I1)
oraz Dodatkowych Ubezpieczen Odpowiedzialno$ci Cywilnej (Sekcja ll1).

. Oile nie uméwiono sig inaczej, sktadka ustalona w umowie ubezpieczenia jest stata i nie podlega rozliczeniu.



. Jezeli podstawa do obliczenia sktadki jest inna zmienna wielkos¢, o ktdra zapytywata Warta, Ubezpieczajacy
obowigzany jest w terminie do 90 dni po zakonczeniu okresu ubezpieczenia poda¢ do wiadomosci Warty
rzeczywiste wartosci osiggniete w tym okresie w celu ostatecznego rozliczenia sktadki.

. Na obnizenie lub podwyzszenie sktadki moze mie¢ wptyw szkodowos¢ z dotychczasowej dziatalnosci
oraz inne informacje, ktore beda istotne dla oceny ryzyka, jezeli Warta poprosita Ubezpieczajacego o ich
przedstawienie.

. Ubezpieczajacy optaca sktadke w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, chyba ze uméwiono sie inaczej.

. W przypadku ratalnej optaty sktadki w umowie ubezpieczenia ustala sie wysoko$¢ poszczegdlnych rat
i terminy ich ptatnosci.

. Wprzypadku odstapienia od umowy, wypowiedzenia lub rozwigzania umowy Ubezpieczajgcemu przystuguje
zwrot optaconej sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

. Zakres ubezpieczenia moze ulec modyfikacji, za optata dodatkowej sktadki, poprzez zastosowanie klauzul lub
postanowien dodatkowych odmiennych od postanowien OWU.

Obowiazki Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego
§15
W razie zajScia Wypadku ubezpieczeniowego Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony sg zobowigzani:
1) uzyédostepnych Srodkéw w celu zapobiezenia Szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarow,

2) starac sie o ustalenie Swiadkéw Wypadku ubezpieczeniowego powodujacego Szkode i 0séb za niego
odpowiedzialnych oraz sporzadzi¢ protokét z ustalenia okolicznosci Wypadku ubezpieczeniowego
powodujacego Szkode,

3) przedstawi¢ pisemne informacje o okolicznosciach i przyczynach Szkody przekazujagc do Warty
wszystkie posiadane dokumenty dotyczace okolicznosci zwigzanych z powstata Szkodg wraz z wtasnym
stanowiskiem odno$nie swojej odpowiedzialnosci za powstata Szkode,

4) powiadomi¢ Warte o zajSciu Wypadku ubezpieczeniowego niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu
7 dniroboczych od powziecia wiedzy o jego zajsciu,

5) powiadomi¢ Warte o zgtoszeniu przeciwko niemu roszczenia Osoby trzeciej niezwtocznie, nie pozniej
jednak niz w ciagu 7 dniroboczych od dnia otrzymania zgtoszenia roszczenia,

6) niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 dni roboczych zawiadomic pisemnie Warte o wszczeciu
przeciwkoniemulubosobie,zaktorg ponosiodpowiedzialno$é postepowaniakarnego,administracyjnego,
dyscyplinarnego lub innego, albo o wystapieniu Osoby trzeciej z roszczeniem na droge sadowa,

7) na wniosek Warty udzieli¢ wyjasnien i dostarczy¢, w miare posiadanych Srodkéw i mozliwosci, dowody
niezbedne do ustalenia okolicznosci zwigzanych z powstata Szkoda oraz umozliwi¢ przeprowadzenie
postepowania wyjasniajacego,

8) przestac do Warty orzeczenie sagdu w sprawie zwigzanej z powstata Szkodg w terminie umozliwiajacym
Warcie zajecie stanowiska odnosnie wniesienia Srodka odwotawczego,

9) stosowac sie do wskazéwek pracownikéw Warty prowadzacych postepowanie likwidacyjne dotyczace
Szkody.

. W przypadku niewywigzania sie przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego umysinie lub wskutek
razacego niedbalstwa z obowiazku okreslonego w ust. 1 pkt 1) Warta nie ponosi odpowiedzialnosci za Szkody
powstate z tego powodu.

. Wrazie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa obowigzkéw okreslonych w ust. 1 pkt 4) Warta
moze odpowiednio zmniejszy¢ odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do zwigkszenia Szkody lub
uniemozliwito ustalenie okolicznos$cii skutkow Wypadku ubezpieczeniowego.

. W przypadku niedopetnienia przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego pozostatych obowigzkow
okreslonych w niniejszym paragrafie, jesli niedopetnienie takie miato wptyw na ustalenie okolicznosci
Wypadku ubezpieczeniowego, odpowiedzialnosci Warty, badZ ustalenia rozmiaréw Szkody, Warta jest
uprawniona do odmowy wyptaty odszkodowania lub do odpowiedniego zmniejszenia odszkodowania.
Powyzsze postanowienie nie dotyczy uprawnionego do odszkodowania (poszkodowanego).

Uznanie lub zaspokojenie bezposrednio przez Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego roszczen Osoby
trzeciej winno nastapi¢ po uzyskaniu pisemnej zgody Warty. Uznanie lub zaspokojenie roszczen Osoby
trzeciej przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego bez takiej zgody nie ma wptywu na odpowiedzialnos¢
Warty z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia.

. Jezeli w zwiazku z powstata Szkoda Warta zalecita na piSmie podjecie okreslonych srodkéw, mozliwych do
zastosowania przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego, majacych na celu zapobiezenie w przysztosci
dalszym Szkodom a Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony nie zastosowat sie do tego zalecenia, Warta jest
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uprawniona do odmowy wyptaty odszkodowania lub odpowiedniego zmniejszenia odszkodowania za
nastepne Szkody powstate z takiej samej przyczyny, chyba ze niezastosowanie sie do zalecenia Warty nie
miato wptywu na powstanie Szkody.

Ubezpieczenie na cudzy rachunek
§16

W przypadku umowy ubezpieczenia zawieranej na cudzy rachunek, w szczegdlnosci ubezpieczenia
grupowego, Ubezpieczajacy zobowiqzanyjest przekazac OWU lub warunki ubezpieczenia Ubezpleczonemu
przed przystapieniem do takiej umowy na pisSmie, lub jezeli osoba zainteresowana wyrazi na to zgode, na
innym trwatym nosniku.

. W przypadku uméw ubezpieczenia grupowego zawartych na rachunek pracownikdéw lub oséb wykonujacych
prace na podstawie uméw cywilnoprawnych oraz cztonkéw ich rodzin, a takze umoéw zawartych na
rachunek cztonkéw stowarzyszen, samorzadéw zawodowych lub zwigzkéw zawodowych Ubezpieczajacy
jest dodatkowo zobowigzany do przekazania osobie zainteresowanej przystapieniem do takiej umowy
ubezpieczeniainformacji o:

1) tym, ze ubezpieczycielem jest Warta oraz adresie jej siedziby,

2) charakterze wynagrodzenia, w rozumieniu Ustawy o dystrybucji ubezpieczen, otrzymywanego w zwiazku
z proponowanym przystgpieniem do umowy ubezpieczenia grupowego,

3) mozliwosci ztozenia reklamacji, wniesienia skargi oraz pozasadowego rozwigzywania sporow.

. Jezeli Ubezpieczony wyraza Ubezpieczajgcemu zgode na finansowanie kosztu sktadki, to Ubezpieczajacy
dorecza Ubezpieczonemu OWU lub warunki ubezpieczenia przed wyrazeniem przez Ubezpieczonego takiej
zgody. Ubezpieczony ma obowiazek potwierdzi¢ doreczenie mu OWU lub warunkéw ubezpieczenia na pismie.
Ubezpieczajacy ma obowiazek przekaza¢ dokument z takim potwierdzeniem Warcie.

. Ubezpieczony, ktory zostat poinformowany o zawarciu umowy na jego rachunek, jest odpowiedzialny oprécz
Ubezpieczajacego za wykonanie zobowiazan wynikajacych z umowy ubezpieczenia. Obowiazek zaptacenia
sktadki spoczywa wytacznie na Ubezpieczajacym.

Odstapienie od umowy, wypowiedzenie, rozwigzanie umowy
§17

Jezeli umowa ubezpieczenia zostata zawarta na okres dtuzszy niz sze$¢ miesiecy Ubezpieczajgcy ma prawo
odstapienia od umowy ubezpieczeniaw terminie 30 dni od dnia jej zawarcia, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy
jest przedsiebiorcg —w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Jezeli najp6zniej w chwili zawarcia umowy Warta
nie poinformowata Ubezpieczajacego bedacego konsumentem o prawie odstapienia od umowy, termin 30 dni
biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy konsumentem dowiedziat sie o tym prawie.

. Umowa ubezpieczenia rozwiazuje sie przed uptywem okresu ubezpieczenia:

1) jezeli Warta ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem sktadki lub jej pierwszej raty, w razie
nieoptacenia sktadki lub pierwszej raty sktadki w ustalonym terminie, w drodze pisemnego wypowiedzenia
przez Warte ze skutkiem natychmiastowym — w odniesieniu do Dobrowolnego Ubezpieczenia
Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja I1) oraz Dodatkowych Ubezpieczen Odpowiedzialnosci Cywilnej
(Sekcja lln),

2) w przypadku niezaptacenia w ustalonym terminie kolejnej raty sktadki, jesli po uptywie tego terminu Warta
wezwie Ubezpieczajacego do zaptaty sktadki wyznaczajac mu dodatkowy, 7-dniowy termin, liczony od
daty otrzymania wezwania do zaptaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty spowoduje ustanie odpowiedzialnosci,
za$ Ubezpieczajacy nie optaci sktadki w tym dodatkowym terminie — z uptywem ostatniego dnia terminu
dodatkowo wyznaczonego do zaptaty sktadki — w odniesieniu do Dobrowolnego Ubezpieczenia
Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja Il) oraz Dodatkowych Ubezpieczerr Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekgja lll),

3) w przypadku wyczerpania sie sumy gwarancyjnej, z zastrzezeniem postanowien § 10 ust. 5,

4) z dniem zakonczenia dziatalnosci przez Ubezpieczonego, a w przypadku przedsigbiorcy z dniem
wykreslenia Ubezpleczonego z wtasciwego rejestru przed5|@b|orcow lub przejecia przez inny podmiot
dziatalnosci lub mienia Ubezpieczonego, z ktérymi zwigzana jest odpowiedzialnos¢ cywilna bedaca
przedmiotem ubezpieczenia.

. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociagga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa Wypadku
ubezpieczeniowego, kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci sktadki poczynajac od
chwili, gdy zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie
zgtoszenia takiego zadania druga strona moze w ciagu 14 dni wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze
skutkiem natychmiastowym — w odniesieniu do Dobrowolnego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej
(Sekcja I1) oraz Dodatkowych Ubezpieczen Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja lll) .



. Odstapienie od umowy ubezpieczenia lub jej wypowiedzenie albo rozwigzanie przez ktérgkolwiek ze stron
nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku zaptacenia sktadki za okres, w jakim Warta udzielata ochrony
ubezpieczeniowe;.

Roszczenia regresowe Warty
§18

Z dniem zaptaty odszkodowania przechodzi na Warte roszczenie przystugujace Ubezpieczonemu przeciwko
Osobie trzeciej odpowiedzialnej za Szkode, do wysokosci wyptaconego odszkodowania. Jezeli Warta pokryta
tylko czes¢ Szkody, Ubezpieczonemu przystuguje co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia przed
roszczeniami Warty.

. Roszczenie, o ktorym mowa w ust. 1 nie przechodzi na Warte, jesli sprawca Szkody jest:

1) osoba, z ktérag Ubezpieczony pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym, chyba, Zze osoba ta
wyrzadzita Szkode umysinie,

2) Ubezpieczony, chyba, ze Wyrzqdzﬁ on Szkode; w wyniku razacego niedbalstwa, w stanie po uzyciu
alkoholu lub w stanie nietrzezwosci albo po uzyciu Srodkéw odurzajacych, substanql psychotropowych
lub Srodkow zastepczych w rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii — w odniesieniu do
Obowigzkowego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja l),

3) osoba,za ktéra Ubezpieczony ponosi od powiedzialnoéc’ chyba Zze osoba ta Wyrzqdzifa Szkodg umyélnie
w Wynlku razacego niedbalstwa, w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci albo po uzyciu
srodkéw odurzajacych, substanql psychotropowych lub Srodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow
o przeciwdziataniu narkomanii — w odniesieniu do Obowiazkowego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci
Cywilnej (Sekcja ),

4) osoba, o ktérej mowa w § 5 ust. 2, chyba Ze osoba ta wyrzadzita Szkode umysinie — w odniesieniu do
Dobrowolnego Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja 1) oraz Dodatkowych Ubezpieczen
Odpowiedzialnosci Cywilnej (Sekcja lll).

Ubezpieczony zobowiazany jest zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych
wobec 0s6b odpowiedzialnych za Szkode oraz do wspdtpracy z Wartg w zwigzku z dochodzeniem roszczen
regresowych, o ktérych mowa w ust. 11 2, w tym do udzielania niezbednych wyjasnien i przekazywania
niezbednych dokumentéw.

. Jezeli Ubezpieczony, bez zgody Warty, zrzekt sie roszczenia przeciwko Osobie trzeciej odpowiedzialnej za
Szkode lub je ograniczyt, Warta moze odmowi¢ wyptaty odszkodowania lub odpowiednio zmniejszy¢ jego
wysokos¢. Jezeli zrzeczenie sie lub ograniczenie ujawnione zostato po wyptaceniu odszkodowania, Warta
moze zadac od Ubezpieczonego zwrotu catosci lub czesci odszkodowania.

Skargi i zazalenia
§19
Skargi, zazalenia, w tym reklamacje, moga by¢ sktadane do Warty:
1) napiSmie na adres: skr. pocztowa 1020, 00-950 Warszawa,
2) napismie naadres do doreczen elektronicznych: AE:PL-12869-16149-GHRES-21,
3) elektronicznie za pomoca formularza na stronie www.warta.pl/reklamacje,

4) telefonicznie pod nr502 308 308 (koszt potaczenia zgodnie z taryfa operatora),
5) wkazdejjednostce Warty, na pismie doreczonym osobiscie lub ustnie do protokotu.

. Warta rozpatrzy skarge, zazalenie lub reklamacje w terminie 30 dni od daty wptywu i udzieli odpowiedzi na
pismie przesytka listowa lub poczta elektroniczng na wniosek sktadajacego skarge, zazalenie, reklamacje.
W szczegblnie skomplikowanych przypadkach termin na udzielenie odpowiedzi moze zosta¢ przedtuzony do
60 dni, 0 czym wnoszacy skarge, zazalenie, reklamacje zostanie uprzednio powiadomiony.

Organem wtasciwym do rozpatrzenia skargi, zazalenia, reklamacji jest jednostka organizacyjna wyznaczona
przez Zarzad Warty.

Podmiotem uprawnionym do pozasgdowego rozpatrywania sporow jest:
1) Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego (www.knf.gov.pl),

2) Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl).

. Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepisow
o wtasciwosci ogdlnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego, uprawnionego z umowy ubezpieczenia, spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy
uprawnionego z umowy ubezpieczenia.


https://www.warta.pl/reklamacje/
https://www.knf.gov.pl
https://rf.gov.pl

Postanowienia koncowe
§20

1. Za zgoda stron umowa ubezpieczenia moze zawiera¢ postanowienia dodatkowe lub odmienne od
postanowien OWU. W razie wprowadzenia takich postanowien, OWU maja zastosowanie w takim zakresie,
w jakim postanowienia dodatkowe lub odmienne nie stanowig inaczej.

2. Wszystkie zawiadomienia i oSwiadczenia zwigzane z umowa ubezpieczenia strony sktadaja na pismie
za potwierdzeniem przyjecia lub przesytaja listem poleconym, odpowiednio na adres wskazany przez
Ubezpieczajacego i na adres jednostki Warty (ktora zawarta umowe ubezpieczenia) lub adres siedziby Warty,
chyba ze strony wyraza zgode na przekazywanie zawiadomien i oswiadczen w formie elektroniczne;j.

3. Do umoéw ubezpieczenia zawartych na podstawie OWU majg zastosowanie przepisy polskiego prawa,
a w szczegdblnosci przepisy Kodeksu Cywilnego, Ustawy o dziatalnosSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,
Ustawy o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych oraz inne obowigzujace przepisy prawa.

4. OWU maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od dnia 1 lutego 2026 .

Wiceprezes Zarzadu Prezes Zarzadu
Grzegorz BIELEC Jarostaw PARKOT
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ZAtACZNIKNR1DO OWU OCZAWODOWE})
POSTANOWIENIA DODATKOWE

Postanowienia dodatkowe dla ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zawodowej za Szkody wyrzadzone
z tytutu $wiadczenia ustug informatycznych

Z zachowaniem pozostatych, niezmienionych niniejsza klauzula postanowien OWU, w tym wytaczen
okreslonych w § 8 OWU, Warta obejmuje ochrong ubezpieczeniowa odpowiedzialnos¢ cywilng deliktowa
lub kontraktowa Ubezpieczonego za Szkody wyrzadzone Osobie trzeciej, ktorg w mys| przepiséw prawa
Ubezpieczony ponosi:

1.

2.

1)

2)

wskutek Uchybienia popetnionego przy wykonywaniu Czynnosci zawodowych, okreslonych w umowie
ubezpieczenia,

za Produkt dostarczany w ramach Czynnosci zawodowych, okreslonych w umowie ubezpieczenia.

W odniesieniu do ochrony ubezpieczeniowej wynikajacej z niniejszej klauzuli nastepujace pojecia oznaczaja:

1)

2)

3)

4)

5)

Czynnosci zawodowe — czynnosci polegajace na:

a) projektowaniu, wytwarzaniu, dostarczaniu, instalacji, uruchamianiu, modyfikowaniu, aktualizacji lub
integracji oprogramowania, w tym:
— oprogramowania zintegrowanego ze sprzetem komputerowym,
— oprogramowania dla zastosowan internetowych lub intranetowych,

b) konserwacji lub administracji dotyczacej funkcjonujacego oprogramowania,

¢) wprowadzaniu lub przetwarzaniu danych, a takze doradztwie dla potrzeb wewnetrznego przetwarzania
danych oraz analizie funkcjonujacych systemow przetwarzania danych,

d) zarzadzaniu urzadzeniami elektronicznymi w zakresie centralnego monitorowania, konfiguracji
i zabezpieczania urzadzen koncowych organizacji, takich jak komputery, smartfony, tablety
iurzadzenia loT (Internet Rzeczy),

e) Swiadczeniu ustug doradczych w zakresie sprzedazy, dostaw, dystrybucji, instalacji, opracowywania,
konserwacji sprzetu IT, oprogramowania sprzetowego i innego oprogramowania, a takze systemow
komunikacyjnych,

f) kierowaniu realizacja projektéw informatycznych,
g) Swiadczeniu ustug szkoleniowych w dziedzinie informatyki,
h) wykonywaniu innych Czynnosci zawodowych wskazanych w umowie ubezpieczenia.

Data poczatkowa — data rozpoczecia odpowiedzialnosci Warty w pierwszej umowie ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej, zawartej przez Ubezpieczajacego z Warta, przy zachowaniu takich samych
warunkow (takich jak suma gwarancyjna, podlimity, zakres ubezpieczenia, franszyza redukcyjna) i ciagtosci
ubezpieczenia. W przypadku zmiany warunkow lub przerwania ciggtosci ubezpieczenia za Date poczatkowa
uwaza sie date rozpoczecia odpowiedzialnosci Warty na nowych warunkach lub w nowej umowie.

Okres dodatkowy — okres Wskazanywum0W|e ubezpleczenla nastepujacy bezposrednio po zakonczeniu
okresu ubezpieczenia, w ktorym Warcie moze zostac przedstawione pisemne zgtoszenie Roszczenia
podniesionego wobec Ubezpieczonego po raz pierwszy w okresie ubezpieczenia lub w Okresie
dodatkowym, dotyczacego Uchybienia, ktore miato miejsce przed zakonczeniem okresu ubezpieczenia.

Okres dodatkowy nie rozpoczyna sie w przypadku:

a) nieoptacenia sktadki lub jej raty, wypowiedzenia, rozwigzania lub odstapienia od umowy
ubezpieczenia,

b) zawarciaprzez Ubezpieczajacego innejumowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej zawodowe;j
dotyczacej ryzyk objetych niniejszymi postanowieniami dodatkowymi lub zostaje przerwany
i przestaje obowigzywa¢ w momencie zawarcia takiej umowy.

Produkt — urzadzenia elektroniczne Iub moduty elektroniczne uzywane do przetwarzania,
przechowywania, odczytywania, zmiany, kontrolowania, przesytania informacji lub jakiegokolwiek
innego przetwarzania danych, w tym komputery osobiste, serwery, routery, przetaczniki, nosniki pamieci
masowej, drukarkiiinne urzadzenia peryferyjne.

Roszczenie -

a) pisemne zadanie Osoby trzeciej, zgtoszone Ubezpieczajagcemu, Ubezpieczonemu |ub Warcie,
wyrazajace zamiar tej osoby przypisania Ubezpieczonemu odpowiedzialnosci cywilnej za Szkode
objeta ubezpieczeniem,

b) pisemne zawiadomienie Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub Warty o wszczetym postepowaniu
cywilnym lub arbitrazowym z powddztwa Osoby trzeciej wniesione wobec Ubezpieczonego
o odszkodowanie.
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6) Wypadek ubezpieczeniowy — Roszczenie wniesione po raz pierwszy w okresie ubezpieczenia przeciwko
Ubezpieczonemu, z tytutu Szkody wynikajacej z:

a) Uchybienia popetnionego w okresie ubezpieczenia lub po ustalonej w umowie ubezpieczenia Dacie
poczatkowej lub

b) odpowiedzialnosci cywilnej za Produkt dostarczony w okresie ubezpieczenia lub po ustalonej
w umowie ubezpieczenia Dacie poczatkowe;j.

Odmiennie niz stanowi § 6 ust. 30OWU przyjmuje sig, ze wszystkie Wypadki ubezpieczeniowe wynikajace z:

1) tego samego Uchybienia, np. z tego samego btedu projektowego, produkcyjnego lub btedu w instrukgji
dla uzytkownika lub

2) dostarczenia serii Produktéw posiadajacych te sama wade,

niezaleznie od terminu ich faktycznego wystapienia, traktuje sie jak jeden Wypadek ubezpieczeniowy,
a za date ich wystapienia przyjmuje sie date wystapienia pierwszego Wypadku ubezpieczeniowego,
nawet jezeli kolejne Wypadki ubezpieczeniowe wystapity po zakonczeniu okresu ubezpieczenia.

. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje Szkody powstate przed zakonczeniem wykonywania ubezpieczonych
Czynnosci zawodowych (np. podczas pracwdrozeniowych lubinstalacyjnych), spowodowane przypadkowym
usunieciem danych lub naruszeniem porzadku danych. Ubezpieczone s3 wytacznie koszty odtworzenia
danych pod warunkiem, ze do usuniecia danych lub naruszenia ich porzadku doszto pomimo stosowania
zabezpieczen, w tym sprawdzonego zabezpieczenia danych.

. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje Szkody:

1) spowodowane zwtoka lub opdznieniem w wykonaniu, niewykonaniem (w tym niepetnym wykonaniem)
lub nienalezytym wykonaniem zobowiazania wynikajacymi z Uchybienia; Przyjmuje sie, ze zwtoka
lub opdZnienie w wykonaniu, niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania same w sobie nie
stanowia Uchybienia;

2) Spowodowane opdznieniem w wykonaniu zobowigzania, jezeli opdznienie to wynika bezposrednio
z braku dostepu do danych wskutek szkod rzeczowych w urzadzeniach elektronicznych nalezacych do
Ubezpieczonego:

a) spowodowanych pozarem, eksplozja, woda wodociggowa lub Sciekami,
b) spowodowanych utratg wskutek kradziezy z wtamaniem, rabunku lub kradziezy rozbdjniczej,

c) spowodowanych zbyt niskim lub zbyt wysokim napieciem, elektrycznoscia statyczna, zaktéceniami
elektromagnetycznymi jak réwniez dziataniem sity wyzszej, w tym uderzeniem pioruna.

. W uzupetnieniu wytaczen przewidzianych w § 8 OWU Warta dodatkowo nie ponosi odpowiedzialnosci za
Szkody spowodowane lub wyrzadzone:

1) umyslnie przez Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub osoby objete ochrona ubezp|eczen|owq
wskazanew § 5 ust. 2 OWU, przy czym Swiadomos¢ wadliwego wykonywania lub zaniechania Czynnosci
zawodowych uwaza sie za rownowazng winie umyslnej; Za Szkody spowodowane lub wyrzadzone
umyslnie uznaje sie rowniez Szkody spowodowane przez Produkt, jezeli jego wadliwo$¢ byta znana
Ubezpieczajacemu, Ubezpieczonemu lub osobom objetym ochrona ubezpieczeniowg wskazanymw § 5
ust. 2 OWU przed jego przekazaniem,

2) z powodu zwtoki lub opdZnienia w wykonaniu, niewykonania (w tym niepetnym wykonaniem) lub
nienalezytego wykonania jakiegokolwiek zobowigzania umownego, o ile nie s3 one objete ochrona
ubezpieczeniowa w ramach ust. 5,

3) brakiem mozliwosci korzystania z dostarczonego Produktu lub wykonanej Czynnosci zawodowej,
4) niedotrzymaniem kosztorysow lub kosztoéw wszelkiego rodzaju,

5) brakiem, niedoktadna lub niekompletna dokumentacja przekazana przez Ubezpieczonego, w tym
dotyczaca dostarczonego oprogramowania,

6) wProdukcie lub Czynnosciach zawodowych,

7) przez Produkty lub ustugi, ktérych zastosowanie lub dziatanie nie zostato poddane prébie (testowi)
zgodnie z regutami technicznymi lub naukowymi przyjetymi powszechnie w chwili wprowadzenia do
obrotu ze wzgledu na konkretny cel stosowania, a w przypadku oprogramowania, nie zostato poddane
odpowiednim testom lub sprawdzone winny W’rasawy sposob;

Ciezardowodu, ze Produkty lub ustugi, w tym oprogramowanie, zostaty poddane prébie lub odpowiednim
testom spoczywa na Ubezpieczonym,

8) ztytutustratlub kosztéw powstatych w wyniku koniecznosci wycofania produktu z rynku, bez wzgledu na
to, czy produkt spowodowat Szkode, czy tez nie;

Zaprodukty uznaje sie Produkty Ubezpieczonego lub produkty Osob trzecich, ktorych czescia sa Produkty
Ubezpieczonego lub produkty Osoéb trzecich, ktérych czescia jest oprogramowanie Ubezpieczonego;
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Za wycofanie produktu z rynku uznaje sie wezwanie przez Ubezpieczonego, osoby o ktérych mowaw § 5
ust. 2 OWU, wtasciwy organ lub inng Osobe trzecia, posiadaczy, dostawcow lub dystrybutoréw produktu
do zwrotu produktu Ubezpieczonemu, wytworcy lub upowaznionemu dostawcy w celu sprawdzenia,
naprawy lub wymiany ze wzgledu naistnienie dowiedzionej lub zarzucanej wady produktu,

9) ztytutuudzielania licencjiinnych niz uprawnione udzielanie licencji na uzytkowanie oprogramowania,

10) z tytutu przyrzeczenia rezultatu, w tym w zwigzku z racjonalizacja i automatyzacja lub nieosiggnieciem
planowanych parametréw uzytkowych oprogramowania,

11) z tytutu wytwarzania, dostarczania lub uzytkowania oprogramowania lub rozwiazan zabezpieczajacych
(np. firewall’e, programy antywirusowe),

12) w zwigzku z oprogramowaniem stosowanym do kontroli proceséw produkcyjnych,

13) Czynnosciami zawodowymi dotyczacymilub Produktem przeznaczonym dla pojazdéw mechanicznych,
jednostek ptywajacych, statkdw powietrznych lub kosmicznych lubdla czescido tych pojazdéw, jednostek
lub statkéw, o ile byty one w sposdb oczywisty przeznaczone do produkgji takich pojazdéw, jednostek lub
statkéw lub do zainstalowania w takich pojazdach, jednostkach lub statkach,

14) Czynnosciami zawodowymi dotyczacymi lub Produktem przeznaczonym do kierowania lub kontroli
ruchu lotniczego, kosmicznego, morskiego, kolejowego,

15) w zwiazku z posiadaniem lub uzytkowaniem lotnisk, ladowisk lub kosmodroméw,

16) z tytutu roszczen opartych na lub wynikajacych bezposrednio lub posrednio z infrastruktury klucza
publicznego (PKI) lub z kradziezy PKI,

17) w zwigzku z wykonywaniem Czynnosci zawodowych w zakresie oprogramowania wykorzystywanego
do transakgji finansowych, transakcji kryptowalutami, wyceny scoringowej, podejmowania decyzji
w zakresie produktow bankowych, obrotu gruntami, leasingowych, w internetowych platformach
tradingowych lub stanowigcego kluczowe systemy instytucji finansowych lub ubezpieczeniowych,

18) w zwiazku z wytwarzaniem oprogramowania dla elektronicznego obrotu ptatniczego, w tym pomiedzy
instytucjami finansowymi,

19) bezposrednio lub posrednio dziataniem wiruséw komputerowych, koni trojanskich lub innego ztosliwego
oprogramowania lub kodu o podobnym charakterze, a takze cyberatakami lub innymi dziataniami Osob
trzecich o podobnym charakterze; Wytaczenia nie stosuje sie, jezeli Roszczenie jest oparte na lub wynika
z Uchybienia; W zakresie objetym niniejszymi postanowieniami dodatkowymi nie ma zastosowania
wytaczenie § 8 ust. 1 pkt 16) OWU,

20) z tytutu podejmowania decyzji w imieniu kontrahenta, na rzecz ktérego nastepuje doradztwo (np. szkéd
wynikajacych z btednych decyzji arbitralnych lub uznaniowych),

21) z tytutu naruszenia prawa antymonopolowego lub prawa nieuczciwej konkurencji,

22) z tytutu Roszczen zwigzanych z projektowaniem, tworzeniem, produkcja, dostawa lub konserwacja
automatycznych baz danych lub systemoéw takich baz, a takze systemoéw eksperckich oraz zwigzanych
z uzywaniem systeméw CAD (Computer Aided Design), CAM (Computer Aided Manufacturing), CIM
(Computer Integrated Manufacturing) i systemow tzw. sztucznej inteligencji.

. Odmiennie niz stanowi § 7 oraz § 8 ust. 1 pkt 3) ochrona ubezpieczeniowq objete s3 Roszczenia dochodzone
wedtug prawa lub przed sadami polskimi oraz innych panstw bedacych cztonkami Unii Europejskiej, a takze
Islandii, Liechtensteinu, Norwegii, Szwajcarii oraz Wielkiej Brytanii, wiaczajac w to wykonywanie orzeczen ich
sqdoww Polsce. Za dop’ratq dodatkowej sktadki, istnieje mozliwosc¢ rozszerzenia prawa i jurysdykgji.
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O INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH OSOBOWYCH
DLAKLIENTA
UBEZPIECZENIA KORPORACYJNE

Warta dba o Pani/Pana dane, dlatego w trosce o ich bezpieczeristwo prosimy o zapoznanie sig¢ z klauzulami informacyjnymi dotyczacymi ich przetwarzania.

ADMINISTRATOR
I DANE KONTAKTOWE

ZAKRES 1 ZRODEO
DANYCH

CEL, PODSTAWA PRAWNA
I OKRES PRZETWARZANIA
DANYCH

DO CZEGO PRZYStUGUJE PANI/
PANU PRAWO

DANE KONTAKTOWE
INSPEKTORA OCHRONY
DANYCH

ODBIORCY DANYCH

INNE ZRODEA POZYSKIWANIA
DANYCH

OBOWIAZEK PODANIA
DANYCH

I/R-KOR/1025/K

DLAUBEZPIECZAJACEGO DLA UBEZPIECZONEGO

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Towarzystwo Ubezpieczef i Reasekuracji ,,WARTA” S.A. z siedzibg w Warszawie, Rondo

I. Daszyniskiego 1, 00-843 Warszawa (,Warta”). Z administratorem mozna sie kontaktowa¢ pisemnie pod podanym adresem siedziby lub w sposéb

wskazany na stronie www.warta.pl.

Warta uzyskata Pani/Pana dane osobowe od Ubezpieczajacego
lub reprezentujacej Ubezpieczajacego kancelarii brokerskiej w zakresie
wskazanym w dokumentacji przekazanej w zwiazku z zawarciem umowy
ubezpieczenia.

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez Warte w celu:

1) oceny ryzyka ubezpieczeniowego, wyliczenia sktadki ubezpieczeniowej oraz obstugi i wykonania umowy ubezpieczenia na podstawie przepisdéw
o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, do czasu uptywu okreséw przedawnienia roszczen; - w tym celu Warta stosuje procesy oparte
na profilowaniu, ktore wiaza sie z ocena informacji przetwarzanych na Pani/Pana temat przez system informatyczny i z zaszeregowaniem Pani/Pana
do okre$lonej grupy. Podstawa profilowania beda dane zawarte w dokumentacji nam przekazanej w zwiazku z wnioskiem o ubezpieczenie

2) zapobiegania i wykrywania przestepczosci — na podstawie przepiséw o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej przez 5 lat, a w przypadku
przedsiebiorcéw przez 10 lat od zawarcia umowy ubezpieczenia;

3) reasekuracji ryzyka — na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Warte, tj. zmniejszenia ryzyka ubezpieczeniowego
zwigzanego z zawarta umowa, do czasu uptywu okresdw przedawnienia roszczen dla obstugi i wykonania umowy ubezpieczenia;

4) windykacji i dochodzenia roszczer oraz obrony praw Warty w postepowaniach przed sadami i organami panstwowymi — na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Warty, tj. mozliwosci dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami, do czasu uptywu termindéw przedawnienia
roszczen przystugujacych Warcie badz przedawnienia karalno$ci czynu popetnionego na szkode Warty;

5) marketingu wtasnych produktéw lub ustug Warty, w tym profilowania w celu okre$lenia preferencji lub potrzeb w zakresie produktéw
ubezpieczeniowych i finansowych oraz w celu przedstawienia odpowiedniej oferty, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu realizowanego
przez Warte, tj. promowania wtasnych produktéw lub ustug Warty, do czasu wyrazenia przez Pania/ Pana sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych w tym celu;

6) dochodzenia roszczen regresowych przez Warte (w przypadku wyptaty przez Warte odszkodowania na Pani/Pana rzecz za szkode wyrzadzona przez
osobe trzecia) — na podstawie przepiséw kodeksu cywilnego, przez okres przedawnienia roszczer przystugujacych Pani/Panu wzgledem osoby
trzeciej odpowiedzialnej za szkode;

7) likwidacji szkody (o ile zostanie zgtoszona), w tym obstugi zgtoszenia, wydania decyzji ubezpieczeniowej i wyptaty odszkodowania lub innego
$wiadczenia — na podstawie umowy, przepiséw o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oraz przepiséw kodeksu cywilnego, do momentu
wydania przez Warte decyzji w przedmiocie wyptaty odszkodowania lub innego $wiadczenia, a takze w celu rozpatrywania reklamacji (o ile zostanie
ztozona) — na podstawie przepiséw o rozpatrywaniu reklamacji, a po uptywie tego okresu w celach archiwizacyjnych na wypadek zgtoszenia kolejnej
szkody lub dodatkowych roszczen — na podstawie prawnie uzasadnionych interesdw realizowanych przez Warte, tj. obrony przed roszczeniami, przez
okres przedawnienia przystugujacych Pani/Panu roszczen;

8) ustalania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci i rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci,
w tym w celach statystycznych, na podstawie przepiséw o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, przez okres obowigzywania umowy, przez
okreslikwidacjiszkodyw przypadku zgtoszeniaszkodylubinnegoroszczeniaoraz przez czas trwaniaewentualnych postepowan sadowych zwigzanych
zdochodzonym przez Panig/Pana roszczeniem;,

9) rachunkowym, na podstawie przepisdw o rachunkowosci, przez okres wskazany w tych przepisach, przedtuzony o okres dochodzenia roszczen;

10) oceny satysfakgji z ustug Warty — na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Warte, tj. kontroli przebiegu i podnoszenia
standardow realizowanych ustug na podstawie zebranych przez Warte opinii, przez okres obowiazywania umowy ubezpieczenia a takze w okresie
nastepujacym po rozpatrzeniu roszczen o wyptate odszkodowania lub Swiadczenia zgtoszonych do Warty;

11) rozpatrywania wnioskdw, skarg i reklamacji innych niz zwigzane z procesem likwidacji szkody — na podstawie przepisdw o rozpatrywaniu reklamacji,
a po ich rozpatrzeniu, w celach archiwizacyjnych, na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Warte, tj. kontroli
prawidtowosci prowadzenia tych postepowan.

Przystuguje Pani/Panu prawo do:

1) dostepu do swoich danych — czyliuzyskania od Warty potwierdzenia, czy przetwarzane sa Pani/Pana dane osobowe; uzyskaniaich kopii oraz informacji
m.in. o: celach przetwarzania, kategoriach danych, kategoriach odbiorcow danych, planowanym okresie ich przechowywania i zrédle ich pozyskania
przez Warte;

2) ich sprostowania — czyli poprawienia lub uzupetnienia dotyczacych Pani/Pana danych osobowych, ktére sa nieprawidtowe lub niekompletne;

3) ich usuniecia — w przypadkach wskazanych w art. 17 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych, w szczegdlnosci w przypadku, gdy dane osobowe
nie s3 juz niezbedne do celdéw, w ktdrych zostaty zebrane, lub ztozony zostat skuteczny sprzeciw wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
(oile nie zaktdca to realizacji umowy lub obowiazkéw Warty wynikajacych z przepiséw prawa);

4) ograniczenia przetwarzania — czyli zaprzestania przetwarzania, w szczegélnosci, gdy kwestionuje Pani/Pan prawidtowo$¢ danych osobowych lub
whnosi sprzeciw wobec ich przetwarzania — na okres pozwalajacy Warcie zweryfikowac zasadno$¢ zadania;

5) przenoszenia swoich danych — czyli do uzyskania od Warty w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu
maszynowego Pani/Pana danych osobowych, ktére Pani/Pan dostarczyt(a) Warcie i ktére Warta przetwarza na podstawie Pani/Pana zgody lub
na podstawie zawartej z Panig/Panem umowy. Ponadto ma Pani/Pan prawo zazadac, aby Warta przestata innemu administratorowi Pani/Pana dane
osobowe, oile jest to technicznie mozliwe;

6) wniesienia sprzeciwu z przyczyn zwigzanych ze szczegdlna sytuacja wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na podstawie prawnie
uzasadnionych intereséw realizowanych przez Warte, w tym profilowania na tej podstawie, oraz do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego przez Warte; Pomimo sprzeciwu Warta jest uprawniona w dalszym ciagu
przetwarzac te dane osobowe, jezeli wykaze istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec interesow,
praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia w
dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego przez Wartg;

7) wniesienia skargi do Organu Nadzoru w zakresie danych osobowych (jest nim Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

Jezeli wyrazit(a) Pani/Pan zgode na przetwarzanie danych osobowych, ma Pani/Pan prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie. Cofniecie zgody

pozostaje bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. Przystuguje Pani/Panu prawo

do uzyskania interwencji ze strony pracownika Warty wobec decyzji opierajacej sie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, do wyrazania wtasnego
stanowiska i do zakwestionowania tej decyzji poprzez kontakt z Warta przez jej agenta, infolinie lub wystanie wiadomosci na adres e-mail: IOD@warta.pl.

W celu cofniecia zgody lub skorzystania z przystugujacych praw nalezy sie skontaktowad z inspektorem ochrony danych lub agentem.

Kontakt z inspektorem jest mozliwy droga elektroniczna poprzez: IOD@warta.pl lub droga pisemna pod adresem siedziby Warty podanym powyzej.

Daneinspektora dostepne sa nastronie internetowej: www.warta.plw zaktadce ,,Kontakt”. Kontakt z agentem ubezpieczeniowym jest mozliwy osobiscie

lub droga telefoniczna.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢: inne zaktady ubezpieczer lub inne zaktady reasekuracji, Komisja Nadzoru Finansowego,

Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny, Centralna Ewidencja Pojazddw, biurainformacji gospodarczejibiurainformacji kredytowej, Rzecznik Finansowy,

organy administracji panstwowej, o ile nie zadaja udostepnienia w zwiazku z toczacym sie postepowaniem, a obowiazek udostepnienia danych wynika

z przepiséw prawa, dostawcy ustug assistance bedacych przedmiotem ubezpieczenia.

Ponadto Pani/Pana dane moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajacym dane osobowe na zlecenie Warty, m.in. dostawcom ustug IT majacym

siedzibe w Polsce lub na obszarze EOG, dostawcom ustug archiwizacji dokumentacji, likwidacji szkdd, podmiotom przetwarzajacym dane w celu

windykacji naleznosci, kancelariom prawnym $wiadczacym wsparcie prawne, rzeczoznawcom majatkowym lub orzecznikom medycznym, agencjom
marketingowym czy tez agentom ubezpieczeniowym obstugujacym umowe ubezpieczenia — przy czym takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie
umowy z Warta i wytacznie zgodnie z jej poleceniami.

Warta zbiera dane od podmiotéw zewnetrznych, tj.: od Ubezpieczeniowego Funduszu Gwarancyjnego — w zakresie np. historii szkodowosci; Centralnej

Ewidencji Pojazdéw — w zakresie historii pojazdu; biur informacji gospodarczej oraz biur informacji kredytowej — w zakresie oceny wiarygodnosci

ptatniczej, o ile zostata udzielona w tym zakresie zgoda; innych zaktadéw ubezpieczen — w zakresie zgtoszonych zdarzen; placowek medycznych —

w zakresie informacji o stanie zdrowia, o ile zostata wyrazona zgoda; dostawcdw ustug assistance — w zakresie przebiegu i rezultatéw wykonanych ustug;

w przypadku przedsigbiorcéw — z rejestru podmiotéw gospodarki narodowej (REGON) prowadzonego przez Gtéwny Urzad Statystyczny w zakresie

danych tam ujawnionych w celu weryfikacji ich poprawnosci oraz od innych podmiotéw — w zakresie niezbednym do oceny ryzyka, wykonania umowy

lub oceny zgtoszonego roszczenia.

Podanie danych jest niezbedne do zawarcia umowy, jak réwniez moze

wynikac z przepiséw prawa — brak podania tych danych moze uniemozliwi¢

zawarcie umowy ubezpieczenia. Podanie danych do celéw marketingowych

jest dobrowolne.
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